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Introduccion

Sobre el proyecto

El presente documento contiene el proceso y resultado del proyecto final
de octavo semestre, que llevd por nombre: Sistema de diseiio para el
Museo Nacional de Culturas Populares, el cual se concreté como una
unidad, tanto en lo conceptual, lo funcional y lo estético, para apoyar

la mision, vision, actividades, logros e identidad del Museo Nacional de

Culturas Populares.

De forma general, la propuesta incluyd un manejo autdbnomo y
autoadministrable por parte del Museo en sus medios de difusion y
comunicacion. Esto, a través de una pagina web independiente de
CONACULTA, enlazada a redes sociales y con una estética que refleja
el término de cultura popular, que ha acufiado y nutrido el Museo y el

discurso antropoldgico que le acomparia®.

A su vez, el proyecto incluyo la generacion de productos exclusivos del
Museo, que se entrelazaran con la pagina web. Ambos, web y productos,
se planearon como medios o plataformas para hacer memorable al
Museo, atraer nuevos publicos (especialmente de 18 a 45 afios), ademas
de preservar, por medio de los huevos medios digitales de comunicacion,

la memoria de actividades del Museo y su proyecto original.

1 Convirtiéndose en una capacidad humana de todos los sectores de la poblacion de generar cultura a
partir de los contextos sociales, culturales, econdmicos, tecnologicos, medioambientales e historicos, con

que interactuan a diario.
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Introduccién

El proyecto de 8o semestre que menciono, lo realizamos en equipo de
tres participantes: Samadi Cortina Lopez, Fabian Arturo Jiménez Gally y la

narradora, Dana Rodriguez Contreras.

El objetivo medular para nuestra formacion fue el de integrar los
conocimientos adquiridos hasta el momento en la carrera; identificar
nuestra funcion como especialistas, armonizar con la diversidad de
componentes que integran un proyecto, asi como trabajar de manera
cercanay en constante comunicacion y retroalimentacion con un
promotor real. Para la EDINBA, esta fue una oportunidad para lograr
proyectar su vision de Disefio Integral, y llevar a la practica la postura ética

y profesional que fomenta.

El proyecto se realizd para el Museo Nacional de Culturas Populares

con el objetivo de apoyar y proyectar en el presente y hacia el futuro, su
proyecto cultural. Fue una oportunidad para realizar funciones complejas
gue involucraran procesos que van mas alla de la simple configuracion
del disefio. Fue una posibilidad para incertar soluciones con impacto

sistémico.

Dado que el proyecto cumplio satisfactoriamente tanto con los
requerimientos y necesidades del Museo, como con los de la EDINBA; fue
aprobado como opcidn a titulacion para la tercer integrante del equipo
original, (ya que los otros dos integrantes se titulan por aprovechamiento

académico).

Con la consigna de extender el trabajo ya realizado, agregando un
siguiente perdafio, se acordd que se sumaria a la propuesta de 8o
semestre, una propuesta de Estrategia Digital para la promocion del
Sistema de Disefio ya concretado, de tal suerte, que se den a conocer al
publico objetivo, los alcances del primer proyecto de disefio, y con ello, se
promuevan los productos y sobretodo se logre presencia en medios, en el
imaginario colectivo y se convoque al publico a conocer presencialmente

al Museo.

A continuacion se muestra la trayectoria completa del proceso de disefio,
que incluye como ya se menciono, el proyecto de disefio de 80, y la

Estrateqgia Digital, ya incorporada e integrada. A su vez, se podran ver cada
una de las etapas, tomas de decision, y argumentacion que se siguio para

llegar al resultado final.

En el Capitulo 1 se aborda el contexto que envuelve y determina las
actividades del MNCP, su proyecto original y como ha ido mutando con

el paso del tiempo; también el funcionamiento interno y externo de la
institucion, asi como su vision y contenidos conceptuales desde los cuales

comunica su hacer.
Se llevaron a cabo en el segundo capitulo procesos de analisis FODA

y sintesis para determinar las metas y rutas a seguir. Establecimos el

principal problema de disefio y el enunciado del proyecto de disefio.
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Introduccién

En el Capitulo 3 se hizo un abordaje sobre el usuario existente y el
potencial, para conocer las caracteristicas sobre el publico asistente del
Museo y el usuario que quiere ser atraido por el sistema de disefio. Se
puede leer también sobre la indagacion efectuada sobre referentes para
establecer lineamientos basicos para el disefio, conocer el funcionamiento
y dindmicas de los nuevos medios, asi como sus posibilidades

proyectuales.

El Capitulo 4 muestra los factores conceptuales y técnicos, asi como

los requerimientos generales y especificos, a partir de los cuales generar
el mejor resultado. A su vez, se encuentran la toma de decisiones para
concretar lo planeado. Adicionalmente se establecieron las etapas de

la estrategia digital que incluye la venta y promocion de los productos,
etapas de divulgacion de la nueva pagina web y sus contenidos. Y

finalmente estrategias de presencia en nuevos medios.

El Capitulo 5 contiene las categorias y los resultados de la busqueda de
alternativas. Se desglosan los pasos que realizamos para llegar al resultado
final del sistema de disefio en su conjunto y de sus partes (pagina web y
productos). Se incluyeron productos adicionales, de promocion y venta
para darle todavia mas variedad a las ofertas que el Museo puede hacer

con los estampados creados.

16

En el Capitulo sexto se pueden ver las alternativas finales de la estrategia
digital, que incluyen los promocionales del Museo, promocion de
productos, interactividad con usuarios, la conformacion de la aplicacion y

tracks.

El séptimo capitulo contiene las fichas técnicas con sus respectivas
clasificaciones y datos legales, para la produccion de los productos, y un

manual para el manejo de la pagina web.

El ultimo y octavo capitulo, contiene los presupuestos y cotizaciones
tanto del proceso de disefio, como de la produccion del sistema de disefio
y la estrategia digital. A su vez, tiene un apartado para observaciones,
conclusiones y reflexiones en torno a esta experiencia y la vivencia de la

licenciatura en disefo.
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Capitulo 1

Contexto del Museo Nacional de Culturas Populares

Museo Nacional de Culturas
Populares (MNCP)

Organigrama institucional

El Museo Nacional de Culturas Populares es una instancia gubernamental

que depende directamente de la Direccion General de Culturas Populares,

inscrita a CONACULTA, a la Secretaria de Educacion Publica (SEP), y por lo Mural “Tejedores de

tanto al Gobierno Federal. Suefios” técnica de
graffiti de Saner y Sego.

El Consejo Nacional para la Cultura y las Artes se cred en 1988 como

parte de un giro institucional y politico para reagrupar organismos

dedicados al arte y la cultura en una sola instancia, quedando a la cabeza

de todo el organigrama cultural que hay en nuestro pais. CONACULTA

estad encargado de coordinar a nivel nacional, “las politicas, organismos

y dependencias tanto de caracter cultural como artistico. (...) Asimismo,

tiene labores de promocion, apoyo y patrocinio de los eventos que

propician el arte y la cultura™ en nuestro pais. A su vez responde a las

politicas publicas del Gobierno Federal en turno.

Por otro lado, existe la Direccion General de Culturas Populares,

institucion creada en 1982 (anterior a CONACULTA). Encargada de

1 http://www.conaculta.gob.mx (Fecha consulta 5 dicienbre 2012)




Capitulo 1

SEP “promover el estudio, conservacion, difusion y desarrollo de las Objetivos originales del Museo:- La creacion del

3 de octubre de 1921 manifestaciones culturales populares, urbanas, rurales e Museo obedecié

indigenas”1 de México. La direccion cuenta con dos espacios La creacioén del Museo se dio en 1982. El interés por crear el MNCP a la necesidad

CONACULTA fundamentales para desarrollar su labor institucional y surgioé por una percepcion de las culturas populares en su diversa gama de reconocer la

1988 cultural: el Centro de Informaciéon y Documentacion de manifestaciones, como fuente de riqueza, recreacion, convivencia, creatividad y las

Alberto Beltran y el Museo Nacional de Culturas generadora de valores, a veces critica, a veces resistencia, a veces iniciativas culturales

Direccién General Populares. propuesta, y en ocasiones como presencia. Lo cual enriquece, segun el de los sectores

de Culturas Populares . . .
1982 Museo, los logros culturales, las identidades y el respeto mutuo de quienes populares del pais, con
Junto con estas instituciones, actua el Museo hacemos y vivimos esta sociedad. En sus fundamentos, se establecieron el fin de rescatarlas,
Nacional de Culturas Populares, respondiendo a los los siguientes objetivos originales: estimularlas y darlas
Museo Nacional
de Culturas Populares lineamientos y politicas publicas del organigrama a conocer con todo
24 de septiembre de 1982 . . . 3 . X .

institucional cultural del pais. Recibe un presupuesto 1) Estudiar los procesos de creatividad cultural en los sectores populares, su valor como parte

Centro de Informacion
e Investigacion gubernamental, y da a conocer sus actividades bajo un tanto en el presente como en el pasado. fundamental y muy
"Alberto Beltran” (CID)

sistema de comunicacion homogéneo y estandarizado rica de nuestro
gue envuelve a todas las instancias culturales de México. 2) Documentar por los medios adecuados (colecciones de objetos; patrimonio.
registros fotograficos, cinematograficos y sonoros; descripciones, etc.) y (Guillermo Bonfil
Se ubica en el Centro Histdrico de Coyoacan, estd conformado por de manera sistematica las iniciativas de culturales populares, a fin de que Batalla)
un terreno declarado por el INAH como patrimonio historico, por lo tal documentacion sea empleada en las tareas de investigacion, difusion y
cual debe someterse a ciertos aspectos legales que le impiden alterar promocion.

su fachada, colocar anuncios o cualquier tipo de informacion al publico
asistente. 3) Estimular y apoyar por los medios que le sean propios, las iniciativas

culturales que partan de los sectores populares.

1 http://www.culturaspopulareseindigenas.gob.mx (Fecha de consulta 5 diciembre 2012.) 2 Museo Nacional de Culturas Populares Memoria 1982-1989. Direccion General de Culturas Populares,
México, 1989, 7p.
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Capitulo 1

Exposicion de tejidos

de Zinacantan

Exposicion de dulces

tradicionales

4) Dar a conocer las creaciones culturales de los diversos sectores
populares y que se conviertan en patrimonio comun de la sociedad
mexicana, y del conjunto de los propios sectores populares. Para éste
objetivo se hara uso de técnicas museograficas, publicaciones, medios de

comunicacion masiva y cualquier otra forma de difusion adecuada.

5) Fortalecer la identidad nacional a partir de la revaloracion critica de la
cultura propia de cada grupo, enmarcada en el contexto mas amplio de la

cultura nacional.

Mision

El MNCP fomenta entre la sociedad mexicana el interés, el respeto y la
valoracion de sus propios logros culturales, y promueve el respeto por el

pluralismo cultural que caracteriza a nuestro pais.

Conocer nuestras raices, nuestra cultura, sentirnos orgullosos por la
riqueza de nuestras tradiciones, identificarnos con ellas y desde luego
estar abiertos a la participacion de los grupos que quieran dar a conocer
sus tradiciones y creaciones, son algunas de las razones por las que este
Museo desarrolla su trabajo. Asi, el MNCP es un espacio abierto a los
creadores y portadores de las culturas populares; es una puerta abierta a
la diversidad cultural de tradiciones ancestrales y de nuevas propuestas de

manifestaciones culturales.

Vision

Es un Museo vivo en toda la extension de la palabra. Se consolida como
un espacio significativo para la promocion, presentacion y divulgacion

de los valores del Arte y la Cultura Popular, asi como para la difusion

del patrimonio tangible e intangible, estimulando las iniciativas de los
creadores de las culturas populares de México en los ambitos rurales y
urbanos, a través de exposiciones y actividades artistico-culturales que
favorezcan el conocimiento, reconocimiento y respeto por la diversidad y

el pluralismo cultural.
Su quehacer

El Museo Nacional de Culturas Populares lleva a cabo su labor a través de

programar las exposiciones temporales, actividades artisticas, académicas,

culturales, convocatorias, lazos interinstitucionales, y servicios
diversos, que cambian semanal o mensualmente, y que responden a
una multiplicidad de tematicas relacionadas con una amplia gama de

manifestaciones culturales tangibles e intangibles.

En su se caracter de darle voz y valoracion a las producciones y
representaciones de los sectores populares, y desarrollando sus objetivos
originales e institucionales, el Museo ha ampliado la valoracion del

término cultura popular, ampliandolo y reconociendo el valor cultural

Feria del Bonsai 2013
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Capitulo 1

Museografia para
“Reflejos y Destellos

de la Lucha Libre”

Mesa de discusion

en la presentacion
del libro “Mercados y
tianguis para el Dia de

Muertos”

gue encierran, en realidad, todos los sectores de la poblacion del pais, los
cuales se alimentan de los referentes econdmicos, politicos, religiosos,
sociales y culturales del pasado y del presente, se transforman en el
cotidiano y generan una apropiacion de los mismos, generando a su

vez nuevos referentes, valores, paradigmas, cultura, arte, tecnologia, y

especialmente identidad.
Tematicas que ofrece

Cada una de las actividades del Museo, se programan y llevan a cabo de
acuerdo a una multiplicidad de tematicas que a continuacion se detallan y

gue abarcan tanto expresiones tangibles como intangibles de la cultura:

Temporales: se consideran como las temasticas determinadas por
costumbres y fechas populares del calendario festivo tradicional, como el
dia de muertos, la candelaria o los nacimientos. El Museo en este sentido,

no celebra las fechas del calendario federal oficial.

Politicas publicas: tematicas determinadas por la agenda gubernamental.
Como pueden ser cuestiones de género, equidad, conmemoraciones.
Son dictadas por instancias nacionales con influencia de instancias

internacionales.

Caracter popular: Las que identifica el Museo dentro de las
manifestaciones que considera representativas o importantes de la cultura
popular, de diversos sectores, con caracter histérico, o que estan inmersas

en el contexto mexicano actual.

Propuestas por externos: por parte de productores, investigadores,

coleccionistas, o cualquier persona que sugiera una tematica pertinente

con la mision y vision del Museo.
Feria del tamal

Servicios que ofrece

Espacios para exposiciones

El museo cuenta con cuatro salas de exhibicion: Cristina Payan,
Guillermo Bonfil, Maria Sabina, y la zona de galerias. En ellas se muestran
exposiciones temporales de grande, mediano y pequerfio formato,

se desarrollan a través de guiones tematicos o topicos relevantes,

que resaltan el contexto de los objetos o sujetos de exposicion. Las
exposiciones pueden ser itinerantes y salir a colocarse en otros espacios

externos al Museo.

Foro al aire libre

Enmascarados frente

Se utiliza para diversas actividades; presentaciones de libros y discos,
conciertos, obras de teatro, danza, conferencias y seminarios. Se llevan a al Arbol de la vida
cabo eventos que responden a los contenidos o bien de las exposiciones,

o bien al calendario festivo tradicional.
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Capitulo 1

Exposicion Destellos

de la Lucha libre

Primera Feria del

dia del artesano.

Concierto de sones.

Patios Principal, Jacarandas, Moctezuma, Central, Quinta Margarita
Funcionan como espacios recreativos donde se llevan a cabo actividades
paralelas a las exposiciones como muestras gastronémicas, expoventas
artesanales, talleres, actividades artistico-culturales (danza, musica),
concursos, actividades académicas y conmemorativas, asi como eventos

infantiles.

Biblioteca para consulta de materiales

El museo cuenta con el CID (Centro de Investigacion y Documentacion)
“Alberto Beltran”, el cual ofrece un amplio acervo, el cual esta compuesto
por: biblioteca, espacio documental, hemeroteca, fonoteca, videoteca y
fototeca. Ofrece servicios de consulta del material y de manera alternativa
se puede contactar via telefénica para recibir informacion. Tiene como
atractivo, la accesibilidad a su vasto material, solo basta preguntar por los

requisitos para obtenerlo.

La Capilla
Es un espacio que ofrece talleres de disefio museografico, conferencias,

reuniones, simposiums, audiovisuales y cursos.

Acervo de colecciones
El Museo no propuso en sus inicios, contar con un acervo, sin embargo,
a través de su historia, ha ido adquiriendo por medio de donaciones,

piezas de patrimonio material provenientes de todo México. El acervo

se encuentra ubicado en el edificio de oficinas, ahi se almacenay
documentan sus 8 000 piezas. Su acceso es muy restringido; no ofrece un

recorrido al publico, unicamente a investigadores y personal calificado.

Visitas guiadas

Estas ofrecen el recorrido de exposiciones a grupos. Dirigidas a nifios,
adultos y personas con discapacidad. Se hacen recorridos de 30 personas
y se les ofrecen talleres para reforzar el contenido de la exposicion en
turno. También esta la experiencia Noches del Museo que se efectua el

ultimo miércoles de cada mes.

Acceso a grupos con capacidades diferentes

Las instalaciones del museo cuentan con un recorrido que permite el
acceso a personas que utilizan silla de ruedas o tienen alguna limitacion
fisica. El museo ha efectuado eventos que contemplan la participacion
de la comunidad con algun tipo de discapacidad o con necesidades de

educacion especial.

Tienday libreria EDUCAL

La tienda es independiente al museo, pertenece al CONACULTA Yy se
especializa en temas de cultura popular. Venden diversos productos,
libros, revistas y artesanias. La tienda no ofrece productos propios del

museo.

Jornada cultural con
Yy para personas con

discapacidad

Inauguracion de

la Tienda y libreria
EDUCAL

1 junio 2010
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Capitulo 1

Asociacion Civil Amigos del Museo

Desde el surgimiento del MNCP se constituyd esta asociacion, Actua bajo
la coordinacion y autorizacion de la direccién del Museo.! Su labor es la
de apoyar actividades, conseguir o generar patrocinio para publicaciones,

mantenimiento y demas necesidades que el mismo Museo y su estructura

exdirectores del Museo, y demas personajes que comparten la pasion,
la vision y contenidos del Museo. Entre sus colaboraciones, destacan,
ademas de las publicaciones de las memorias de actividades, la

produccion limitada de productos conmemorativos del Museo.

Necesidades de diserio detectadas por el Museo

Promocional del En entrevista, algunas de las necesidades detectadas por el Museo son:
Museo
¢ No existe sefialética adecuada para identificar la locacion del museo ni
ubicarse dentro del mismo. Los canales de informacién con el publico no
son suficientes.
* No existen productos del Museo que remitan a su identidad y fomenten
su difusion.
* No se esta logrando regularmente, el objetivo de divulgar la memoria del
Museo y la elaboraciéon de materiales didacticos para las visitas guiadas.

* El Museo desea abarcar nuevos publicos.

10pcit, 12 p.
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institucional, no logran abarcar. La componen académicos, investigadores,

Mapa del Museo

Calle Moctezuma

o Taquilla

Sala Cristina Payan
Acceso a Altos Capilla

o Sala Guillermo Bonfil Batalla

o o
o Tienda

.’f"({ﬂg. Servicios educativos
¥

Patios principal(1), Central(5),
Quinta margarital2) y
Moctezurnal4)

e Graffiti mural “Tejedores de
suenos” Sanery Sego

Arbol de la vida

= Entradas y salidas

! Elevadores de acceso

’I' Sanitarios

|
1‘| Sanitarios exclusivos
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Diagrama del organigrama interno

Museo Nacional de Culturas Populares

Director
Rodolfo Rodriguez Castafieda

Subdireccién de programacién

y contenidos

-Servicios educativos
-Museografia
-Colecciones

Subdireccioén de proyectos especiales

Subdireccién del Centro de Informacion
e Investigacion “Alberto Beltran” (CID)

Area de Mantenimiento
y Servicios Generales

Dirige las actividades dentro del museo,

decide los temas y actividades a desarrollar

Funcionaros intermedios, formaros

en las disciplinas de Antropologia,
Sociologia, Comunicacion y Museografia,
responsables de los departamentos de
investigacion, difusion, museografia, disefio y

administracion.

Encargados de coordinar visitasguiadas, servicio social etc

Resguardan el acervo audiovisual, bibliografico

Llevan a cabo el mantenimiento y logistica de
exposiciones, atencion y registro de usuarios

y se encargan que todo funcione

Diagrama del organigrama institucional

SEP

3 de octubre de 1921

CONACULTA
1988

Direccién General
de Culturas Populares
1982

Museo Nacional
de Culturas Populares

24 de septiembre de 1982

Centro de Informacion
e Investigacion
“Alberto Beltran” (CID)
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Metaforas de Luna

1a Bienal Continental

de Artes Indigenas

Contemporaneas 2012

Museografia

La museografia es pieza clave para el Museo, es la herramienta que le
permite envolver en una experiencia significativa a los visitantes. Cada
exposicion parte o se relaciona con temas o topicos de cultura popular,
con interés y relevancia social, académica o conceptual. Se generan
fichas informativas, asi como el ambiente para transmitir el contexto

relacionado con la exposicion.

Haciendo una retrospectiva historica de la museologia en México
encontramos tres etapas; la museologia nacionalista ubicada en 1960,

la cual tuvo como finalidad impulsar la identidad y cohesion nacional. A
partir de 1970 se habla de una museologia educativa y comunicativa, en
donde es importante el patrimonio cultural y en donde los museos tienen
un caracter permanente, donde los contenidos expositivos son fijos. A
partir de 1980, surge la museologia participativa, cuya intension es hacer
un contacto diferente con el publico, involucrandolo en la experiencia
misma expositiva; es aqui donde el Museo se incerta, ya que se formo
Ccomo una propuesta que en su momento fue nueva al tratar por un lado
la tematica de las culturas populares, pero también al plantearse como
un Museo con exposiciones cambiantes y no permanentes, asi como
también al involucrar a los creadores mismos de las culturas populares en

la planeacion y realizacion de los eventos.
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Totem delegacional

Difusion

CONACULTA se encarga de disefiar, producir y distribuir una cartelera

mensual con todas las actividades programadas del MNCP, asi como de
disefiar y actualizar su pagina web, elabora enlaces interinstitucionales,
avisos en prensa y medios masivos. Respalda la imagen institucional del

Gobierno Federal en turno.

El Museo por su parte se encarga de distribuir en su zona esa folleteria,
ademas de llevar a cabo la difusion con sus propios medios en redes
sociales, con fotos, resefias y comentarios, utilizando para ello su propio

departamento de disefio y también el de servicio social.

Dado que el Museo esta en un inmueble considerado como patrimonio
historico, debe obedecer ciertos lineamientos, los que le impiden colocar
letreros o aditamentos sobre su fachada, esto ha contribuido a que no se
distinga bien desde la calle que es un museo. En la fachada que da a la
calle, se puede apreciar unicamente un totem colocado por la Delegacion
Coyoacan que indica en un breve espacio, con un largo y reducido texto
que es el Museo Nacional de Culturas Populares. Como parte de los
servicios de la Delegacion de Coyoacan dirigidos a visitantes y turistas, se

encuentra el Tranviai, que se encarga de recorrer los principales atractivos

1 http://www.tranviadecoyoacan.com.mx/

de la zona, entre ellos contempla el paso por el Museo, sin embargo, no

ofrece como parte de sus servicios que los visitantes entren al MNCP.

Publicaciones

El Museo a logrado sacar algunas publicaciones a manera de Memorias.
Estas han sido apoyadas por la Asociacion Amigos del Museo o bien por

la Direccion General de Culturas Populares, para su edicion, disefio y
reproduccion. Cabe decir que han sido escasas, tan soélo dos las Memorias
del Museo de 1982-1989 y Memoria de Actividades de 1982 a 2007.

También se ha editado material didactico enfocado a docentes y nifios,
para enriquecer las visitas guiadas e invitar a los procesos de asimilacion
de informacion. También ha sido un material que no ha recibido una

periodicidad frecuente de publicacion y actualizacion.

Resulta interesante haber encontrado material en torno al estudio de los
aportes del Museo; un par de tesis de licenciatura de la Escuela Nacional
de Antropologia e Historia, asi como la Tesis de Maestria en Antropologia
Social que posteriormente se publico por la Direccion General de Culturas
Populares como libro y que pertenece a la reconocida Maya Lorena Pérez

Ruiz.

Material didactico para

maestros

Memoria de

actividades
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Presencia en la red Diagramacion del sitio web de CONACULTA Las paginas oficiales
oo de CONACULTA
www.museoculturaspopulares.mx ;Nw:‘z"d re— 0000~ %d"bkl responden a la
Koo e
La pagina oficial del museo ofrece informacion general sobre las M | identidad visual del
actividades actuales del Museo y su oferta cultural. Es administrada por — gobierno en turno.
RSN
= o = CONACULTA. Son funcionales al
W e Facebook.com/MuseoNacionaldeCulturasPopulares permitir difundir las
Pégina de facebook Es un medio mas dinamico porque tiene una actualizacion constante actividades del dmbito

acerca de las actividades del museo. Ofrece un registro fotografico y — cultural nacional,
descriptivo de las actividades de los ultimos dos afios. Es una ventana de Publcaciones " " junto con noticias
posibilidades para interactuar con publicos diversos. < N 3 relevantes.

Actualizaciones de
noticias

Twitter.com/mncp_dgcp

— ; Breve transmision de informacion acerca de actividades e informacion

Link Patrimonio CUL- it | Y | A reelaru e
% TURAL inmaterial
re latlva al museo Reconocer, promocionar
y salvaguardar acciones
0 actividades que hacen
posible la continuidad de las
manifestaciones del patrimo-

Youtube.com/user/culturaspopulares el e Podcas

Ofrece videos de eventos llevados a cabo en el museo y relacionados con

las culturas populares.

www.culturaspopulareseindigenas.gob.mx

Pégina de twitter Transmite informacion de varias instituciones que dependen de la

Direccion General de Culturas Populares. Videos

conaculta.gob.mx

Temas de internet

Muestra las actividades pasadas y actuales del ambito cultural y artistico

del pais, de instancias pertenecientes a CONACULTA. Sirve de enlace y

Derechos reservados 2013

escaparate de los logros y alcances de la agenda y politicas culturales.

Pie de pagina
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Con éste ultimo

A COMACLALTA

cambio de gobierno, Trcabezado
. . Logotipo  Escudo  Logo
la pagina colorida de SE nacional  CONCULTA
Menu/Secciones del sitio
g . ———————
la DGCP se modifico,
estandarizandose al
resto de las paginas de
Navegar >
CONACULTA. noticias actuales
Noticias Agenda
1
Barra izquierda |
de navegacion |
|
Lo mas visto
| 1
|
|
|
—— ]
|
Videos recientes Publicaciones
>
Educacion Artistica  Sitios de interés Transparencia Sitios relacionados
Derechos reservados 2013
Redes sociales
witter é_
Archivos RSS o O O
Facebook Logotipo  Escudo  Logo
SEP nacional CONCULTA
Pie de pagina

Diagramacion del sitio web de Direccion General de Culturas Populares

Barra derecha
de navegacion

Diagramacion del sitio web del MNCP

Logo del INBA Logo del INAH Logo
CONCULTA
Logo del MNCP
Encabezado del sitio
——1 712
Redes
Meni/Secciones del sitio Pieza del mes Museo digital sociales
Actividades del mes
Recorridos virtuales Actividad cultural
Qué hacer hoy?
Redeg sokciales
Facebool
e <—— 00
Youtubee
Logo Logo
CONCULTA MNCP
Pie de pagina

La pdgina web del
Museo mantiene la
imagen y contenidos
del periodo anterior
de gobierno, muestra
las exposiciones y
actividades actuales
con informacion

basica.

oy LR Bk A O UL TUSLAS IO L
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Mapa de navegacion actual de la web del MNCP

| | |} n ] n |
Acerca del museo Informacion al visitante Colecciones
| ] L} | | L} | | L}

\4

\d

-Ubicacion del Museo |

| -Cuezcomate |

-Salas de exhibicion
Recorrido virtual de las areas

del Museo
La Capilla

Quinta Margarita
Anexo Moctezuma
Sala Guillermo Bonfil Batalla

Patios

-Visitas guiadas

-El Arbol de la vida

-Mural “Tejedores de suefios”
vista panoramica de 3602

Exposiciones del Museo

Museo digital

-Programas

Programa para adultos mayores

El MNCP para todos

Programa para personas con discapacidad

“Alberto Berltran”

www.cidalbertobeltran.gob.mx

(actualmente desactivada)

-Centro de informacion y documentacion

-2011 (sin actualizar)

Alfarero y barro,

Oficio y objeto milenario

Metaforas de Luna: tradicion y

modernidad en el arte indigena

Tejedores de suenos.
SANER + SEGO OVBAL graffiti mural

vista panoramica de 3602

-Talleres
De viaje por las exposiciones

del MNCP

Dibujo cultural

-Servicios educativos

Museo-escuela

Tejedores de memoria

Programa para adultos mayores

El MNCP para todos
Programa para personas con

discapacidad y grupos vulnerables

-Servicios social

-Exposiciones
Metaforas de Luna: tradicion y

modernidad en el arte indigena
Los Tenangos. Relatos mitos y ritos

bordados (recorrido 3D y videos)

| -Presentacion

| -Video

| -Fotografia

| -Realidad aumentada
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Imagen instituCional las siglas del Museo acompafiado a su vez por un logotipo con el nombre

completo, el seqgundo es el nombre del Museo en mayusculas y tipografia
El logotipo de CONACULTA siempre debe incluirse en la difusion palo seco, dentro de un recuadro que puede cambiar de color, se puede
del MNCP. Determina la proporcion con la cual se relacionan las texturizar, y permite un juego de modulacion.

dependencias involucradas, segun la publicacion.
Ejemplos de utilizacién de la imagen institucional:

El Manual Normativo INBA 2013 sefala que los logotipos de las

dependencias de CONACTULTA seran el 50% del ancho del de

CONACULTA. P %) OCTUBRE 2012 255
(A CONACULTA s = N

COMACULTA 44 museas

ALTURA /X

‘ Il tnstituto e

4 Nacional de Al

A A MUSEO MUSEO i

smmmn Bellas Artes NACONAL e DEL PALACIO DX un
X X X

A lo largo de la historia del museo, se han disefiado dos logotipos. El
primero desde su fundacion y el sequndo cuando se conmemoraron los

30 afios.

MUSEQ

NACIONAL®E

MUSEO NACIONAL DE  [o![5 (1]
CULTURAS POPULARES [Jo S ITh 1o

El primero estd compuesto por un imagotipo que remite a una manoy a
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Marco conceptual del Museo

Para comprender la postura del Museo, indagamos sobre la mirada
antropologico-etnoldgica que le ha permeado desde su surgimiento,
misma que ha mutado y se ha nutrido de los cambios que se han dado
en el nivel de la historia de las mentalidades y de los acontecimientos

sociales, econdmicos y politicos de las ultimas décadas.

Consultando a diversos autores contemporaneos, sintetizamos algunas
corrientes de pensamiento entorno a lo que se ha llamado cultura

popular, lo que nos condujo a un dialogo entre sus distintas definiciones,

informacion que ademas, contrastamos con el personal mismo del Museo.

Todo esto para entender mejor la identidad que pretendemos proyectar.
En este apartado establecemos el marco conceptual desde el cual trabaja
y se mueve el Museo, y desde el cual nos ubicaremos para desarrollar el

proceso de disefio.

Formamos parte de un hibrido de culturas pasadas y actuales que nos
afectan y definen explicita o silenciosamente. La influencia occidental
eurocentrista, las raices multiculturales indigenas, la identidad
latinoamericana, los influjos culturales de otras regiones, la cultura
norteamericana, junto a los fendmenos denominados posmodernidad y
globalizacion han generado una diversidad de respuestas, existencias y

convivencias.

Toda sociedad atraviesa por ciclos complejos de homeostasis? y caos que
generan procesos de asimilacion que permiten construir nuevas maneras
de ser y estar. En éstos movimientos, el pasado y el presente convergen
para generar diversos discursos; algunos se legitimizan por imposicion

consciente o inconsciente y otros por necesidad colectiva.

Es asi como se van definiendo las identidades personales y

colectivas, lo cual establece rangos de identificacion y pertenencia

en los grupos sociales. Cuando la identidad es compartida, se

comienzan a establecer similitudes y afinidades que se ven proyectadas en

manifestaciones de todo tipo. De esta manera se genera cultura.

En este sentido, creemos muy acertada la definicion de Rupert de Ventos:
“La cultura, simplemente, no se adapta. A menudo hacemos cultura
cuando creemos estar haciendo o buscando otra cosa: divirtiéndonos,
vengandonos, pintando una pared o enamorandonos. Cultura es todavia
aquello que transforma la realidad dura y opaca en una forma simbodlica
(artistica, cientifica, linguistica, religiosa...) hasta convertir esa realidad

en algo permeable al espiritu humano. Es por tanto aquello que hace
comprensibles las cosas, no aquello que se quiere o que se adquiere ya

comprendido”2.

1 Se refiere a la aparente estabilidad a la que llega un sistema.

2 Rubert de Ventos, Xavier. "Ergonomia para la mente” para la revista "M-Grup”.

“Cuando se desea
expresamente “hacer
cultura” es muy
probable que lo que
estemos haciendo
realmente sea politica,
urbanismo, publicidad,
fondos de inversion

o vaya usted a saber.”

(Rupert de Ventos)

45



46

Capitulo 1

Patrimonio cultural

Tangible
Mueble Inmueble
Manuscritos Monumentos
Documentos Sitios arqueologicos
Artefactos historicos Conjuntos
Grabaciones arquitectonicos
Peliculas Colecciones cientificas

Fotografias Zonas tipicas

Obras de arte y artesania

Lenguaje
Costumbres
Religiones
Leyendas
Mitos
Musica

Danza

También concuerda la UNESCO en que “la cultura es un conjunto de

rasgos distintivos, espirituales, materiales, intelectuales y afectivos que

caracterizan a una sociedad o grupo social."1

Al ser la identidad un proceso continuo de significacion, resignificacion,

permanencia y cambio, es comun que haya una idea de choque-

retroalimentacion, entre lo que se suele denominar como cultura

dominante y cultura alterna.

1 http://www.unesco.org

Para Marc Auge, las fronteras conceptuales, fisicas, sociales, culturales,
tienden en algun momento a vencerse o recorrerse, otras a replanterse
y en el mejor de los casos a disolverse. La cultura es un ente movil que a

veces se estatiza, y otras, hilvana lo impensable, lo nuevo. Cohexisten en

ella la continuidad y la descontinuidad, la enagenacion y la emancipacion.

“Una frontera no es una barrera, sino un paso, ya que sefiala, al mismo

tiempo, la presencia del otro, y la oportunidad de reunirse con él”.2

El término cultura popular nace como una manera de legitimizar el
ser, hacer y saber de ciertos sectores de la sociedad, principalmente los

subalternos y los no oficiales.

Cuando surgio el MNCP con Guillermo Bonfil Batalla, se extendio el
término relacionado anteriormente con las esferas de lo colonial e
indigena, hacia grupos urbanos y circunstancias sociales diferentes.

Mas adelante, los antropologos incorporaron como objetos de estudio
fendmenos relacionados con los sistemas de comunicacion, el consumo

masivo y variables que se desarrollan en un contexto contemporaneo.

A través de las disciplinas sociales, la filosofia, junto con los movimientos

sociales alrededor del mundo efectuados por grupos minoritarios, se

2 Augé, Marc, Por una antropologia de la modernidad. Gedisa, Barcelona 2007, 21p.

“Para que el hombre
pueda sobrevivir se
requiere de la coope-
racion y el equilibrio
de tres sistemas: uno a
través del cual recibe
los estimulos del exte-
rior, el siguiente es un
medio que responde a
dichos estimulos y el
tercero es un sistema
intermediario entre el
hombre y el mundo o
entre el mundo y los
otros hombres, es una
red cuyos hilos son un
lenguaje verbal; mitos,
religion, arte, ciencia.
Conjunto organiza-
do y jerarquizado de
sistemas de simbolos o
de signos.” (Gonzélez
Ochoa)
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lograron ganar espacios, presencia, apertura y cambio en los discursos
oficiales y en el imaginario colectivo, dando cause a una valoracion
mayor del saber y hacer de todos los sectores sociales. Esto se ha
reflejado en la aceptacion y el respaldo incluso de distintas instancias
gubernamentales y de sus politicas y agenda publicas. Hoy se acepta

gue las culturas populares estan en constante retroalimentacion hacia el
interior de si mismas, y con el exterior. Sus contenidos son proyectados y

representados en diversas expresiones que enriquecen la vida cotidiana.

El patrimonio cultural es un legado que cumple una funcion social e
historica que se transmite de generacion en generacion, determinada por
codigos de comunicacion y expresion, bienes materiales, conocimientos y
formas de organizacion social y esta lleno de significado. Se divide desde
hace tres décadas, en patrimonio tangible e intangible, y es todo aquello
que representa la diversidad cultural, tiene un valor relevante por su

contenido historico, estético y de uso.

“El patrimonio (cultural) tiene un caracter social, participativo y dindmico,
encierra significados para la sociedad y constituye la base para la
formacion y mantenimiento de la diversidad cultural de una comunidad
dado que encierra elementos y valores a través de los cuales esa

comunidad se reconoce y es reconocida.”1

1 "Patrimonio y cultura”. Editado por la Universidad de las Ameéricas Puebla.

Las politicas culturales se manifiestan a través de instituciones y
configuran la orientacion del discurso oficial de una sociedad en particular
y reflejan la linea ideolodgica que se establece desde el proyecto politico
del Estado Nacion, pero también se ha visto que las politicas culturales se
modifican constantemente por parte de la sociedad, a partir de consensos

en comun, proponiendo nuevas visiones y proyectos.

Instituciones como la UNESCO han enriquecido su discurso respecto
al patrimonio cultural, influenciando en ocasiones las legislaciones que
adoptan los gobiernos y organismos como la ICOM (International Counsil

of Museums) afectando asi, las politicas culturales al rededor del mundo.

La introduccion de la concepcion de patrimonio intangible por parte

de estas instituciones en la década de los 80, ademas de enriquecer

el hacer con respecto a la totalidad de los valores culturales de las
sociedades, ha generado una problematica acerca de los métodos de
registro y preservacion. Estos métodos se han adecuado a las necesidades
particulares de cada caso: no se han logrado establecer lineamientos

internacionales para su preservacion, o para su difusion o divulgacion.2

2 Divulgacion: publicacion, propagacion de un conocimiento ej: obra de divulgacion cientifica”.
Difusion: Proceso de dinamica cultural segun el cual los elementos o complejos culturales pasan de una

sociedad a otra.

49



50

Capitulo 1

La interculturalidad ha sido un concepto clave para dar cohesion
social y coherencia al discurso de las politicas culturales, es un término
gue hace alusion a los encuentros que se producen entre distintas
culturas, funciona como una ética de la convivencia, la aceptacion,

el conocimiento y el respeto por las diferentes manifestaciones y

expresiones.

El arte popular es un concepto que acompana al de cultura popular. Es
un término inclusivo que abraza manifestaciones que el “Arte oficial” o
“académico” ha dejado a un lado. Se caracteriza porgque en su expresion
material refleja un manejo empirico de la técnica y una interpretacion y
proyeccion muy personal del significado, influenciado por tradiciones.
“Comentar acerca del arte popular es aludir al arte social por excelencia,
a esa instancia que remite al hombre a un ambito de pertenencia, a un
entorno y a un grupo especifico. Es referirse a un arte que es popular en
la medida en que se transmite una particular vision del mundo, resultado
de una voluntad colectiva, una tradicion dinamica, y en tanto cumple con
una necesidad de recreacion, de transfiguracion de ese mundo, de una

sensibilidad estética.”1

El Museo recalca que su trabajo no es mostrar la artesania tipica e

inmutable, sino que hay una riqueza de apropiaciones por varios sectores

1 http://estudiosmexicanos.blogspot.mx

de la poblacion, y a través de varios medios, quienes encuentran en el arte
o cultura popular, un medio para develar su identidad, su conocimiento,
técnicas, sus juegos, gocez, creatividad, ludicidad, y sobre todo placeres
estéticos. Cada manifestacion que hay en nuestra sociedad, merece

su existencia, aun cuando pertenezca o no a los circuitos culturales
oficiales. Finalmente cada manifestacion es, o bien representacion, o bien

reproduccion de un estar, sentir y crear en el mundo.

Resumiendo

Establecer un fendmeno cultural como popular, implica tener presente,
que puede partir de una demanda concreta de un grupo underground,
pero luego podra convertirse en un producto de masas, ser apropiado

por el disefio o incorporarse al imaginario de la élite, pudiendo suceder
exactamente en forma inversa. Para el Museo Nacional de Culturas
Populares queda claro que “Surgen nuevas manifestaciones culturales; hay
varios fendmenos sociales que surgen en el pais, y todo eso genera a su
vez, una respuesta artistica y nuestra tarea es esa, tomarla y ponerla a la

vista del publico.”2

El Museo Nacional de Culturas Populares se basa en la multiplicidad

de conceptos populares y artisticos contemporaneos, para fomentar

2 Milenio...
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en los usuarios una vision moderna de lo que ahora es nuestra cultura,
nuestra historia o nuestras realidades e identidades derivadas de ellas.
Independientemente de las transformaciones sociales o politicas que
el Museo experimenta al estar inscrito en un organigrama institucional

oficial, sigue conservando su identidad, la cual se muestra abierta al

cambio y retos que del presente se derivan, como son los huevos medios,

dinamicas institucionales, etc.
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Problema de diserno

Analisis de diseno

Listado FODA

Fortalezas

Identidad y tematica del museo.

Concepto de museo vivo.

Publico maovil y diverso.

Ubicado en Coyoacan.

Pertenece a CONACULTA.

Redes con instituciones gubernamentales y con organizaciones civiles
autdnomas y grupos culturales promotores.

Su espacio permite albergar no sélo exposiciones sino mostrar
patrimonio intangible.

Movilidad en sus exposiciones.

Cuenta con medios digitales de comunicacion.

Sus trabajadores hacen un trabajo apasionado y eficiente, ademas de
dar continuidad al proyecto del Museo.

El servicio social que prestan al museo, de entidades educativas del
nivel medio superior y superior.

Convocatorias atractivas e innovadoras.

Museografia que impulsa las exposiciones.

Concepto del museo sigue abierto y responde a la movilidad social y
cultural.

Presencia de sus exposiciones en otros lugares.
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Influencia del museo en las politicas publicas y en el contexto
museografico.

Filosofia de inclusion y actuacion en consecuencia.

El acervo del Centro de Investigacion y Documentacion.

La iniciativa de atraer a nuevos publicos, convocando a sectores
variados de la poblacion.

Claridad y analisis de los directivos de cada area.

Debilidades

Espacio no apto para almacenar su acervo, con tratamiento deficiente
Recursos econédmicos limitados por estructura y presupuesto
gubernamental.

La tienda del museo no tiene productos que proyecten su identidad.
Elinmueble es patrimonio del INAH y ésto no le permite alterar sus
instalaciones.

Su fachada no ofrece sefialética que sugiera su existencia y ubicacion.
Ritmo algido de cambio en exposiciones.

Falta de organizacion y actualizacion en su pagina web y el no tener
control directo sobre ella.

La memoria del Museo es limitada en su forma de conservacion, y no
esta logrando tener proyeccion.

Proliferacion del uso de nuevos medios y la necesidad creciente de las

instituciones de emparejarse con ellos.

Oportunidades

Medios de comunicacion masiva para generar nuevas dinamicas de
acercamiento y generacion de nuevos publicos.

Nuevos medios para generar nuevas interacciones, participaciones y
presenca en el imaginario colectico

Patronato del Museo como medio para realizar metas y objetivos,
ensanchar su movilidad institucional.

Comentarios que el publico aporta al museo.

Espacio con distintas areas de convivencia social.

Actividades con promotores y productores culturales.

La difusidon que se genera del Museo de boca en boca.

Utilizacion de nuevos medios para agilizar los procesos internos, la
preservacion de su memoria y proyeccion del Museo.

Transmitir la historia e identidad del Museo.

Generacion de material didactico para las visitas guiadas.

Linea de publicaciones periddicas de difusion de contenidos del
MNCP.

Actualizacion de medios y herramientas para las posibilidades
museograficas.

La posibilidad de intercambio de informacion de cualquiera con el
Centro de Investigacion y Documentacion.

Los valores de inclusion, pluralidad, interculturalidad, convivencia, que

promueve el Museo.
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Amenazas

Problemas de salud para quienes estan en contacto diario
manejando el acervo ya que no se cuenta con el adecuado manejo y
mantenimiento de material.

Los cambios de sexenio que modifican las politicas culturales, que
alteran los presupuestos destinados al museo, ademas de movilizar el
personal del mismo.

El concepto limitado de cultura popular.

Siendo una instancia institucional, la dindmica cotidiana de sacar todas
y cada una de las actividades hace que se deje de planificar para el
futuro del Museo y su necesaria actualizacion.

La idea errada de que es un museo dedicado a la muestra de
artesanias inmutables.

El quedarse con los medios de comunicacion y participacion que

actualmente tienen, puede generar rezago institucional.

Fortalezas | Oportunidades

Se puede proyectar la identidad del museo a través de medios de
comunicacion digitales. Actualizarlo mediante éstos, generando
dinamicas incluyentes y de difusion para los portadores de culturas
populares. Puede asi mantener y nutrir lazos interinstitucionales, con
publicos diversos, etc.También los medios representan un lienzo que
expone lo que el Museo es.

Al tomar en cuenta los comentarios del publico se puede

retroalimentar el concepto de "museo vivo”.

Existe un publico maovil y diverso que impulsa la ampliacion de
actividades entre promotores y productores culturales.

El patronato del museo permite que la dependencia que tiene el
museo respecto a CONACULTA aminore; permite realizar proyectos
con presupuestos que no obtendrian de otra manera.

Existen grandes oportunidades al contar con la museografia como

herramienta y un espacio que permite la convivencia social.

Fortalezas | Amenazas

El museo, al tener una influencia en las politicas publicas, podria pedir
con argumentos, un apoyo para aminorar los problemas de salud que
pueden surgir al manejar su acervo.

A pesar de estar determinados por diversos cambios a causa del
cambio de sexenio, el “/museo vivo” perdura a pesar de las politicas
culturales, gracias a su gente. Lo que vemos es que podria mantener
una base de sistematizacion de su memoria para proyectarse a futuro.
El concepto de “tradicional” en la cultura popular se transforma,

gracias al publico movil y diverso.

Debilidades | Oportunidades

A través del patronato del museo, se pueden enriquecer los recursos
economicos externos y dirigirlos a las posibilidades de actualizacion

del Museo.
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A pesar de no poder modificar la fachada del museo, los medios

de comunicacion pueden ayudar a difundir su ubicacion, generar
dindmicas de propagacion de informacion y generar una participacion
de nuevos publicos en sus actividades.

El continuo cambio de exposiciones debe conectarse con los medios
de comunicacion digitales, para poder fomentar el “museo vivo’,

incorporando estas herramientas a la mision y vision del Museo.

Se pueden generar dindmicas nuevas para hacer memorable al Museo.

Debilidades | Amenazas

Los problemas de salud que puede causar el acervo, sumado a la falta
de espacio para almacenarlo, exige la adecuacion o6 creacion de un
espacio adecuado para preservar dicho patrimonio, ademas de la
asesoria de expertos en el tema y con ello salvaguardar la seguridad
del personal a cargo.

Podria aprovecharse el patronato para impulsar proyectos o bien
productos propios del museo, se podria establecer un “balance
continuo” de ingreso, a pesar de cambios en politicas culturales,
podrian usarse como plataforma para difundir la identidad del Museo,
y para brindar un recuerdo memorable de sus actividades y valores.
El ritmo algido en las exposiciones tiene que permitir la movilidad del

concepto “tradicional” dentro de la cultura popular.

Lo que consideramos pertinente y
relevante

Sabemos que el MNCP pertenece a un organigrama gubernamental,
el cual por un lado establece el manejo de politicas publicas, otorga

presupuestos, genera relaciones interinstitucionales, y en ocasiones

genera movilidad en los coolaboradores tanto al interior como al exterior

del Museo con cada alternancia de gobierno.

Esto trae como consecuencia que el proyecto original del Museo se vea

determinado o influenciado por las tomas de decision del cotidiano. En
este sentido hemos visto que algunos de sus fundamentos del proyecto
original se han cumplido, otros se han atendido pero no de manera
sistematizada o periddica, y otros mas se han dejado para que sean

abordados por otras areas del organigrama institucional externo. Asi, la

parte de investigacion ha sido dejada para las instancias y especialistas en

la materia, limitandose el Museo a la realizacion de fichas informativas,

vinculos con investigadores, y memoria de sus actividades.

La documentacion de las manifestaciones populares, en parte las
realiza el CID, y en otros aspectos el MNCP a través de la captura de
sus actividades y exposiciones. Sin embargo los contenidos tanto del
CID como del Museo no estan llegando a proyectarse hacia el exterior

de manera clara. Respecto a esa memoria que maneja el Museo, puede
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recibir una sistematizacion que genere una base para proyectarse hacia
afuera y hacia el futuro. Los medios de comunicacién estan para ponerse
al servicio del Museo y su identidad, permiten facilitar acciones cotidianas,
manejar optimamente la informacion, vincular, promocionar, crear nuevas

dinamicas, etc.

El Museo ha logrado su presencia y particularidad, pudiendo sostener

SU mision y vision con pasion y esmero, a conseguido generar ideas

y proyectos nuevos como la Bienal Continental de Artes Indigenas
Contemporaneas, visitas guiadas para personas con discapacidad, generar
dindmicas para atraer a distintos sectores como pueden ser tercera

edad, etc. Es un Museo como lo hemos dicho, VIVO, que esta abierto a
renovarse. Por medio de un sistema adecuado de manejo de informacion,
puede continuar respaldando y facilitando sus iniciativas y tener otro

alcance en sus propuestas.

En cuanto a su objetivo de estimular y comunicar los logros culturales

de distintos sectores sociales, lo ha logrado conseguir por medio de

su creatividad y coherencia museografica. Sin embargo no ha logrado
hacerlo de manera constante por otros medios, como es el caso de las
publicaciones, de las cuales han generado un par de memorias en 30
afos, ya que hace falta sistematizar tanto el manejo de informacion, como
los recursos para conseguir una periodicidad de estas publicaciones o las

gue requiera el Museo para continuar su mision.

Por otro lado el Museo ha vivido el cambio de las ultimas décadas y sabe
que uno de sus retos es mantenerse a la vanguardia de las herramientas
tanto de trabajo como de proyeccion de su quehacer e identidad. En este
sentido la tecnologia puede ser una aliada para mantenerse dentro de

estas nuevas esferas de relacion y comunicacion.

Los nuevos medios de comunicacion estan logrando crear
interactividades atractivas, innovadoras, no vistas hasta ahora. Brindan
un plus al modificar las formas convencionales de participacion, acercan
la informacion, facilitan los procesos, crean resonancias temporales

en los usuarios de estos medios, y es sabido que se han convertido en
medios realmente masivos de comunicacion, eliminando fronteras, y
convirtiéndose en los soportes para incentivar proyectos o fenémenos

creativos.
Planteamiento del problema

Consideramos asi que el proyecto de disefio a desarrollar debera intentar
resolver un problema de comunicacion, a través de una infraestructura
tecnoldgica que permita la preservacion de su memoria, la difusion de sus

logros, convocatorias y contenidos.

Sobretodo esperamos generar una base que permita hacer memorable

al Museo, y no sélamente de una forma virtual. En analisis con el Museo
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mismo, llegamos a la toma de decision de que es necesario también que
sea memorable a través de algo tangible, ya que a diferencia de otros
museos, no cuenta con publicaciones periddicas, o productos que el
visitante se pueda llevar, y que le recuerden su experiencia o bien que le

remitan de una manera significativa al contenido del Museo.

Los principales puntos a desarrollar del proyecto de disefio seran:

¢ Que el Museo pueda impulsar su propia identidad utilizando medios
actuales y adecuados, para difundir su propia creatividad y actividades, y

por supuesto la de los expositores que se presentan en sus instalaciones.

¢ Fortalecer su dinamica de trabajo mediante herramientas que le
permitan sistematizar y preservar su memoria de actividades, y el manejo
de informacion institucional. También que sean herramientas que se

adecuen al ritmo de trabajo que tienen, facilitandoles sus funciones.

e Con esta plataforma y manejo de nuevos medios, estimular la
participacion y presencia de sus usuarios asiduos y la generacion de

nuevos publicos.

e Proyectar las creaciones culturales, conocimientos y patrimonio cultural

gue llega a sus instalaciones.

e Compartir los logros del Museo y sus participantes. Fomentar la

valoracion critica de la cultura popular.

e Dar a conocer su concepto de Museo Vivo, reflejarlo por los medios

adecuados. Lograr una presencia y resonancia en el imaginario colectivo.

e Hacer que el sistema de disefio tenga una proyeccion y visibilidad, por
medio de una estrategia de disefio que pueda incertarse por medio de

distintas acciones en las redes sociales, y llegue a distintos publicos.

Enunciado de diseno

Asi concluimos con el siguiente enunciado de disefio que gquiara el

proyecto de disefio:

Sistema de disefio y estrategia digital que apoye la difusién y promocion
de las actividades del MNCP y su valoracioén de la cultura popular, con
el objetivo de establecer presencia y visibilidad en medios, asi como
crear un vinculo mas estrecho con su publico existente y generando
nuevos publicos, a la par de ofrecer productos y dinamicas digitales que

complementen su identidad y lo hagan memorable.
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Mapa relacional del sistema

Atraer nuevos publicos Preservar memoria del museo

Visitantes Exposiciones pasadas y actuales.
Productores Generar contenido multimedia a
Expositores partir de nuevas exposiciones.

A través de la pagina web

T

Proyectar y promover un museo “vivo” —) Productos exclusivos del museo

Llevando a cabo una revaloracién constante
de las culturas populares.

Dinamizando los contenidos generados por
el museo a través de redes sociales.

Actualizacion constante del sitio web

Generacion de debates acerca de temas
relacionados con las culturas populares.

Interactividad y ergonomia

Navegacion sencilla e intuitiva
Exposiciones unicamente virtuales

Exploracion de piezas representadas en
modelos 3d, accesibles de manera virtual

Calendarizacion dinamica de actividades

Relacionados con las secciones de la pagina
web, promocionados durante la navegacion.

Determinados por exposiciones temporales y
por tematicas de temporada.

Que puedan generar recursos al museo y
permitan cierta autonomia econémica para
desarrollar proyectos.

Museo memorable

A través del “boca en boca”, potencializado
por las redes sociales.

Proyeccion de la identidad y discurso del
museo a traveés de los productos.

Presentando lo “cotidiano” como algo
valioso, fuera de lo comun a través de las
exposiciones y debates virtuales.

Mapa relacional de la estrategia

MMNCP jun Musso Vivol
Capacidad humana de generar cultura a

partir de asimilar y transformar el entorne.

Donde pasado y presente se transforman

v

Objetivos de la Estrategia Digital

Atraer nuevos publicos

Presencia en medios digitales
Presencia en el imaginario colectivo
Aumentar visitas virtuales y flsicas
Actualizar al Museo (Nuevos Medios)
Promaover los productos

Promover la web

Promover la participacion de usuarios

v

Movilidad de los productos

-Paletas diversas de color (saturados y
brillantes, terrozos, escala grises, pastel)
-Envios domiciliofvitrina Museo/venta
casera y de fines de semana

-Ahorro empaquefetiquetado/legales
-Aludir a diversidad del puiblico

-Enlace Museo-producto-web-contenido
-Frases: Potar, vivir, hacer, compartir
cultura.

-Plus digital QR y tracks

Realidad del Museo

-Perfil cultural-académico moldeable
Venta“casera™y a domicilio de productos
-Por lo pronto sininfraestructura y personal

—)r dedicado para esto

-Intencién de promocién y sondeo
-Etapas de prelanzamiento, lanzamiento y
refuerzos

v

Movilidad de la web

-Perfil cultural-acad€mico moldeakles
Venta “casera™y a domicilio de productos
-Por lo pronto sin infraestructura y personal
dedicado para esto

-Intencidn de promaocidn y sondeo

-Etapas de prelanzamiento, lanzamiento ¥
refuerzos

-Siembra de palabras, alianza radio, tv,
paguetes promocionales, imidgenes
-Concursos, trivias, AR. QR, tracks, app
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Anadlisis de usuario y referentes para el proyecto Usuario existente

El usuario actual del museo comprende un amplio espectro de visitantes.

El museo lleva a cabo un registro de las personas que visitan cada sala. En

la entrada se encuentra un policia que llena un formato, éste comprende Publico visitante
fecha, hora, tipo y cantidad de visitantes; nifios, jovenes, adultos,

adultos mayores, personas con discapacidad y turistas son las opciones

que ofrece el formato para diferenciar a los visitantes. Al recopilar los

resultados de estos formatos es posible calcular la asistencia que recibe

cada exposicion, asi como fechas y horarios de mayor o menor flujo de

visitantes durante el afo.

En el informe anual del 2011, se calculd una afluencia anual de: 315 285

visitantes a las exposiciones, en promedio 26 174 por mes. La mayor

cantidad de visitas sucedio durante octubre y noviembre de ese afio; con

62,993 visitas para el mes de octubre y 54,864 para el mes de noviembre.

Para las actividades artistico culturales se reportd un total de 19 837. Para Extranjeros

los talleres 16 929 y para el servicio social 155.

Por otro lado el museo identifica a su publico bajo distintos programas:
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Publico de escuelas

Académicos e

investigadores.

Programas educativos

Se desarrollan proyectos y acciones que favorecen el aprendizaje
significativo sobre los contenidos que se exponen en el museo. Como
por ejemplo; proyectos que ofrecen recorridos ludicos para nifios, bajo
una interaccion “museo-escuela”, programas para adultos mayores que
les permiten hacer recorridos guiados y cursar talleres vinculados a las

exposiciones del museo, cursos de verano y cursos para maestros.

Programas de Atencién Permanente

Pretenden vincular a publico de todas las edades a los contenidos de
las diferentes exposiciones; a grupos escolares con recorridos guiados,
visitas familiares, grupos de estudio, turistas, talleres familiares, etc., Son

programas que engloban a todos los grupos de visitantes.

Servicio Social, Practicas Profesionales y Voluntariado

Atiende a los futuros profesionales, estableciendo vinculos con diversas
instituciones educativas del nivel medio superior y superior. Ofrece
programas de servicio social, pracicas profesionales y voluntariado en las

distintas areas del museo.

Los grupos de usuarios actuales del museo son muy diversos, sin embargo

se pueden identificar ciertas caracteristicas que subyacen entre ellos:

Grupo a: principalmente jovenes, jovenes adultos y adultos (el grueso

de la poblacion asistente) que ya conocen o tienen una idea de la

cultura popular y del enfoque del museo, este subgrupo es de hecho

un consumidor asiduo de cultura académica, o especializada, que bien
puede acudir de manera regular al Museo, o bien que lo hace en tiempos
mas espaciados, pero que si llega a ir al menos una vez cada afio. Es un
grupo que por si mismo va a seguir llendo, es un publico consolidado. Nos

interesaria lograr aumentar la frecuencia de sus visitas.

Grupo b: Los nifilos que visitan el Museo son usuarios asegurados, ya

que las escuelas y las familias de los niflos organizan la asistencia a
exposiciones que incluyen talleres, es decir que dentro de la practica
escolar de asistencia a museos locales, se ha incluido el MNCP como
parte de la agenda. Podrian generarse invitaciones para generar presencia

y ser una eleccion a visitar en un mayor numero de escuelas.

Grupo c: El publico turista asiste de manera continua, a veces sistematica
por parte de visitas guiadas y otras por visitar el centro histoérico de

Coyoacan.

Grupo d: También llega un amplio publico de procedencia diversa, que
puede asistir por la programacion ofertada de actividades, o bien, que

acude como parte del flujo de visitantes que asiste a Coyoacan.

Contracultura: Son
grupos de personas
que rechazan la forma
de vida de la cultura
dominante, generando
sus propias ideologias,
modos de sery de
vestir. Un modo de
pensar alternativo al

sistema implantado.
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- ¢Visita museos? “ala" ;Por qué los visita? “s
| ||

Por otro lado, los registros sobre practicas culturales muestran que hay
muy poca asistencia a los Museos en México, y las que se efectuan son en
su mayoria por motivos de divertimento o escolares como se muestra en
los siguientes datos. Si se logra atraer publico al menos a una visita anual,
serd un gran aporte, por ello consideramos importante que se generen

nuevas dinamicas participativas.

Habitos entorno al consumo cultural en Distrito Federal*

80.6% ha visitado un
museo alguna vez.
18% nunca en su vida.

1.4% no lo recuerda

33.8% para entretenerse

26.1% motivos escolares

22% para aprender
7.5% educar a los nifios
7% por recomendacion
2% vio un anuncio
1.3% no sabe

45.6% ninguna visita
28.1% una visita
14.3% dos visitas

5% tres visitas

1.9% seis a diez visitas
1.6% cuatro visitas
1.4% no sabe

1.2% cinco visitas

0.4% once y mas

1 Encuesta Nacional de habitos, practicas y consumo culturales. Distrito Federal. Conaculta. 2010

Los datos arrojados por el control de usuarios del Museo, difiere de los
datos que arroja el Facebook del MNCP, el cual muestra un mayor interés
y participacion por los contenidos del Museo en grupos mas jovenes
desde los 13 a los 45, siendo realmente muy pocos los adultos y adultos
mayores. Es probable que esto se deba a que son las nuevas generaciones
las que han incorporado los medios digitales de manera habitual, mientras
las generaciones anteriores, tienen otro tipo de habitos que no incluyen

un uso continuo de estas herramientas.

Es relevante precisamente atender a este sector de la poblacion, como

una manera para preservar el futuro del Museo, en el sentido de generar
una resonancia significativa que haga, que le den seguimiento continuo
por los medios electrénicos a las actividades del MNCP, o que el interés

los haga llegar al Museo mismo.

Es sabido que ademas es el grueso de la poblacion a nivel nacional, y son
finalmente los que pueden generar una continuidad entre los cambios

generacionales.

Para delimitar mejor al grupo de usuarios para el que disefiaremos el

sistema, tomamos la decision de hacerlo de los 18 a los 45 afios.

Subcultura: Grupo de
personas que acepta
algunos de los estilos
o formas de vida de
la cultura dominante
sin embargo contiene
dentro de su nucleo
normas que lo dife-
rencian de la cultura

dominante

“En una tribu tienen
lugar juegos de
representaciones que
le estdn vedados a un
individuo normal “

- Davis Madrid y Jorge

Marcia
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58,1%
Mujeres

Edad

Hombres
41,4%

67,1%
Mujeres

Edad

Hombres
31,4%

Estadisticas de la pagina en Facebook

fb.com/MuseoNacionaldeCulturasPopulares

Visitas a la pagina

. 16,9% 10,6% 7,9% 1,4%
—

13-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

12,3% / 7,.3% 9.2% 59% 1,1% 0.7%

Estadisticas de “Me gusta”

20,2% 25,8%

11,9% & 1,3% 2,2%
5 |

13-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
10,9% 0,7% 1,3%
I

Usuario potencial

Sin descuidar al grupo de usuarios actual. Dirigiremos la propuesta de
disefio a personas de 18 a 45 afos que quizas no reflejan un interés
explicito por la cultura popular -no porque no les guste- si no porque no
conocen las diversas manifestaciones de la misma y hasta quizas no se
dan cuenta que ellos mismos son creadores, participantes activos en la

cultura popular de nuestro pais.

Al proponer una plataforma digital que permitira al usuario acceder a

la informacion a través de nuevos medios digitales, queremos atraer a
nuevos publicos que estén familiarizados a la interaccion con plataformas
web y al continuo flujo de contenidos a través de redes sociales. Aqui
sobretodo queremos que el Museo llegue hasta estos publicos, y logre

atraerlos de manera continua, tanto en lo virtual como en lo fisico.

También dentro de nuestro publico potencial, esta el llegar a aquellos que
abordan temas de interés y consonancia con la vision del Museo y de

manera académica, asi como aquellos subgrupos que se forman con fines

comunes, que buscan y encuentran una forma de vida alterna al statu quo,

generando sus propias ideologias, modos de ser, de hacer, de producir
cultura, de participacion e incluso de consumo. La intencion es invitarlos
a compartir la riqueza o realidad cultural que construyen, incentivando asi

entre la sociedad, los valores de pluralidad, diversidad, interculturalidad.

Exponentes

latinoamericanos

Exponente de

Milpa Alta
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Caracteristicas generales de usuarios

Usuario actual

Ingreso mensual

$44 300 a $107 000
$14 700 a $44 200
$11700 a $14 600
$8 600 a $11 600
$3400 a $8 500

C

Destinan el 5% de sus
gastos al esparcimiento
y el 9% a la educacion.

8 de cada 10 viven en
una casa prestada

Representan a la clase media
de la sociedad mexicana

Pretenden alcanzar un
mayor bienestar a través de
acceso a entretenimiento y
ultima tecnologia

Este sector consume gran
parte del capital cultural
institucional oficial, produce
o consume manifestaciones
culturales alternas o
autonimas

% poblacion

D

Mas de la mitad obtiene su
ingreso gracias al trabajo
subordinado

En uno de cada tres hogares
la mujer es jefa de familia

Menos de la mitad son
propietarios de su vivienda

Hay una division menos
clara de espacios “publicos y
privados en su vivienda

Destinan 2/3 de su ingreso
para alimentos basicos

Generan cultura desde los
recursos que tienen, es un
sector que consume parte
de la cultura oficial insti-
tucional, pero también
genera su propio capital
recreativo, alterno

Usuario potencial

Rango de edad:

18-45 afios.

Buscamos un perfil de
usuario con intereses
variables, ya que puede no
conocer lo que es la cultura
popular como tal, sin
embargo puede valorar e
identificar su importancia de
manera empirica.

Investigadores, personas con
alto nivel académico que
pueden no conocer la
riqueza de informacion que
alberga el CID y que pueden
incluso proponer temas.

Productores en busqueda de
espacios para compartir su
trabajo, ya se exhibiendo 6
participando en las diversas
ferias y expoventas.

Grupos de usuarios que
saben de las
manifestaciones de las
culturas populares o
subalternas, podrian
interesarse en algunos de los
topicos del Museo, o pueden
proponer temas relevantes
sobre sus estilos de vida,
apropiaciones, tendencias,
mixturas, etc.

LOPEZ ROMO, Heriberto. ; Cémo vivimos los mexicanos?, Instituto de Investigaciones

Sociales, S.C. México. 2012. 279 p.

Andlisis de usuario

Consideramos el rango D, D+, C-, Cy C+ como el mas adecuado para el

proyecto que planteamos, ya que son sectores de poblacion que destinan
cierto porcentaje de sus ingresos al consumo cultural y por otro lado son
productores también con o sin intencién, con o sin conocimiento, de

cultuas populares.

Las caracteristicas de formas o estilos de vida pueden ser muy variables,
contrastantes o disimiles, lo que unifica es el criterio de seleccidn con
base a sus intereses por recrearse, producir cultura, generar productos
con valor estético, aplicar conocimientos ancestrales, técnicos,
académicos o empiricos. Hablamos en términos generales, de estos
sectores poblacionales que tienen distintas perspectivas, experiencias,
reflexiones, pero que a fin de cuentas cuentan con expresiones de

sus propios paradigmas y realidades., tanto de manera tangible como

intangible.

El interés sera la reflexion sobre lo que cuentan esas manifestaciones, el
darles un lugar en el imaginario colectivo, mostrar multiples realidades
que cohabitan en este tiempo y lugar, mostrar los viajes en el tiempo de
las culturas populares, lo crudo y lo sublime, lo antiguos y lo nuevo. De

este publico estamos hablando.
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Mostrar esta diversidad, de acuerdo al manejo y postura del Museo, quien
abre sus puertas a lo colectivo, priorizandolo por encima de lo individual.
Mostrando casos de éxito, innovacion, adaptacion, tradicion, cambio,

rupturas, contrastes, es decir complejidad.

Englobando estas experiencias en topicos relevantes para la investigacion
y preservacion, con un caracter creativo y académico. Englobando
diferentes medios: fotografia, video, artesania, disefio, musica, textiles,
literatura y todos los materiales y soportes con que se manifiesta la

cultura.
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Hibridos, identidades,
expresiones, mezclas,
multiplicidad de
realidades. Diversos
fendmenos se recrean
en todos los sectores

de la poblacion.
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Indagacién de referentes

Analisis de propuestas ya existentes de productos de tiendas de museos

y la navegacion e interactividad de paginas Web. Con el objetivo de
detectar su funcion dentro de un contexto, analizarlas y proponer una
vision para nuestro proyecto. En una primera parte la exposicion sera muy

esquematica y en otra, resumiremos puntos de reflexion.

Tiendas

Museo Dolores Olmedo

Se encuentra en la entrada del terreno. Vende piezas variadas que hacen
referencia a Frida Khalo, Diego Rivera y demas pintores o artistas de esa
época. Vende agendas, prendas de vestir velas, tarjetas, artesanias varias,

mascadas, libros, llaveros, etc.

¢Como se liga la identidad del museo con los productos?

El museo esta dedicado a mostrar exposiciones sobre la vida personal de
Frida Khalo, Diego Rivera y otras personalidades, también exhibe muestras
de cultura popular. La tienda refleja con sus productos esas imagenes
representativas de estos personajes y de su coleccion de objetos. Algunos
son artesania, otros copias fieles de los originales, otros son productos

no intencionados para el museo.De los productos y marcas mas

sobresalientes se encuentran: Pineda Cobalin, Syra Camus.

Distribucién y espacio de la tienda

La tienda es ampilia, iluminada por luz natural, todo esta separado en
grupos segun el tipo de objeto de que se trate, por un lado velas, por otro
lado, ropa, libros, artesanias, agendas, etc. Cada cosa tiene su espacio para
poderse apreciar. Los precios se ven en las etiqueta. Aunque hay varias

mesas y estantes, hay suficiente espacio para pasar por toda la tienda.

Analisis del mobiliario

Hay sobretodo mesas de madera, algunos estantes que muestran marcas

de productos bien acomodadas, solo hay vitrinas para la joyeria y articulos
pequerfios en el mostrador de cobro. El mobiliario luce lujoso, al igual que

la tienda y sus productos.

Tipo de usuario:
Extranjeros principalmente, aunque también acuden familias, escuelas, y

connacionales.

Precios

desde 10 pesos, gomas aromaticas, hasta $ 4000 piezas textiles.

Compras en linea

No tiene

Productos propios

Guias, memorias de las exposiciones, postales.

Tienda Dolores

Olmedo
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Museo de Arte Popular
Se ubica a la entrada del edificio. Vende todo tipo de artesanias, productos
de arte popular o que remiten a la estética o identidad popular del

“mexicano”.

¢Como se liga la identidad del museo con los productos?

Existen réplicas de algunas de las piezas de las exposiciones, asi como
Tienda del MAP productos artesanales o de arte popular, hay una variedad de propuestas
de productos que intentar remitir a la estética popular mexicana,
productos con muchos colores, imagenes de luchadores, calaveras,
santos, virgenes, Frida Khalo, Diego Rivera. También existen propuestas de
marcas que hacen una version “moderna” de artesanias. Ademas de contar
con algunos productos de la marca del Museo como agendas, llaveros,
tarjetas postales...Se pueden adquirir libros y revistas especializadas en el
tema de la cultura popular, arqueologia, asi como ediciones especiales de
libros sobre el museo.De los productos y marcas mas sobresalientes se

encuentran: Pineda Cobalin, Syra Camus.

Distribucién y espacio de la tienda

Es un espacio amplio las piezas se agrupan en categorias, de acuerdo a
la marca o géner artesanal o de producto, ej: cartoneria, textiles, joyeria,
nichos, agendas, etc. Hay un pasillo medianamente amplio para pasar

entre las distintas zonas.

Analisis del mobiliario
Usan estands, canastas, mesas de madera, vitrinas, repizas, percheros, y
todo tipo de contenedores o la pared misma para generar un orden y una

demostracionv favorecedora de los productos.

Tipo de usuario I,
L ]
Aunqgue es un museo visitado tanto por nacionales como extranjeros, lo B

cierto es que los productos estan dirigidos a un publico o bien extranjero Collar jaula
0 que esta dispuesto a pagar los precios elevados de los productos. Precio: $5,500.00
Precios

Recuerditos del museo o de la iconografia tipica mexicana desde los $20
hasta piezas artesanales de hasta $ 30 000 (Arcén).
Compras en linea

Con un extenso catalogo en linea se pueden adquirir piezas de

produccion limitada. http://www.tiendamap.com

Productos propios

Escasos, llaveros, libretas, plumas, tazas, lo mas relevante son los libros Alebrije de cartdn
sobre el museo. pintado a mano

Precio: $2,590.00
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Tienda del Museo de

Antropologia

Museo Nacional de Antropologia

En el vestibulo se encuentra la tienda, donde se puede adquirir joyeria,
libros, postales, diapositivas, textiles, video y reproducciones de obras
que forman parte de las colecciones del museo, y los relacionados con la
arqueologia y la etnografia.

Horario: Martes a domingo de 10:00 a 19:00 hrs.
info@patronatomna.com

¢Como se liga la identidad del museo con los productos?

Los productos proyectan a través de los materiales y las formas la
identidad de las piezas arqueoldgicas, la iconologia y simbologia del
acervo nacional tangible e intangible. Los materiales mas sobresalientes
son: textiles, ceramica, papel amate, piedras preciosas, metales preciosos.

Estos materiales tienen diferentes aplicaciones: accesorios, ropa, joyeria.

También se venden libros, revistas y souvenirs tipicos como tazas, llaveros,

separadores, papeleria, porta retratos, etc.

De los productos y marcas mas sobresalientes se encuentran: Pineda
Cobalin, Veintesoles, Gustavo Pérez, Mata Ortiz
http://www.pinedacovalin.com/

http://www.veintesoles.com.mx/
www.facebook.com/gustavo.perez.94064

http://www.mataortiz.com/

Distribucién y espacio de la tienda

La distribucion de cada elemento que se encuentra dentro de la tienda
tiene su espacio y no se encuentran amontonadas las piezas. Las piezas
mas grandes se encuentran en la entrada, piezas mas pequefas se
encuentran en los aparadores ubicados en todo el vidrio que delimita la
tienda del resto del museo. En el centro de la tienda se encuentra la caja
de pago. En el fondo de la tienda se ubican los libros, revistas, material

informativo y papeleria.
Analisis del mobiliario

la mayor parte del mobiliario es de vidrio translucido con base de madera
y plastico. El vidrio ayuda a observar mejor el objeto y no distraer al

comprador.

Tipo de usuario:
Extranjeros en su mayoria y personas adultas

Precios
Piezas desde $50. 000 (Catrina tamario real de ceramica) hasta $20 (tarje-
ta de recuerdo)

Compras en linea
http://www.tiendadelmuseo.com.mx

Productos propios
Escasos, llaveros, libretas, plumas, tazas, lo mas relevante son los libros
sobre el museo,

Mascara con penacho

(dije). Precio:

$1,066.97
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Tienda de la Casa Azul

de Frida Khalo

Museo de Frida Khalo

La tienda se encuentra en una habitacion que da al patio central de lo que
fue la casa de Frida Khalo. En ella se venden principalmente productos que
hacen referencia a la vida y estética de la pintora

Horario: Martes a domingo de 10:00 a 17:45 hrs.

¢Como se liga la identidad del museo con los productos?

Dado que el Museo esta enfocado en la vida y obra de Frida Khalo, se ve
en su interior, tanto el contexto afectivo, intelectual, familiar que envolvia
a la pintora, ademas de exponer sus objetos personales y mobiliario
cotidiano. En la tienda, intentan reproducir estos contenidos, a través de

productos que son identicos o evocativos de la vida de Frida.

Distribucién y espacio de la tienda

Existe un mostrador hasta el fondo, el cual tiene vitrinas donde se
muestran pequenos productos, joyeria, postales. En el resto del espacio
hay mesas, repisas y un perchero, hay sificiente espacio para moverse sin

problemas.

Andlisis del mobiliario

El mobiliario es de madera, metal y vidrio.

Tipo de usuario:

Extranjeros y visitantes nacionales.

Precios
Piezas desde $30 postal, hasta $ 4 000 huipiles.

Compras en linea
Existe un vinculo hacia a lgunos productos de la tienda en la pagina web,
sin embargo, no se pueden comprar. http://www.museofridakahlo.org.

mx/ElMuseo/ElMusecTienda.aspx

Productos propios
Productos con estética mexicana, popular y que remiten a Frida Khalo,
su vestimenta, sus 0jos, su firma. Reproducciones diversas de sus obras

aplicadas a distintos objetos. Libros sobre su vida.

Museo San Ildelfonso

Se encuentra a la entrada del recorrido de las exposiciones. Es una
estancia grande. Contiene muestras de las exposiciones como diversos
productos artesanales, o de disefio. Horario: Martes a domingo de 10:00 a
20:00 hrs.

¢Como se liga la identidad del museo con los productos?
A través de relacionar los contenidos de las exposiciones en ellos,

sobretodo con reproducciones de imagenes u objetos expuestos.

Distribucién y espacio de la tienda

Productos
representativos de

Frida Khalo

Tazas abstraccion de
Frida Khalo.
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Catadlogo de la

exposicion Los Mayas

La tiendatiene un mostrador al centro, los productos estan catalogados

por tema, productor, o clasificaciones variadas.

Analisis del mobiliario
El moviliario es de madera, principalmente mesas, percheros, libreros, y

vitrinas en menos medida.

Tipo de usuario:

Extranjeros y conacionales

Precios

Piezas desde $50 llaveros, hasta textiles $ 5 000

Compras en linea
No tienen esta opciodn

Productos propios
Catalogos de exposiciones postales, playeras, tazas.

Tienda del Palacio de Bellas Artes

Se encuentra a un costado del interior del Palacio de Bellas Artes.

¢Como se liga la identidad del museo con los productos?

Existen diversos productos que proyectan directamente la obra expuesta

en el Palacio, asi como una gran diversidad de libros y contenidos que

tienen que ver con las bellas artes.

Distribucién y espacio de la tienda
Se ubica en el interior del recinto, y afuera en un recuadro hecho con

vitrinas en el pasillo frente a la entrada al Teatro principal.

Andlisis del mobiliario

Mayormente de madera, con libreros y anaqueles para exhibir productos.

Tipo de usuario:

Extranjeros y conacionales.

Precios

Piezas desde $10 como postales, hasta libros y joyeria de miles de pesos.

Compras en linea

No tienen esta opcion

Productos propios

Reproducciones de arte, postales, rompecabezas, playeras, libro, tazas.

Libreria Educal del

Palacio de Bellas Artes
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Analisis final de Museos

También visitamos otros museos que se alejan en tematicas del MNCP,
pero que nos sirvieron para ver como abordan su tienda y productos,
como el Museo del Papalote, el Mide, Franz Mayer, MUCA, y tiendas
virtuales de Museos extranjeros, como el MOMA de Nueva York, Louvre,
entre otros.

En relacion con los museos mas cercanos tematicamente al MNCP, pode-
mos sintetizar que recuren a distintos tratamientos de lo que es la repre-
sentacion de “la cultura mexicana”, por lo general venden las artesanias
“tipicas” pero con un cuidado estético que responde mas a algo comer-
cial. Intencion de sugerir la tematica del Museo, de manera general, y por
continuidad, es decir, por ejemplo, que si ofrece alebrijes en su exposi-
cion, entonces ofrece alebrijes en su tienda..

Suelen usar también representativas imagenes de lugares comunes a los
que hemos llegado culturalmente para referirnos a lo “mexicano”, y que
tiene su influjo a partir de los muralistas quienes se encargaron de mostrar
un México con su raiz indigena, y moderna, figuras publicas que trascen-
dieron el espacio nacional, y que constituyen hoy en dia, un emblema

de la historia moderna del pais. Se recurre mucho a la estética de que se
rodearon estos personajes, como los alcatraces, las flores, los colores
contratantes, personajes indigenas, los textiles, etc.

En las piezas de estos museos hay tratamientos estéticos similares que
hacen que se vean parecidos entre si, aunque realmente hay diversidad de

productos.

Se recurre a la estética de los muralistas y pintores mexicanos, se hace

alusion a sus imagenes personales, o también, se usan imagenes que alu-
den a un lugar comun mas urbano, a una estética ecléctica caracteristica
de los barrios populares, que combinan lo brillante, con eventos publicos
o tradiciones, como la lucha libre, las calaveras.

Estos Museos de arte o cultura popular, tienen pocos productos persona-

lizados, los pocos que tienen son muy sencillos en su tratamiento formal y
en su produccion, o bien, recurren a estas estéticas descritas, pero con un
tratamiento mas de disefo.

En otros casos, la tematica o la intension y frecuencia turistica, logran ge-
nerar una identidad mas distintiva y relacionada con el museo en la tienda
y sus productos.

En términos generales, en este tipo de experiencias museisticas a veces se
recurre a una literalidad de lo que muestra el museo y sus productos en
tienda, y funciona.

En ocasiones el tipo de museo, se presta mas para un planteamiento de
productos mas ligados con el disefio, y respondiendo de maneras distintas
a representar el concepto del museo, con materiales mas industrializados.

Existen los casos donde los productos de las tiendas son genéricos, tazas,
vasos, playeras, gomas, etc. y reciben un estampado del logotipo del mu-
seo nada mas, y que también funciona.

En resumen, se pueden elegir distintas maneras de promocionar un mu-
seo y su tematica, las decisiones de como hacerlo, responden a necesi-

dades de presupuesto, objetivos, estrategia, planificacion, y otras tantas

posibilidades.
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Paginas web

En este analisis buscamos casos distintos de paginas web, para rescatar

ideas y herramientas utiles para potencializar al Museo.

A nivel general buscamos opciones de interactividad, relacion con otros
medios de comunicacién como con redes sociales, realidad aumentada
y otros dispositivos. También buscamos casos de venta en linea, de
clasificacion de familias de objetos ofrecidas. Estudiamos casos donde
mejor se proyecta la identidad corporativa y donde de manera mas
acertiva se conservar una unidad coherente entre discurso, productos,

lenguaje visual y conceptual, etc.

Fue importante observar los recursos que se emplean para resguardar
memoria de actividades, acervos de material, boletin de actividades,
manejo de categorias. Dinamicas de interaccion con los usuarios, y

especialmente dinamicas eficaces en redes sociales.

Casos importantes para analizar, son aquellos donde del Nombre de
una empresa, producto o servicio, se derivan en sub marcas o sub
productos o sub servicios, estos casos logran un éxito y expansion por su

diversificacion.

Aqgui se presentan algunos de los analisis efectuados.

Pagina principal de la revista Algarabia.

==l e |
algarabia

At retm Emeem | Ewe el

Gitscn

@azcuts

T T

Cerca del 70% de los usuarios de la revista

son publico movil y diverso, se ven atraidos

por la multitud de temas que abordan

Empresa que diversifica sus productos, dandoles a cada uno una
identidad, un logotipo, convirtiendola en producto o servicio, Atrae

con frases y lenguaje de acuerdo con el producto é

== e EEERe-
algarabia@EDITORIAL
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Desarrollan productos que se venden en su propia tienda,
emiten dinamicas para medios electronicos de acuerdo a

ese publico diverso, generan dinamicas, secciones.
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La tienda del MAP contiene una amplia gama de productos artesanales, dentro de su pagina se puede comprar
el producto con tarjeta de crédito MasterCard. La tienda se encuentra en el Centro y tiene sucursales en
Polanco y el Aeropuerto.

Al crear una cuenta dentro de la tienda del MAP podras

Botdn de anclaje. al navegar dentro de la pagina, se

encuentra en las otras ventanas comprar mas rapidamente, estar al dia en los estados de los

6 pedidos, y ver los registros de pedidos anteriores

Mebrijes y Cartoneria ~ Mfareria y Cedmica  Fibras vegetales  Joyeria  Muebles y Decoracion  Todas las categorias

Existen diferentes categorias de
productos dentro de la barra
menu:

Alebrijes y cartoneria
Dulces

Alfareria y ceramica

Arte Huichol N\,

Bolsas y morrales

TN

Hay un apartado con
fotografia y nombre

de algunos de los

artesanos que venden

sus artesanias a la

tienda

San Pablito Pahuatlan,
Puebla.

Papel amate

Luis Gustavo Chiu Fong.
De raices chino-mexicanos
piezas interesantes,
resultado de la fusion la

Cultura Pupular China con

\ Calzado representaciones textiles
Corazones de México.
En esta barra el contenido Cuadros decorativos el -~ -
es de: Informacion Fibras vegetales Himrrame Todas las clasificaciones contienen
(Tienda y politicas de Dia de muertos diversos productos, cada producto se
entrega), Servicio a clientes Jabones artesanales ' muestra a través de una fotografia. La
P )
(Contacto, devoluciones Joyeria \— k___ﬂ%'-ﬂ il -— IO - L ficha técnica del producto contiene:
y mapa del sitio), Extras Jugueteria popular P Codigo producto y Precio. Para
s Madera Cerdmica . ) .
i (Marcas, vales de regalo Libros y revistas comprar el producto en linea lo
y especiales) y Cuenta Mascaras S puedes afiadir a la Lista de deseos o a
P s . . . . F--.l.l'l.bnﬂ
(Inicio de sesion, historial Metalisteria la Cesta.
""" R e
N O — e de pedidos y boletin de Muebles y decoracion R p—
+ Acerca de Tienda del MAP + Contdctanos T Inicio sesién o mAe Cesta
Al D . : B e noticias) - Nichos 0 itemis)
Boletin de noticas
Para coleccionistas NS O 0 -
Links redes sociales: Facebook y Twetter. Regalos corporativos
Textiles
Vidrio
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La navegacion de la pagina del circo es un referente claro en cuanto a interactividad entre usuario e
informacion. Es divertida, la informacion clara, muchas fotografias y videos, contiene animaciones, colorida y

existen productos a la venta que reflejan la identidad del Circo.

Puedes ser miembro del Cirque Club R i e o e A Todos los productos tienen

gratuitamente. Llegara a tu correo una ventana aparte de la

8 Videos

' . DESCUBRA DES@ERA _
introductorios GUIENES SOMOS NUESUROS ESF‘ECTJ’-\C'JLDS_

notificaciones, noticias y ofertas. tienda, en donde se hace el

pedido de la pieza. La imagen

.. ™ — T del producto tiene la accion

Consulta de 19

espectaculos.
Seleccion por pais y

ciudad

Los links de inicio, espectaculos y otras
Lenguajes en los que esta  actividades tienen como interaccion de
traducida la pagina navegacion, pantallas que se desplazan a

la izquierda o derecha segun la que elija el  Empleos

usuario. Ciudadania global
Eventos especiales
Sala de prensa

Una ves elegida la pantalla pasas a J Nuestros socios

la navegacion del link, en donde se One Drop

encuentra informacion del espectaculo y

un video corto.

Tienda - | de zoom

Links de
redes sociales
Twetter
Facebook

Youtube

Hover over image to zoom ™ 4
g |

Cada pagina de espectaculo recibe al usuario con una

frase referente al concepto que se maneja

Cada pantalla tiene:

Descripcion rapida

Sitio Web oficial. Este apartado esta dedicado
a una pagina virtual especificamente para Elementos animado

seqguir el espectaculo
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La ventaja del museo vy su tienda es que gracias

El MOMA es un museo que alberga arte moderno vy arte tradicional. Hay exposiciones permanentes y temporales. Dentro de / Cuando das un clic en la imagen al concepto del museo la tienda puede extender
la pagina se puede encontrar informacion de las exposiciones pasadas y actuales. Fomenta el aprendizaje de distintos estilos se abre automaticamente otra sus productos a clasificaciones y estilos de objetos
artisticos asi como la conciencia de los mejores artistas y tendencias de todos los tiempos ventana, ofreciendo informacion enfocados a distintos usuarios

La ventana principal mas detallada de la exposicion.

) - ) ATV TS -
contiene sub-ventanas Opcion de videos y venta de R i, e i b i
vy Dining Wectmpeos e Buss  vewiy ¢ lovesaeies s Tl
que muestran las productos con el tema.

exposiciones temporales

que se encuentran en le

F“'“"_""{“ il RN - : museo. Al poner el cursor

Random Intemational's immersive : L £ Al L — - sobre las ventanas se
anvircnment Redn Room, a major > L i

component of the MoMA PS1 N N { il 1 X X ,
exhibition EXPO 1: New York, I 3 Tl | comienzan a desplazar, Link André Breton s

presented in the kot drectly adjacent to I e
The Mussum of Modem Art.

Imagenes del artista y

o mers® g VT e | /
. : . \ = 3 trayectoria

T | e S LU 1. ik By I 0% |5 -
ey L Bl e
ol
TSéred LG e
e 104 g i
Cwred wod Dot ¥ e o e, i
e p o, Oy g e T T

EABE O W T DT Wl e S

Grugd d Weem Tosw

by S Taro Dt
O b Dmten

- e s
‘::E'“hh i-:i_—:: oo how
Works in the Online Collection J— s D -
Links redes sociales: Facebook, Twetter, Youtube, Coleccion por artista, por it et
e fmner s B
Foursquare, flickr, Via RSS. estilo, por exhibicion, eventos. o St
Pt crsan 0 e s -

Ventana de inicio inmovil, para navegar y

regresar a la pagina principal
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o,

El Museo Papalote del nifio es un museo enfocado a la creatividad y ensefianza para nifos y padres. La pagina del
La navegacion del museo es sencilla y clara, no hay distraccion. Colores saturados en su mayoria y papalote recibe al
tlpografla palo seco para facilitar la lectura a los nmos ] usuario con un pop
. : 3 Acceso a la compra up, video con los
Boton de inicio de boletos, creando mejores eventos del
una cuenta propia museo

dentro de la pagina

del museo
e bbb i il Ofrece la opcion de que cualquier persona pueda ser
fmdalegpﬂfd Wer mas
Domo digital. proveedor. Haciendo una encuesta para delimitar el perfil

¥
T
”a

Ventanas que se del distribuidor

desplazan para arriba,
dando entrada a nueva

informacion

Es mi primara visita

O Transmite video o te
lleva a una ventana

donde hay mas

£n Papalote aprendes y fe diviertes.
o nuién eres? k

informacion de la

= actividad que se esta
[ = iGrocias! Par patrocinar . M PAPALOTE - VERDE 9
ra lo visito escolar de 4,500 nifos .
alpu b | PAPALOTE * CUERNAVACA oroponiendo
Donaciones | Dustes | Oontacia  Prenss  Asosiacionss | Aviao de Privacidad La tienda ofrece productos de fabricantes externos al museo,
E n '&‘__ g Susecribete af boletin Papalote PapalotesMuses dal Nifio ©2013 . ) ) o )
mantiene una linea o marca con juegos tipicos del pais.
k Links redes sociales: Twetter,

Facebook, Foursquare, Youtube
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El Museo textil y de indumentaria de Barcelona DHUB alberga productos textiles y en general de ;Qué es?
disefio en sus distintas aplicaciones. La pagina web contiene informacion del acervo del museo, se / ;Donde esta?
puede obtener informacion una ves dandote de alta en la misma pagina. El nuevo edificio

Cartelera cultural de Barcelona Red de colaboradores Colecciones

J- Exposiciones

Ideomas: Cantalan, Ingles y castellano /" Articulos y publicaciones Nuevas adquisiciones QR para agregar la ubicacion del

Ajuntament de Barcelona ﬂ?ﬂﬂﬁp

Links redes sociales: Exposiciones pasadas Préstamos museo a tus contactos

Museu I Via RSS, Facebook, Exposiciones Itinerantes Historia

del Disseny D\ f] & e[V
de Barcelona Enghsh Gastellanc | Jcercal Twetter, Flicker, Vimeo Actividades Pasadas

y Delicious DHUB Sessions

Museu Textil i
d’Indumentaria

Este es el formato en que

clasifican las actividades y

exposiciones pasadas

¥ Twittear 11 [iMagrada | 62

7/

Conoce el DHUB SR Folio o clasificacion por

El Museu Téxtil i o indumentinia atresora una munid d'objectes i de Menu pri ﬂClpali
peces de gran valor artiatic | histénc que formen les col leccions de
westits, de temits | de jolena. Pel que 1z a la col keccid
dindumentana, el Museu parmet dur a tenme un recomegut histdac
pel teinil, des del sagle XV fina & l'actusital. Les col leccions del
Museu inclouen teixils coptes, hispanodrabs, ghlics | renaixentistes,
aixi com brodats, une seccid de puntes | ela estampats. També cal
fer esment de la col leccid de joieria, integrada per prop de cinc-
centes peces elaborades | produides a Espanya.

Explora la Col-leccid de joleria comempordma

Tamoé 5'han ds 1enir en comple les galenes d'estud, un espal plolc
que permet contemplar, estudiar i reflexionar soore les coldeccions
et muasus. A més & més, reunsiaien dierents obectes per
tipologies | els pressnten en una Area de consulta, un eSpal proper &
l'exposicid femporal, el centre de documentacid | la reserva d'un
musey, perd dierent de 1ots ells | amb personaltat prégia,

DHUB Museos Informacion Practica fecha de exhibicion

Actividades Servicios
DHUBdoc Libros y revistas Acceso

Blog Te informamos Informacion y consultas bibliogréficas

Explora Imatges de moda, Galeria d'estudl

DHUB TV Bases de datos Reproduccion de documentos

Els museus del Disseny Hub Barcelona - Museu Téstil |

I . Museu de Cerdmica, Museu de les Arts Decoratives
i el Gabinet de les Arts Grafiques- durant el 2013 es traslladen al
nou edifici de la plaga de Les Glaries.

Informacion practica Archivos Préstamo de documentos

Subscribete Preguntas frecuentes Préstamo interbibliotecario
Alxi les exposicions del Museu de les Arts Decoratives | del
Museu Téxtil | ' Indumentéria van tancar el passat 30 de
desembre, | les del Museu de Ceramica romandran obertes fins el

Destacamos El Catalogo esta dividido por: palabra clave, titulo,
3 de marg de 2013.

Consulta cataleg

L'obertura de les exposicions del Museu del Disseny al nou edifici Vestit da cart. Dirca 1760 autor, materia, ISBN/ISSN. Se puede consultar:

& |a placa de les Glories esta prevista a principis del 2014, PARALULES CLAL &

libro y tesis publicados en diferentes idiomas y

editoriales
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Ejemplo de pagina de
facebook de una fonda

de comida

15Y 160E

SEPTIEMBRE,
mmmm
EL 17 OF SEPTIEMERE

Simulacion de nota de
recado sobre un tablero
de corcho para dar un
mensaje en medios, lo
cotidiano se interpenetra

con lo virtual

Nuevos Medios Digitales

Los nuevos medios son elementos culturales que lo que hacen es
modificar los medios de comunicacion, especificamente los que

ya conocemos, y que han facilitado considerablemente el flujo de
informacion; pero agregandoles caracteristicas nuevas, no vistas con

anterioridad, es decir; técnicas y métodos que le son contemporaneos.

Las nuevas tecnologias estan logrando una comunicacion abierta,
bilateral, que puede diseminarse e involucrar grandes grupos humanos.

A través de avances en el manejo de la informacion, la comunicacion,

lo computacional y los procesos en redes, permiten ejecutar funciones
simples o complejas, pero con facilidad de acceso, aprendizaje,
integracion, convergencia de medios y contenidos, intuicion, portabilidad
y flexibilidad de tiempo.! Acortan la distancia entre productor-consumidor,
emisor-receptor, y permiten ampliar las posibilidades de interaccion,

accion y reaccion.

Los nuevos medios digitales, basicos, son las paginas web (ahora con
plataforma html5) y las redes sociales. Ambos son medios que funcionan
como escaparates de informacion visual, sonora y escrita, pero permiten
un involucramiento mas de orden virtual y sensoperceptual. A través de

ellos, distintos sectores de la poblacion: el comercial, artistico, académico,

1 Los 14 Mensajes de los Nuevos Medios. Robert K. Logan. http://www.digitalismo.com/entrevista-

con-robert-k-logan-2/ consultado 31 octubre 2013.

social, econdmico, politico, etc, han logrado aduefarse de estos medios,

junto con, o mas alla del statu quo, y han conseguido proyectar estilos de

vida y paradigmas muy personalizados. A continuacion algunos ejemplos y

distintivos de estos medios:

Ejemplo de la accion de sembrar o recordar e
un evento, segun el perfil del emisor y el

perfil del receptor de un servicio.

5§53, 710
Wgaratia cimnun s | b ]
E i ket e Tk 535,000 .
;
Lot ganadane de ke maguetes de snintas sen Bubl Mara o 0 0

Mara Fubg v o Luss Ageirre

arngy fenoadaies

Chnain un pagare de Aggareiseg
r v Mujei adubs (Jreser|
Whoteron oern Cormisior - et

i Lo Contacs

£ A ¥ prrnld b guis e

Encuestas, concursos, trivias, y =~ °

Rarmmmrida
LU ."Mu

e [ e

im et 1 s mam

mas, para invitar a la audiencia
a participar y a su vez, obtener

informacion de esa audiencia.

Los nuevos medios de
comunicacion estan
permitiendo crear
habitos, y recrear el

cotidiano.

Una consecuencia de estos
medios, es la generacion de Redes;
de informacion, de comunicacion,
de vinculacion, de relacion, de

comercializacion, etc

Facilidad en los procesos comerciales,
compras en linea, envios, sistemas alternos
como el fondeo, todos le otorgan al cliente

opciones y es el y el usuario quienes toman

las decisiones
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Ejemplo de aplicacion
para movil, de un

restaurante

Los negocios, propuestas
artisticas, servicios y
productos, saben que es
necesario actualizarse

en los nuevos medios
para estar presente en el

imaginario colectivo
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Los nuevos medios se extienden a los dispositivos moviles vinculandolos a

otras fuentes de informacion.

Una App? es un software que genera una aplicacion para ser instalada
en dispositivos moviles, computadoras o tablets. Su funcion es “facilitar
una labor concreta de caracter profesional o de ocio y entretenimiento
o gestiones del dia a dia"?, por ejemplo para consultar noticias,

instalar juegos, realizar mensajes, redes sociales, buscar lugares, etc.

La Realidad Aumentada es un elemento adicional a esas aplicaciones,
puede emplear marcadores, que son simbolos o imagenes (tracks), en

los que se superpone algun tipo de informacion (imagenes,objetos 3D,
video,...) que cuando son reconocidos por un software determinado hace
gue se develen esas imagenes.® Son accesibles en moviles, webcam,
tablets, y todo lo que tenga medios de captura de imagen, a veces se
requiere imprimir el marcador para develar frente al software, la imagen, o

bien, una conexion a Internet para acceder a la informacion.

( 4 . | - |_
a—- Bl
Ejemplo de Realidad & T o T
4

Aumentada son los

Caodigo QR (Quick

response code, codigo

de respuesta rapida)

1 App=aplicacion
2 http://www.startcapps.com/blog/que-es-una-app/ consulta del 30 octubre 2013.

3 http://www.aumentaty.com/es consulta 30 octubre de 2013.

Ejemplo de Realidad
Aumentada, el marcador
del lado izquierdo, y la

imagen “tridimensional”

develada por el software.

Existe también la Realidad Aumentada basada en la posicion, que utiliza
el hardware de los teléfonos inteligentes para localizar y superponer una
capa de informacion sobre puntos de interés (POIs) de nuestro entorno?,
asi se puede captar la imagen del entorno, y se develan datos que dicen

algo de ese entorno o del emisor.

La Realidad Aumentada es un pequerfio
acto de sorpresa, donde se puede vivir
la interaccion de la tecnologia y el

entorno. Brinda elementos novedosos

Todavia es muy reciente el uso de los nuevos medios, hay propuestas que
han logrado gran aceptacion, innovacion, popularidad, y muchas otras
pasan desapercibidas. La poblacion con acceso a estas herramientas,

gusta de la participacion, poder proyectar su estilo de vida, vincularse. El

O-/ humor, la critica, los mensajes, la creatividad, el disefio, se mezclan

para generar apropiaciones y propuestas culturales.

4 Geolocalizaciones.

En el mundo hay
mas de 5 000 000
000 de usuarios de
dispositivos moviles.

(Apps. TEASCHEN)

Algunas aplicaciones
son para resolver
problemas reales: En
somalia por necesidad,
el intercambio
economico se hace via
moviles. En las grandes
urbes, es una opcion de

comodidad
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A través de los
dispositivos moviles,
se pueden realizar
llamadas, enviar
mensajes, ver videos,
pelicular, comprar o
vender, bajar o subir
informacion, consultar
internet, visitar un
banco, un museo, una
biblioteca, interactuar

con el entorno...

Conclusiones

Es claro que los nuevos medios de comunicacion estan permeando las
esferas de lo cotidiano. Han logrado adaptarse a nuevos contextos y
facilitan cada vez mas las funciones comunicativas. Se hace necesario

a nivel institucional, ir a la par de estas herramientas para no perder
vigencia y oportunidad de beneficiarse de sus plataformas de motivacion,

inspiracion y participacion.

Los fendmenos que acompafian a los huevos medios forman parte de las
apropiaciones culturales que hacemos los seres humanos y que como
objeto de estudio, le son relevantes al mismo Museo, asi, tomar estos
elementos para difundir y preservar sus contenidos, es una manera de
involucrarse y de hacerse presente, redisefiando el proyecto original,

permitiéndole que crezca y se adapte potenciando su identidad.

Siendo relativamente reciente la aparicion de estas herramientas, es
posible utilizarlas como medio de distincion, en un contexto donde
apenas las instituciones se estan adaptando a ellas. Esto significa ventaja

competitiva en la estructura cultural e institucional del Museo.
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Factores conceptuales y técnicos

Factores conceptuales y técnicos

Para este proyecto de disefio utilizaremos como referencias tedricas, el
disefio de la comunicacion visual, asi como los aportes necesarios de la

ergonomia, la retdrica y la metodologia de agencia digital.

En este sentido, sabemos que para lograr una comunicacion visual eficaz,
es necesario que ésta tome en cuenta por un lado la claridad del mensaje
que se requiere transmitir, encontrar los medios adecuados para hacerlo,

y llegar al 0 a los grupos de usuarios destinatarios, tomandolos en cuenta,

en sus habilidades, referentes, preferencias, sistemas de valores®

Dado que englobamos cuatro subgrupos de usuarios:.

e Publico que conoce de manera empirica sobre cultura popular.

e Publico que conoce, se apropia y manifiesta conscientemente la cultura
popular.

* Productores de cultura popular (urbana, rural, indigena, etc).

e |[nvestigadores, académicos y coleccionistas que abordan o tratan el

tema.

Tomamos como generalidad al publico que queremos atraer mediante los

1 Frascara, Jorge. Disefio Grafico para la gente. Comunicaciones de masa y cambio social. Ed. Infinito.

Buenos Aires. 267 p.
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medios digitales de comunicacion, encerrando el rango de edad de los 18
a los 45 afnos, sin descuidar a los usuarios que suelen ir al Museo. Esto nos
lleva a que llegaremos a un publico que cuenta con estas herramientas de
consulta, las digitales, por lo tanto el disefio requerird cumplir con ciertas

caracteristicas y espectativas.

La comunicacion a la que aspiramos, parte del Museo mismo, mostrando

quién es, qué hace y como lo hace. Para ello, establecimos los siguientes:

Parametros de comunicacién para los productos
y la web

e Determinamos 5 categorias que se abordaran a través de los elementos
visuales a lo largo de la pagina web y los productos, y que representan la
variedad de temas y manifestaciones en torno a la cultura popular, éstas
son: urbano, rural, tradicional, indigena y tecnologico, junto con sus
posibles mezclas y en un tono contemporaneo para darle actualizacion.
Esto con el fin de que los distintos usuarios, a través de los lugares
comunes de estos referentes puedan identificar o identificarse como
conocedores o participes de algunas de estas manifestaciones y puedan

asociar los juegos estéticos con la nocion de cultura popular.

¢ Se utilizara la pagina web como un lienzo que muestra la complejidad

de tematicas y manifestaciones del Museo, de tal suerte que el

visitante se vea atraido por la riqueza de la diversidad, la pluralidad y la
interculturalidad y pueda por momentos saber que existen otras realidades
cohabitando la suya misma. Al ver tantas tematicas, abra algunas que le
resuenen mas que otras, segun sus intereses. Podra darse una idea del

museo vivo que es el MNCP.

e Otro aspecto relevante, es dar a conocer que el Museo abre sus

puertas, a través de una serie de lineamientos precisos, a quien tenga

una manifestacion o expresion artistica o cultural que compartir. Poder
comunicar esa apetura, los procedimientos, mirada, relevancia que maneja
el Museo, junto con las diversas convocatorias que lanza CONACULTA y la

Direccion General de Culturas Populares y hacerlas mas extensivas.

e Como dijimos en el planteamiento del problema de disefio, se realizara
mediante la pagina web, el archivado de la memoria de actividades del
Museo, de forma ordenada, simple y sintética, para futuras referencias,
consultas, investigaciones. Permitiendo una proyeccion del proyecto

original del Museo, hacia nuevos escenarios de interaccién social.

e Tratamos de crear compatibilidad entre la identidad y el servicio que
ofrece el Museo, los productos que le representaran, y este publico
diverso a quien queremos llegar. Haciendo una unidad de discurso e
imagen. Haciendo de la comunicacion algo detectable, discriminable,

atractivo, comprensible y convincente.!

1 Frascara, op. cit.
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Parametros de comunicacion para la estrategia
digital

La Estrategia Digital estara dirigida a dar a conocer el Sistema de Disefio, a
difundirlo por los medios tradicionales, y por supuesto con el potencial de

los nuevos medios.
Sus objetivos particulares son

e Dar a conocer al MNCP y su proyecto cultural con el giro nuevo
propuesto en el Sistema de Disefio.

¢ Llegar a nuevos publicos promoviendo y aumentando su presencia y
participacion (virtual y fisica, dentro y fuera del Museo).

¢ Resonar en medios y en el entorno con creatividad e innovacion.

e Promover la adquisicion de productos del Museo.

e Hacer memorable al Museo.
Requerimientos de la estrategia digital

e Como no se cuenta actualmente con la infrestructura organizacional
para sostener una promocion digital, es decir no hay un encargado
dedicado a estar alimentando los medios de comunicacion como son la
pagina web y las redes sociales. Debera plantearse con una administracion

por parte del actual personal del Museo, por lo cual serd importante que

requiera el minimo de atencion por parte de ese personal, asi como un

manejo facil e intuitivo.

e En cuanto a los aspectos técnicos, cumpliran con la parte responsiva
los medios digitales, de tal suerte que puedan adaptarse a distintos
dispositivos moviles, permitiendo que la informacion llegue a mayor

cantidad de usuarios.

e La clave principal estara dada por una estrategia envolvente e
innovadora basada en la identidad y perfil del Museo, pero con ese toque

de ludicidad de los medios digitales.

e Mantener la coherencia visual y conceptual con la pagina web y los

productos.

e Lograr una vinculacion entre la informacion de la pagina web y la

aplicacion del Museo.

e Ampliar los contenidos sobre Cultura Popular, de acuerdo a la vision y

mision del Museo.
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Elementos retéricos

¢{Qué se espera del diseiio y de la estrategia digital?

La respuesta o efecto que esperamos obtener es un interés por los
contenidos del Museo, que conlleve a quererlo visitar tanto virtualmente
como presencialmente, generando una resonancia de boca en boca y

una presencia en el imaginario colectivo a través de los huevos medios.
Especialmente esperamos atraer nuevos publicos de 18 a 45 afios, asi
como mantener e incentivar un aumento en el numero de visitas por parte

de quienes ya lo conocen.

También esperamos disefiar productos que representen al Museo, que
se relacionen facilmente con su pagina, y su unidad visual. Que sean
productos de facil produccion y venta, y que le permitan adquirir ingresos

extras para hacer crecer el proyecto del Museo.

Se espera de la estrategia digital, que le de valor agregado al sistema de
disefio propuesto. Permtiéndole a sus usuarios interactuar a través de la
tecnologia de los nuevos medios, haciendo que el Museo se actualice

y retome presencia en los medios y el imaginario colectivo. A través de

la activacion de QR y tracks, se llevara al usuario a una experiencia de
realidad aumentada a partir de escanear los motivos de los rapport de los

productos con dispositivos moviles.

La aplicacion que se propone para el Museo, permitira al publico enterarse

de los eventos y actividades del MNCP, ademas de permitirle conocer y
adquirir los productos, y en otro punto, participar con fotografias con su

propia vision de lo que es su cultura popular.

¢De qué se quiere persuadir?

De ir al Museo a ver y vivir la riqueza que generan o proviene de sectores

diversos de la poblacion que son productores de cultura popular.

De darle presencia al Museo en los medios digitales y hacerlo memorable
tanto por sus contenidos como por sus productos y dinamicas.

A través de la estrategia digital se pretende persuadir de adquirir los
productos, de participar en el didlogo sobre lo que es cultura popular, y
de visitar el Museo segun las actividades y eventos de su interés, y en su

propia eleccion.

¢Qué opina el auditorio de la intencién persuasiva?

Cuando se manifiestan a través de producciones o representaciones,
comprenden el valor de trabajo, el valor técnico, el estético, el de uso,

y comprenden como son participes de la alimentacion de su propia
identidad personal y colectiva. Les gusta ser valorados por quienes sony
por lo que hacen, y pueden voltear a ver la riqueza del otro que trabaja

con otras manifestaciones.
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Cuando se es observador, cuando las piezas son exhibidas en el contexto
del Museo, bajo ciertos temas o topicos, se logra llevar lo cotidiano u
ordinario al terreno de lo extraordinario, en muchos casos el publico
agradece la preservacion de las tradiciones, y en otros agradece el valor
estético, la emocion o la reflexion que le generd una u otra exposicion.
Poder llevarle nuevos escenarios, nuevos topicos o temas, puede ser una
manera de seguir generando sinergias creativas y de retroalimentacion

social.

Los nuevos medios atraen en su particularidad de acercar a la gente

con temas de su interés o le llevan a acercarse a temas o circunstancias
nuevas. El sistema de disefio permitira crear relaciones nuevas con el
Museo, desde el acercamiento estético, conceptual y funcional del disefio

y la estrategia de disefo.

Racional creativo

Consideramos necesario, establecer un racional creativo, a manera
incluso de slogan, para apoyar la estrategia de comunicacion, haciendo
memorable la experiencia de conocer al MNCP. Las propuestas de

racional creativo son:

e Ven y conoce un México vivo en un Museo vivo

e Un México vivo en un museo Vivo

e Las culturas populares estan vivas, ven al MNCP, el mejor lugar para
conocerlas y disfrutarlas.

e Las culturas populares estan vivas, el MNCP también

e MNCP un espacio vivo para disfrutar

¢ Involucrate, conoce tu patrimonio

e Conoce un museo Vvivo y resguarda con nosotros un legado nacional
e Un museo vivo, donde hay muchos corazones latiendo

e Conoce tu presente a través de una historia. MNCP

¢ Involucrate, conoce y construye tu patrimonio.

e Un museo vivo, donde el corazon eres tu

e Conoce tus raices, construyamos el futuro

e Vive tu presente, conoce tus raices

La cultura popular esta viva y en movimiento

MNCP un Museo vivo

Racional creativo pertinente

MNCP un Museo vivo

Acompafiado de las frases:

Vive tu cultura

Porta tu cultura

Haz cultura
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Ergonomia de la pagina web y de la aplicacién
Las tareas a cumplir por la pagina web son:

¢ Facilitar la consulta de actividades pasadas y actuales
¢ Ordenar y almacenar informacion para su adecuada proyeccion.
e Promover la participacion de los visitantes.

e Generar sinergias comunicativas y participativas en pro del Museo.
Las tareas a cumplir por la estrategia digital son:

e Recordar al usuario los eventos de su interés en el Museo.

¢ Informar de convocatorias generadas por el Museo y la Direccion
General de Culturas Populares.

¢ Integrar imagenes fotograficas a un archivo visual en instagram sobre
codmo ve y vive el usuario su Cultura Popular.

e Conectar con la adquisicion de los productos del Museo.
El check list' que debera cumplir la paginay la aplicacion:

e Facilidad de uso.

1 Rodriguez Morales, Gerardo, Notas de Ergonomia en relacion con el disefio, Encuadre, México,

2013, 125 p.

e Visibilidad y legibilidad en la disposicion y en la informacion.

e Botones distinguibles y claros para navegar.

e Perceptibles las funciones de usos que estan disponibles y los efectos de
las acciones realizadas.

e Interaccion facil y recordable.

¢ Secuencia clara entre una seccion y otra.

e Ubicacion clara de en donde se esta.

e Textos ligeros, cortos, mensajes sintéticos, en la medida posible.

e Opiniodn e interaccion del usuario con el Museo.

¢ En la medida de lo posible, tiempos instantaneos para cada accion.

e Tomar en cuenta los distintos soportes en que puede ser consultada,
haciéndola accesible de manera sencilla a la mayor cantidad de ellos.

e Sistema coherente y claro en su conjunto.

e Limpieza visual para hacer lucir la variedad visual de los eventos del
Museo.

¢ Informar sobre el nombre de origen de las imagenes.

e Brindar la parte responsiva de que sean lo mas adaptables a los distintos

dispositivos y soportes digitales.

Recomendaciones que deben acompaiiar a una Estrategia Digital

e Monitorear las respuestas que la Estrategia Digital va generando, al fin de

nutrir lo que si funciona, y replantear lo que no.

e Parte muy importante, desde el punto de vista del usuario, es la atencion
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y respuesta al visitante o cliente. Es imprescindible que la institucion esté
al pendiente de cada respuesta, peticion, dudas y sugerencias de los
visitantes.

¢ Hay dinamicas que generan mayor viralidad, especialmente las que

cuentan una historia, las que utilizan el buen humor, mensajes positivos.

Normatividad

La Unica normatividad que deberd cumplir la pagina, sera la de utilizar
apropiadamente los logotipos de CONACULTA, la DGCP, MNCP, asi como

mantener la vinculacion con organigrama institucional externo.
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Toma de decisiones

Herramientas para la web

Las plataformas web que consideramos para el proyecto

e CMS (Content Manager System)
Estos sistemas sirven para interactuar y administrar de manera dinamica
las bases de datos, las cuales residen en el servidor que provee la pagina

de Internet.

e HTML5 (Hyper Text Markup Language. Version 5)

Es el lenguaje estandar que se utiliza en todas las paginas de Internet, es la
base que permite a los navegadores interpretar codigo en lo que aparece
en nuestras pantallas al visitar un sitio web, incluyendo toda su grafica e

interaccion.

e CSS3 (Cascade Styling Sheets)
Es un lenguaje que permite establecer el estilo de una pagina web,
refiriéndonos a estilo como la diagramacion del sitio, sus cajas de texto,

tipografia, tamafios de vifietas, colores, degradados, etc.

Herramientas para la estrategia digital

Las plataformas web que consideramos para el proyecto

e WordPress (wordpress.org)
Es una plataforma que permite que la informacion sea mas facilmente

moldeable a los distintos dispositivos moviles y digitales.

e Flart tool kit

Permite conformar tracks.

e Generador QR-Code | QR-Code

Para generar un QR que lleve a la pagina del MNCP, es un servicio gratuito.
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Mapa conceptual y configuracional del sistema

Informacion clara
Facilidad de navegaciéon

No saturacién de informacién Exposiciones
Informacioén de facil digestion Eventos
Proponer las actividades virtuales
MUSEO VIVO " ponet ; o . . - Talleres
Interactividad ' Perfil: no programador gregar informacion de mqmen o Actividades p———> Expoventas
Administrador si/no diseniador | > gesp ondzr gorr eos de usuarios Conciertos
enerar debates :
Memoria Presentaciones

Resguardar informacién del Museo

/ AN
— Incorporar tecnologia virtual actual = —> Eventos virtuales
CONFIGURACIONAL Animacién
Creaci6n de productos ligados a identidad Museo Tecnologia Mévil
o No rezagar
Actualizacién constante F—> 1, pagina Temas para eventos y exposiciones acoplados a la
Nuevos retos |} > vision contemporanea de jévenes y adultos
SISTEMA Adaptacion al usuario
Nuevos publicos P> Participativo | > Productos p———> Productos de la
Frases tienda del Museo
Nuevas propuestas
Espacio abiert Ofertas
Spaclo abierto Fotografias ;
e eS| g Competencia
Estético/visual } > vid :
Video Forum } — Cualquier grupo puede man-
Imégenfes Concursos dar fotografias que expresen
4 Ilustraciones Actividades p— Talleres virtuales su entorno social, estilo de
vida. Archivo cultural de
Cultura Popular Informacién que transmita - Descargas México
Diversidad > y replatée el significado de
Interactividad Cultura Popular.
Pluralidad

Reforzar con el sistema
! de disefio la diversidad

de grupos sociales que

forman nuestra cultura

126 127



Capitulo 4 MNCP

Mapa de interaccion web

Misién/Vision
La vida del Museo

/ EXPO-VentaS ............................. » Fotos Y Videos
» Material

» Eventos L
.................................. » Conciertos ey ACEIVO Rewion
Talleres > CUISOS o EXPOSICiOnes v Categoriassiim-m >
S Actuales e e > Publicaciones de amigos e » Tematica
> Memoria - del Museo Fecha

 » Productores

__, Visitas guiadas

» Servicio social

 /> Bienales

Convocatorias » Exposiciones

\: Ventas
Promotores
. Productos temporales

> Productos permanentes

— Horarios e » Correos
- , Mapadel Museo T » Facebook, Instagram
\ Informacion de contacto i

Tienda

» Twitter

128 129

» Telefonos



130

Capitulo 4

Secciones de la pagina web

El museo
Seccioén con informacion relevante acerca de la historia, mision / vision,
ubicacion, horarios y demas detalles escenciales, asi como informacion

institucional obligatoria.

Exposiciones
Memoria de exposiciones actuales y pasadas con informacion sintetizada

e imagen distintiva. Posibilidad de explorar las exposiciones por afio.

Actividades
Informacion de expo-ventas, tanto pasadas como proximas.
Eventos como conciertos, presentaciones de libros, talleres y un

calendario con toda la informacion acerca de las actividades.

Involucrate
Informacion de bienales, concursos, exposiciones, expo-ventas. Llamado
para participar en actividades del museo, visitas escolares, servicio social,

etc.

Contacto
Directorio para poder comunicarse a través de diversas vias; correos

electronicos, teléfonos, facebook y twitter.

Productos

Generales
Establecimos 5 categorias para realizar el bocetaje de motivos tanto

para la pagina web como para los productos, éstas son:

e Urbano

e Rural

¢ Indigena

e Tecnoldgico

e Tradicional

La intencion es generar con esos motivos rapport que puedan apiicarse

como disefio de superficies o estampados para los productos.

Se pretende hacer una linea de productos, con estampados Unicos que
proyecten la experiencia sinestésica del museo, con figuras, colores
y texturas propias de las cinco categorias antes ya mencionadas.

Productos de uso cotidiano para tener un impacto y difusion mayor.

A través del empaque de los productos también se transmitira la

identidad del museo.

Es importante considerar la vivencia propia del usuario dentro del Museo,

para poder entender el perfil que se le dara a los objetos.
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{Qué es lo que se quiere lograr?

e Que sea una presentacion sobre la riqueza visual y de contenidos del
Museo.

¢ Que sean distintivos y unicos para el MNCP.

¢ Que sean de bajo costo de produccion.

¢ Que vayan dirigidos a un publico variado de 18 a 45 afios.

¢ Que remitan a distintos contenidos visuales y estéticos, pero con toques
urbanos y modernos.

¢ La linea de productos se expondra de manera virtual a través de la

pagina web que proponemos, de tal manera que se logre una unidad..

¢Cudles son los conceptos de la linea de productos?
e Juvenil

e Colorido

e Sencillez

¢ Cotidiano

e Variedad

Serie de productos establecidos para los
estampados:

Leggings: Son un producto que la mayoria de las mujeres

contemporaneas usan, producto de moda

Mascadas: La confeccion es algo muy sencillo, por lo que reproducirlo
en serie costara poco dinero y es un producto de uso cotidiano, no de

temporada

Bolsas: Accesorio indispensable en las actividades cotidianas. Se usa

principalmente para guardar y transportar objetos de uso indispensable.

Fundas: La mayoria de las personas tienen dispositivos moviles como:
celulares, IPods, Laptops, tablets, camaras; es indispensable tener una

funda para transportar y resquardar los objetos

Descargas: Los productos de descarga son un estimulo para el usuario,
una tactica para que el usuario participe a través de generar competencias

dentro del mismo producto de descarga
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Estrategia final de Medios Digitales
Sobre la Estrategia Digital.

Se propone como un proceso que consta de varias etapas, las cuales es
importante alimentar y sostener, y a veces redireccionar, para lograr el

efecto esperado.

En una primera instancia lo que se pretende es generar branding, es
decir, hacer presente en los nuevos medios la marca, que en este caso
hablamos del MNCP como una institucion con una identidad definida,

y es esa identidad la que se esta dando a conocer a través de imagenes,
mensajes, dindmicas, servicios y productos. Parte de esta presencia de
marca implica incentivar a los usuarios de los medios digitales, a que
visiten, difundan o compartan esa identidad. Asi se pretende lograr la
visita virtual a las plataformas de difusion del Museo, y adicionalmente, a

participar en ellas.

En una segunda instancia que va entrelazada con la primera, se busca
desplegar una estrategia de compra para los productos del Museo, y

también una estrategia para propiciar la visita fisica al MNCP.

Objetivo principal

Dar a conocer en su conjunto el Sistema de Disefio, a través de un evento

relevante y sonante desde diferentes vias de comunicacion.

Establecimiento de fecha celebrativa

Establecimiento del dia y hora, a modo de celebracion, para dar a
conocer la pagina web, los productos, y las posibilidades de interaccion
digital. Para esta ocasion, se acordo se llevara a cabo a finales del mes de
febrero, aprovechando que el proyecto quedd seleccionado para la Bienal

Nacional de Disefio, para llegar a su publico objetivo.

Etapa de preparativos

Previo a esa fecha, se alimentara un periodo de preparativos donde se

realizaran las siguientes acciones:

e Frases referentes al valor, o relevancia de la Cultura Popular por parte
de personalidades académicas y artisticas convocadas por el Museo.

e Confeccidn de imagenes para redes sociales, con las frases reunidas,

con elementos distintivos del Museo. Imagenes sugiriendo el sistema de
diseflo, anunciando el principal evento.

¢ Se estableceran ligas con la prensa y los medios de comunicacion
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oficiales del Museo, para dar a conocer la celebracion del MNCP, se
establece una calendarizacion para nutrir espacios, notas, con los
contenidos y elementos del Museo y del sistema de disefio.

e Produccion de linea de productos establecidos. Los productos
manejaran diferentes paletas de color, para diversificar y llegar a mas
usuarios: Paleta de colores saturados (muy mexicana, con analogias o
contrastes), escala de grises, colores pastel, etc.

e Produccion de tracks y QR de los motivos de los estampados, que mas
tarde daran la experiencia de realidad aumentada.

¢ Produccion de promocionales econdmicos para el area contigua del
Museo: Centro de Coyoacan. se plantean globos y separadores de libros
con los motivos de los productos, anunciando el evento y al Museo.

¢ Se estableceran puntos de venta y medios de venta: El Museo mismo

(vitrina), envio a domicilio, tiendas estratégicas (ej: Educal aeropuerto)

Etapa promocion

La etapa de promocion tiene por fin, sembrar espectativa en el publico,
coordinar plataformas para que desde distintos lugares, pueda difundirse
el evento del Museo.

¢ Se difunden semana con semana las imagenes y frases que reflejan los
contenidos visuales y conceptuales del Museo vias redes sociales.

¢ Una vez que los productos estan elaborados, se van promocionando

mediante paquetes de regalo por redes sociales, entrevistas, o

participacion en medios: radio, tv. Con la idea de que se esta lanzando una
pagina alterna del MNCP. Ej: a las primeras personas que mencionen tres
fendmenos de Cultura Popular en México que hayan cruzado fonteras,
se llevaran... (se pueden hacer preguntas mas complejas o especializadas,
que incentiven a buscar la informacion).

e Se realizaran sesiones fotograficas con distintos tipos de usuario y
contextos populares y urbanos, portando los productos del Museo. Se
acompafaran con las frases: Porta tu cultura / Haz cultura / Conoce tu
cultura / Vive tu cultura. Se manejaran por redes sociales.

e Se repartiran los promocionales del Centro de Coyoacan, de mano

en mano. Se anunciara fecha de festejo: inauguracion de pagina web y
de venta de productos. Importante comunicar que los nuevos medios
tendran un papel fundamental.

e Se invitaran a promotores, productores, amigos del Museo y publico en

general a asistir al evento principal.

El dia del evento

e El mismo Museo decidira si habra algun evento especial que acomparie
la inauguracion del sistema de disefio.

e Palabras de inauguracion.

e Proyeccion al aire libre, y de manera breve, se mostraran los contenidos
de la pagina, los productos, y su interaccion con moviles, Tracs y QR.

e Presencia de prensay tv.
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Etapa de refuerzo

En esta etapa que se puede determinar de 3 a 6 meses, se realizaran
acciones para seguir recordandole a la gente que el MNCP existe, que

acaba de inaugurar su pagina y sus productos.

e Dinamicas con usuarios de redes para retroalimentacion o compartir el
uso de los productos u otras dinamicas que tengan que ver con el Museo
y el sistema de disefio.

e Programacion de eventos grandes, con resonancia en distintos medios,
redes, y en una dindmica ganar-ganar. Ej: Invitar a Algarabia a hacer un
numero dedicado a la Cultura Popular, y que le dedique unas paginas al
Museo, a cambio el Museo le abre su espacio para una exposicion de su
marca: chingonario, almanaque, revista, etc.

e Creacion de una App sobre las actividades del MNCP.
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Diagrama de la estrategia digital

Fotos de los Liberacion de

productos, en imagenesy

frases

ESTABLECER FECHA contextos varios

EVENTO PRINCIPAL

Promocion de fotos de
productos, invitacion Eventos para

el Museo

evento

Promocion

Calendario festivo Exposicion con productos,

tradicional Prensa y medios, 72 Bienal participacion
comunicados, Nacional de

Frases sobre promocion, Disefio

Cultura Popular notas

reflexivas, Produccion de

humor, criticas promocionales

Produccioén
Confeccion de supervisada
Imagenes para
Produccion de

promocionar Produccion QR

evento, y tracks productos
Medios y

sitios de venta

ETAPA PREPARATIVOS 1 MES ETAPA PROMOCION 1 MES

Evento
Promocion propuestos
en plaza Proyeccion Web usuario
Coyoacan -Presentacion productos potancial
-Muestra de tracks
-Acompanados por...
-Exposiciones alternas
Interaccion

con usuarios,
recoger

impresiones

APP del mncp
Bienal Continental
de Artes Indigenas
Contemporaneas

DIADEL EVENTO ETAPA REFUERZO 6 MESES
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Mapa de contenidos de la app del MNCP

Logotipo deMuseo Nacional de Culturas

Slogan: un Museo vivo

Exposiciones—s» Actuales
> Expo-ventas

Talleres

Conciertos
Convocatorias

Bienal Continental de Artes

Indigenas Contemporaneas
Presentacion libros

Eventos especiales

Recordatorios RSS

Fotos #Museoculturas populares
Escribe las influencias
Enlace a redes

\ /

Tienda

_» Horarios
-\ Google maps

Productos

\

-/ Populares, ver si también el de DGCPy
CONACULTA

Enlacea
la web

Arquitectura de informacién de la aplicacion:
MNCP un museo vivo

Entrada

* Imagen instantanea de bienvenida: Aparicion de logotipo del Museo con

fondo con motivos del sistema de disefio.

e Slogan: un Museo vivo.

Recepcidn de notificaciones

El usuario al bajar la aplicacion comienza a recibir actualizaciones de los
eventos del MNCP

e Noticias

e Exposiciones actuales

e Actividades: talleres, eventos, expoventas, conciertos

¢ Bienal Continental de Artes Indigenas Contemporaneas

e Convocatorias

Calendario de eventos

Con eventos del mes en turno, informando dia con dia, semana con

semana, los eventos programados del Museo. El usuario puede acceder a

él en el momento que lo requiera.

Entrada

Activacion de la aplicacion Recordatorios RSS

Botones Noticias

Calendario

Involucrate

WWW.mncp.mx

Ubicacion

Secuencia de uso
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icono involucrate

Invitacion a tomar fotos de lo que el usuario considera es su Cultura
Popular, con Hashtag* y enlace a instagram. El usuario puede poner las
influencias culturales de esa manifestacion cultural y compartirlas. Para
ampliar el debate en torno al término Cultura Popular.

Enlace con la web

Se puede acceder a la pagina web de manera directa a través de la

aplicacion.

icono de Contacto

Con mapa de ubicacion, geolocalizaciéon y horarios de atencion, logo

discapacitado y leyenda de accesibilidad.

Acceso a tienda virtual

Con imagenes a color de los productos del Museo y sus variantes de

color, precio, tiendas donde encontrarlos, formas de pago y pedidos a

domicilio.

1 Hashtag es una etiqueta de metadatos, se utiliza de manera genérica la tecla # seguida de un
noombre o siglas, ej: MNCP, con el fin de que tanto el sistema como el usuario la identifiquen de forma

rapida, esto genera enlaces diversos por los distintos medios y redes digitales..

Estrategia general de implementacion en medios digitales

Participaciéon

Memoria

. Visita virtual
Informacion

Visita fisica

\ Promocién de etapas
Social Media

Convocatorias y Bienal

~ ‘ Incentivar participacion
‘ Go To Action

Tienda virtual

Productos

Aplicacién
RSS notificaciones

Debate Tracks QR
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Desarrollo de alternativas para la pagina web y productos

Categorias y seleccion de los motivos
de la pagina web y productos.

Estos motivos se proyectaran en la pagina web y los productos, las
categorias engloban como ya mencionamos, algunos de los principales

topicos o conceptos que encontramos en nuestra sociedad.

Algunos de los motivos estan basados en imagenes ya existentes, con
el objetivo de difundir el origen, o bien se inspiran o remiten a distintos

lugares comunes de la estética cultural actual y de antafio.

Rural
En la Ciudad de México hay zonas rurales que forman parte de la
economia, de la cultura y la sociedad mexicana. Los motivos estan

basados en la agricultura, principal actividad de las zonas rurales.

Eusebio Diaz Alejandro
“Labor en el campo”
Dibujo en tinta china
sobre papel amate
Ameyaltepec,
Guerrero.

Exposicion de Ingenio
y Oportunidad

Oficios y Artesanos de
México.

Marzo 2013
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Algunos motivos
resultaron propicios
para productos de
descarga, dirigidos a

nifos

Los motivos se
elaboraron ya sea para
aplicarse a rapport o
para un cabezal de la

web
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Maiz criollo. Maices de Milpa Alta

Indigena

México contiene un gran humero de personas indigenas que provienen
de etnias muy antiguas. Su cosmovision la encontramos proyectada en
manifestaciones artesanales con atractivo visual. Retomamos algunos
elementos graficos de sus manifestaciones para transformarlos en

rapports

Vectorizado de la imagen de la tabla Nierika.

Rapport con la misma imagen rotada y escalada.

Utilizamos imagenes
de motivos artesanales
huicholes, generando
rapports llamativos,
coloridos y atractivos.
Tablas de estambre

(nierikas)
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Tradicional

El tema de las tradiciones en el Museo es indispensable, ya que

Los motivos para los
rapports también

pueden ser tomados el patrimonio nacional abarca actividades de tradicion o fechas
de las exposiciones conmemorativas de suma importancia.

que el Museo ofrece

Venado HuicholExposicion del Museo. Rapport con imagen desfazada
Pieza original de

Ceramica. 1a Bienal

Continental de
Artes Indigenas

Contemporédneas

=)

Las posadas son un tema que anualmente es una actividad que el museo

ofrece a su publico
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Calaveritas de colores, También se bocetd sobre la festividad de dia de muertos. Sobre el papel picado. Recuerdan a las

&

pan de muerto, flor de estampillas del correo

Cempasuchitl. tradicional

Diferentes estéticas Combinacion de

para abarcar distintos motivos, unos al

gustos. fondo, otros al frente.
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Rapport con La Sirena Imagenes del juego de la loteria. Motivos y repeticiones que aluden a los juguetes tradicionales mexicanos. Muriequitas de trapo,

y otro con El Diablito trompos, caballitos,

matatenas, aludiendo

a los nifios indigenas.
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Motivos textiles, También buscamos reproducir distintos tipos de tejido, tradicional e Motivos textiles combinados. Vectorizacién de tejido
simulando tejidos industrial. de cesteria.
tradicionales. Tejido

llamado canastilla.

Motivo textil Rapport de talavera,

W‘" _ ! recuerdos de la

1,9- ] influencia oriental,

llamado pata de

gallo, muy utilizado
recientemente en china, transformada
productos de alta por manos mexicanas..
costura. variante de

color con colores

contrastantes.
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Motivos urbanos, Urbano Las siluetas de edificios publicos también fueron inspiracion. Cuadrados de colores
basados en una Los motivos urbanos se basan en elementos cotidianos de la vida urbana y siluetean lo urbano.
estética sobre gue causan movimientos y generan estilos.

tendencias, como el

gusto por la bicicleta.

Las luchas libres como un aporte emblematico de la cultura urbana.

[

Repeticion de siluetas
de luchadores y

mascaras.
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La geometria es un
punto de partida para
representaciones y
producciones plasticas

en todo el mundo.

Estos motivos nos
remiten a estéticas
tradicionales,
industriales, orientales,

etc.

162

Estampado con motivos romboidales, como ojos de dios.

Rapport con chips de computadora

Motivos basados en QR pero remitiendo a motivos artesanales o

referentes ochenteros.

=] B

s
EI.-:‘.’-.".-.'-.r- [=] :

Buscando
composiciones

con referentes mas
actuales, relacionadas

con nuevos medios.

QR se presta para jugar
haciendo referencia

a otros elementos,
como los juegos

de Atari (el usuario
potencial conoce

esta asociacion), los

bordados.
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Generando motivos
urbanos, populares,
incluso recordando
motivos retros como
los juegos de Atari o
bien llegando a una

estética arabe.

Recuerdos de los
mosaicos, pisos
moriscos, con motivos

QR.

Rapport textil con QR,

Jjugando con analogias

Si se pudiera hacer un
QR con informacion
del Museo, con

estos motivos, daria
mayor sustento a

la propuesta. Para
escaneary te lleve a

otra cosa.
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Textil con QR tipo Rapport textil con el logotipo del Museo Con pasadas bdsicas

tejido jacquard de los telares

tradicioales, se

crearon estos rapport:
tafetan, tres contra
uno, canasta, estrella,

pata de gallo.

Logotipo y cuadrados Motivos tema Logotipo MNCP

a escala, generando
texturas También trabajamos con el logotipo del Museo; se presta ya que es
modular, de esta manera podemos agregar colores y texturas al logotipo,

sin modificarlo o redisefiarlo, haciéndolo juguetdn, atractivo y versatil.
I BBl E RN I I m |
|l HEE E N .I }I.I l.l

-
-
-
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168

Rapport que puede
servir para envoltorios
o empaque de

prouctos.

MUSEQO
NACIONALPE
CULTURAS
POPULARES

Logotipo del Museo alterado con texturas y colores en las letra

PMUSEO
NACIONALPE
CULTURAS
POF,rJIrARI:S

C
(

MUSEO
NG GAL
CULTLRAS
POPU: ARES
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Capitulo 5 MNCP

Alternativas pagina web

El bocetaje de la pagina web se llevo a cabo de manera digital, una vez Propuesta original que invita a recorrerse a lo largo, con cada posicion
establecido el mapa de interaccion, se continud con las frias; proceso de del mouse sobre los recuadros, aparecen ventanas momentaneas con
diagramacion para ubicar los principales puntos de navegacion y definir informacion e imagenes. El inconveniente es que en otros dispositivos se
la composicion visual de la pagina. La composicion esta basada en los vuelve muy grande para recorrer

motivos o rapports antes ya estructurados.

Frial

MUSEO
NACIONAL
CULTURAS

POPULARES

Horario

Mapa del Museo

iComo llegar?

El Museo Actividades Exposiciones Involicrate Convocatorias Bazar Contacto Regalito en trivia
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MUSEQ

NACIONAL®®
CULTURAS
POPULARES

. Elmuseo
Actividades
Exposiciones
Involucrate
Convocatorias
Tienda
Contacto

172

Fria 2

Bocetaje web, tomando texturas e imagenes de representaciones

populares. Buscando exponer los contenidos por medio de recuadros.

abril 2013

abril 2013
Cesteria tradicional

Fria 3

Bocetaje mostrando variedad de tamarios en las imagenes de las

actividades del Museo.

El museo

g Actividades

& M U S EO : VI 3

- I Nelle] g “xrosiciones
Involucrate

CULTURAS
POPULARES Convocatorias
A T Tienda

. Contacto

;:}Zi@Sabias qué?
| 3

ety

Platillos tradicionales en México.
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Se prob6 mostrar las
exposiciones mediante
postales llamativas,
con el titulo y una
pequeria semblanza,
considerando el
interés del usuario,

a partir de si quiere
conocer mas el
usuario, puede
entonces meterse y
recibir un pooc mas de
informacion.

Se hicieron pruebas
para ubicar tanto

la memoria de
actividades del Museo,
como los enlaces con

redes sociales.

Fria 4

Bocetaje que utiliza rapport con motivos indigenas, y un encabezado con

recuadro del motivo principal y el logotipo del Museo.

MAL
CULTUR
POPULARES

Ea b iR
o i e v e

Fria 5

Se probd con el menu a un costado, y con botones para recorrer

fotografias. También la indicacion del afio y mes de la exposicion

consultada. Hay rapport mas acuosos para el fondo de la pagina, asi como
una titulacion en grande para indicar el nombre de la exposicion. Cambio

en la coloracion de los letreros para saber en qué parte se estad de la

pagina.

| POPULARES

abril 2013

CULTURAS Suenos del Rutrafe

"SUENOS DEL RUTRAFE"
Ornamentos de plateria mapuche

Exposicion de la Universidad Catdlica
de Temuco de Chile, que contempla
una coleccion de plateria mapuche
integrada por 90 piezas originales que
datan del siglo XIX. Permite mostrar

el patrimonio cultural mapuche,

v a Chile como un pais multiétnico
y pluricultural a través de estos
antiguos oficios.

A partir del viernes 19 de abril de 2013,
Sala Guillermo Bonfil
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Es importante colocar Fria 6 Fria7 Propuesta para la

los lineamientos seccion de Memoria

con los que trabaja Fria que aborda mas un tema urbano, en la seccion de involucrate. PSS S R8P IFE s P~“IU5~EE'M-‘ l;" RS W de actividades,
el Museo, ya que Esperamos lograr hacer atractiva esta seccion de la pagina, que tanto donde se abordan las
eso le diferencia de productores, como ciudadanos se animen a participar y contribuir con el exposiciones por afio y
otras propuestas y Museo. 4 por mes.

*
espacios, su caracter :

*

*
académico, su apoyo ‘

*
a la colectividad MACIOR AL E

CULTURAS

y la relevancia de POPULARES

topicos y temas,

Que abarcan temas CONCURSO
sociales o culturales NACIONAL DE
pertenecientes a FOTOGR

grupos de personas,

Arguitectura en papel

no estan dirigidos a
exponer la actividad

de una sola persona

| i naisl i, IsvrsTagmtion il polede Ml
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Capitulo 5 MNCP

Se suaviza el fondo Fria 8 Fria 9 Distintos fondos,
con rapport y se este es retro u
utilizan plecas de ochentero, pero cn un
color sdlido, indicando tratamiento de color
la ubicacion con que lo actualiza, y

cambios de color en recuerda lo textil.
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Programacioén, contenidos e
interaccion web
Prueba 1

LMk Cwome_ Fir_Eot ; L - = — IR % L N s DTN RTELY, -
P [0 et | et nasee | STES i -
o ] otaonl) fartu MM, Toge_ded [T |

MUSED

NACIONAL®E

CULTURAS e am
POPULARES D

Elmuses. Cnosoones  ACTVOWSS | Servoins pduicatvos  wollicwr  Desmacgas Tenoa Dentade

El museo

E? Muzen Miasionaf o DufTur Poculres sbed 50 poenaes o 14 oo segtiomonn de +ied Su fundador y pome deectoe foo &
bl 090 Sa T e Uatsia

B i At B vt i ol g i oot i SEiogo bRl & sl dy atiiones que Tione i

LONOCE TR0, FOCORDCITRENT [0  Hr 0 PO Ll vl v O Dhura ST d b wral

Sipropdaitn furdanental ¢f ConAmerEE. SRnde v DU s FLEvies 08105 Crones 06 1 Gl Sopules o8

an by Sl cre vy wsanon, § Rrws e epoatoras y G0 e el de acthicaciey s tco-cuns

i i e 1o ol ¢ gy BT,

Vel icrinied G o rmiuin it e i A i Al Asrrenn, e
sl %, - TUMTIAaS . CO Yri  TTE l  atirige cie rrires imhegral s T o i . s et

(A CONACULTA

Prueba 2

MUSEO
NACIONALPE
CULTURAS
POPULARES

Servicoseducativas  ImalGorate  Descargas Tienda  Contactn

B MWimed Maconal dé Culturas Populanss abad fus sustas of 26 de
septembre de 1982, Su fundsder y prmer dnector fue el antropSicgo
Guilermo Bonfil Batala Es un espaco sheno a la dversidad e & gue se
fomenta o ddloge ntercultoral & parti de Bociones gue favoneden ¢l

CEcTenda, reconatmeenta y respelo por ke dversdad y el pluralisna

Eftural.

S propisito fundamental o5 documentar, difundr y estimular las inlciativas
it tos Crescorns de fas culburas populanes de Mo, en bos Ambdcs nemlns

W WEN0S, 3 (S 00 eupoRrinnes ¢ 00N 14 roaloactn dp actrciades
artistico-cutbeales

Este museo e5 veto como una entidad vwa, donde o3 fundamental la partcipacin aclva de tesdores y FpanTatones.
culturaies sarn ln conceptidn v definicadn delas actidades que se realizen dentro y fuera de sus meatalaciones. Asimmma, pard
it [ organaraconed populints e winculen ente sy pariipen de msnea ntegral en of desarolio die Su vda oulursl

Combinamos las partes mas atractivas y funcionales de las propuestas
que hicimos. Y se trabajo con la proramacion basica de la web y se

construyeron las secciones de la pagina
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Capitulo 5 MNCP

Prueba 3 Prueba 4
Buscamos elementos para el pase de fotografias, los legales y vinculacion Decidimos homogeneizar las secciones de la web, para no saturar
con redes sociales. visualmente al usuario.
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Acordamos con el desarrollo de alternativas los siguientes puntos:

¢ El fondo en todas las secciones de la pagina esta compuesto de un
rapport con referentes de cultura popular, el cual cambia de seccion en
seccion. Se establecio una paleta base para homogeneizar visualmente
todas las secciones del Museo, y asi generar un impacto visual cuando el
usuario ve los estampados coloridos de los productos.

¢ El cabezal, tiene el motivo principal del rapport del fondo sobre una
transparencia. El logotipo del Museo se ubica a un lado.

¢ De acuerdo a cada seccion en la que se navegue, el cabezal como el
fondo cambian. El cambio en el rapport de seccion en seccion hace que
el usuario se permita indagar en otras secciones para ver los cambios de
motivos.

¢ Se determind después de varias pruebas, que el menu quedara al lado
izquierdo, y que cambie de color para indicar en donde esta el mouse, al
mismo tiempo permanecera fijo mientras se consulta informacion.

¢ La pagina principal de informacion de cada seccion, tendra los
contenidos sintetizados en texto e imagen a manera de “postal’, con

un orden estandarizado para manejar la gran cantidad de informacion
estéticamente diversa que maneja el Museo.

e Cada evento tendra la posibilidad para el usuario de la pagina, de
acceder a mas informacion, tanto de su ficha técnica, como de su ficha de
contenido. Tendra opiones para consultar algunas fotografias del evento
sea exposicion o actividad. Se podran anexar archivos relacionados con el

tema.

e La pagina web se programo y configurd de tal manera que cualquier
miembro del Museo con acceso a la contrasefa, pudiese cambiar los
datos, imagenes, incluso los fondos y cabezales, subir y bajar informacion,
incluso adicionar los elementos con pdf.

e La seccion de involucrate se establecid para difundir unicamente las
convocatorias derivadas de CONACULTA y de la Direccion General

de Culturas Populares. Por decision del Museo se suprimio la parte

de convocatoria para participar con exposiciones, ya que al Museo le
gusta que la gente que quiere verdaderamente compartir su trabajo y
trayectoria, lo hagan por iniciativa propia y toquen puerta personalmente.
e Quieren evitar se les junten carpetas de trabajo.

e Sobre el Racional Creativo, el Museo nos pidid que por ahora no lo
estabeciéramos, ya que estan determinando el norte del proyecto del
Museo para este afio, de acuerdo al Plan de Desarrollo del nuevo sexenio

que implica alinearse con las politicas publicas en el area de cultura, la

cual viene con un nuevo enfoque. P e
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Finales
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Referentes de bolsas

para hombres y mujeres

r

<

¢

Referentes de fundas

para laptop y ipad.

Desarrollo de alternativas para los
productos

La serie de productos que se eligieron para promocionar al Museo por su
bajo coste de produccion, por permitir una produccion moderada y por

responder a los gustos y preferencias de los usuarios potenciales, son:

e Bolsas

Fundas para laptop y Ipad
* Imanes

e Leggings

e Mascadas

¢ Almohadas

e Quexquimitl

¢ A esto le aumentamos los detalles de las etiquetas y empaques.

Seleccion del bocetaje de motivos salieron los rapports para aplicarse

a estos productos que seran ofertados por medio de las secciones de

la pagina web y en el Museo se mostraran a través de un stand donde
luzca tanto el estampado, como el empaque o bien se podran colocar

en las librerias de EDUCAL Se intenta mostrar la pluralidad, diversidad,
interculturalidad del Museo y de la cultura por medio de sus motivos, y de
hacerlo memorable a través de estas aplicaciones que no se encuentran

en el mercado de productos para museos.

El Museo podra fijarse metas de lo que requiere lograr con la venta de

los productos, y con base a ello, establecer las cantidades necesarias de
produccion. Incluso podra establecer convocatorias de participacion para
la realizacion de rapports o motivos para otras emisiones de productos,

estableciendo tematicas y lineamientos.

Sabemos que estos productos son mas industriales, y estan mas ligados
al disefio, sin embargo funcionan muy bien para promocionar al Museo,
y recaudar los recursos que necesita. Pueden convocar para ello a
disefiadores, artistas plasticos, ilustradores, etc y sequir renovando la
imagen de los estampados. Haciendo que participen estos sectores

representando visualmente la mision y vision del Museo.

También se pueden generar convocatorias con productores, y maestros
artesanos, para generar productos no industriales, que de igual manera,

reflejen mediante motivos y el logotipo el quehacer del Museo.

Los productos elegidos son soportes atractivos que se utilizan mucho
en este momento sobretodo en la Ciudad de México. Ciclistas, jovenes,
adultos jovenes, tienden a adquirir este tipo de articulos de uso cotidiano y

decorativo, ademas son productos que sutilmente difunden al Museo.

Referentes de imanes

referentes de leggings

Referentes de

mascadas
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Alternativas de productos
La linea de productos utilizando los motivos tecnoldgicos y geométricos,

y abarcando otros productos que mas tarde descartamos.

Bocetaje a mano y con

computadora

Legging Quxquemitl

Al momento de
bocetar y de proyectar
la produccion y

Imanes

su facil empaque,

decidimos, descartar
las almohadas y los

Quexquemitl.

Otras pruebas de productos y estampados aplicados. Los descartamos

para no competir con lo artesanal.
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Después de estos bocetajes y visualizadores, empezamos a incorporar También determinamos el material con el que se van a confeccionar, la

motivos que remitieran a distintos aspectos de la cultura. Y asignamos el materia prima, medios productivos, confeccion, acabados, etc.

rapport mas adecuado para el producto. Establecimos medidas y detalles

sobre donde y como irian acompafiados del logotipo del Museo. En primer lugar los estampados seran por sublimacion. Para los leggins, la

tela sera de spandex, para las mascadas sera gasa, las bolsas y las fundas
Leggings parael Musgo en grano 1005 poliester.
TallaCH

27" pretina
86 cm de largo Mas adelante se detallan las fichas técnicas y el sistema de registro que

establecimos para toda la linea del producto.
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Alternativas de tiendas para los productos

CIUDAD DE MEXICO

1.- AEROPUERTO INTERNACIONAL
DE LA CD. DE MEXICO.
Av. Capitan Piloto Aviador nam. 79.

Col. Pefion de Barios,
C.P. 15520, local C-1, Del. Venustiano
Carranza, D.F.
Tel. y fax: 58-02-84-34, 57-85-49-44
Lunes asabado: 7:00 a 21:00 hrs.
Domingo: 8:00 a 20:00 hrs.
Jefe: Felipe Lea Gamez
Clave: 015001

E-mail: aeropuertoi@educal com. mx
2.- AEROPUERTO TERMINAL II.
Ay, Carlos Ledn Gonzélez esq. Fuerza Aérea
y Alberto Santos Durmont, local TS-33 al 35,
Del. Venustiano Carranza, C.P. 15620, Interior
de la Terminal 2 del AICM
Tel. y fax: 25-98-35-00

Lunes a sabado de 7:00 a 21:00 hrs,,
domingo de 8:00 a 20:00 hrs.
Jefe: Adriana Chavez Lopez

Clave: 011099
E-mail:_aeropuertot?2@educal.commsx
3.- BIBLIOTECAVASCONCELOS, D.F.
Eje 1 Norte, Esquina Aldama.
Col. Buenavista. C.P. 06350.
Del. Cuauhtémoc. México D.F.
Tel.: 9157 2800, Ext. 11500
Lunes a viernes: 08:00 a 21:00 hrs.
Sabado: 10:00 a 20:00 hrs.
Domingo: 10:00 a 18:00 hrs.
Jefe: Monica Lopez Vargas
Clave: 011088
Email: : vasconcelos@educal com.mx

4.- CASA DE LA LECTURA, CONDESA.
Muevo Ledn ndm. 91, col Condesa

Del. Cuahutémoc C.P.06140, México D.F.
Tel. 52562591

Lunes de 12:00 a 19:00 hrs,

Martes a viernes de 12:00 a 21:00 hrs.
Séabado: de 11:00 a 18:00 hrs.

Jefe: Fabiola Godinez Navarrete
Clave:011093

E-mail: condesa@educal.com.mx

§.- CENTRO CULTURAL

DEL BOSQUE, D.F.

Campo Marte y Paseo de la Reforma s/n.
Col. Chapultepec Polanco,

C.P. 11560, México, D.F.

Tel. y fax: 52-80-13-33

Lunes a sabado: de 12:00 a 20:00 hrs.
Dormingo de 11:00 a 19:00 hrs

Jefe: Eduardo Gonzélez Anguiano.
Clave: 011052

E-mail: del_hosque@educal com mx
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6.- CENTRO DE LA IMAGEN, D.F.

Plaza de la Ciudadela nim. 2.

Col. CGentro; C.P. 06040; México, D.F.

Tel. y fax: 57-09-06-59 y 57-09-15-10,ext.124
Martes a sabado: 10:00 a 18:00 hrs.
Domingo: 11:00 a 17:00 hrs.

Jefe: |srael Abram Quijano Garcia.

Clave: 011016

E-mail: centro_imagen@educal.com.mx

7.- CENTRO H!ST@R!CO, LIBRERIA, D.F.
Republica de Argentina ndm. 14,

Col. Centro, C.P. 06060, México, D.F.

Tel.: 57-02-80-77, Fax: 57-02-89-88

Lunes a sabado: 9:00 a 20:00 hrs.
Domingo: 11:00 a 17:00 hrs.

Jefe: Alfredo Isidro Vega

Clave: 011003

Email: centro_historico@educal com.mx
B8.- CENTRO NACIONAL

DE LAS ARTES, D.F.

Calzada de Tlalpan Esquina Rio Churubusco
Col. Country Club, C.P. 04020, México, D.F.
Tel. y fax: 4155 0042, 4155 0000,ext. 1205
Lunes a viernes: 12:00 a 20:00 hrs.

Sabado y domingo: 11:00 a 20:00 hrs.

Jefe: Adrian Arias Garin

Clave: 011008

Email: cnadi@educal com mx

9.- CEYLAN, D.F.

Av. Ceylan nam. 450,

Caol. Euzkadi, C.P. 02660, Mé&xico, D.F.

Tel. y fax: 53-56-18-19 y 53-54-40-45
Lunes a viernes: 9:00 a 18:00 hrs.

Sabado: 10:00 a 15:00 hrs.

Jefe: Martin Cancino Galicia.

Clave: 011001

Email: ceylan@educal.com.mx

10.- CINETECA NACIONAL, D.F.
Av. México Coyoacén num. 389,

Col. Xoco, C.P. 03330. México, D.F.
Tel. y fax: 56-05-01-88

Martes a domingo: 12:00 a 21:00 hrs.
Jefe: |van Etzael Hernandez Mejia
Clave: 011011

Email: cineteca@educal com.mx

11.- CIUDAD NEZAHUALCOYOTL

Av. Chimalhuacén s/n entre Calle Flory Calle
Carifio, Col. Benito Judrez, Nezahualcoyotl,
Edo. México C.P. 57000

Tel. y fax. 5441 2701

Lunes a domingo de 09:00 a 19:00 hrs.

Jefe: Edith Noemi Garcia Olvera

Clave: 011098

E-mail: neza@educal.com.mx

12.- CIUDADELA, D.F.

Tolsa nim. 4 (Interior de la Biblioteca México)
Col. Centro; C.P. 06040; México, D.F.

Tel. y fax: 57-09-66-60

Lunes a sébado: 10:00 a 19:00 hrs.

Domingo: 11:00 a 17:00

Martes: Cerrado

Jefe: Miguel Angel Suérez Salazar

Clave 011010

Email: civdadela@educal com.mx

13.- CONACULTA REFORMA, D.F.
Paseo de la Reforma ndm. 175.

Esq. Rio Tdmesis. Col. Cuauhtemoc,

C.P. 06500. Del. Cuauhtemoc. México, D.F.
Tel.: 55467178

Lunes a viernes: 9:00 a 19:00 hrs.

Sabado y domingo: Cerrado.

Jefe: Elizabeth Alba Meraz

Clave: 011089

Email: reforma@educal. com. mx

14.- DEL VALLE, D.F.

José Ma. Rico num. 221,

Col. DelValle. C.P. 03100.

Tel. y fax: 55-24-93-92

Lunes a viernes: 9:00 a 18:00 hrs.
Sabado: 9:00 a 14:00 hrs.

Jefe: Alejandro Meza Ramirez
Clave: 011030

Email: del_valle@educal.com.mx

15.- IZTAPALAPA, D.F.

Francisco VillaMz. 54 LtA

Entre Filomeno Mata y Plan de San Luis
Col. Ejidos de Sta. Ma. Aztahuacan
Deleg. lztapalapa, C.P. 09500,

Tel. y fax: 56-83-10-41

Lunes a viernes: 9:00 a 18:00 hrs.
Sabado: 9:00 a 14:00 hrs.

Jefe: Luis Carvajal Zarco

Clave: 011060

Email: jztapalapa@educal com.mx

16.- LIBRERIA ECATEPEC

Av. San Agustin sin (interior del
Centro Cultural San Agustin), Col.
San Agustin C.P. 55130, Estadode

México.

Tel. y Fax: 5790 5011

Martes a domingo 10:00 a 18:00 hrs
Jefe: Dennise Monrroy Palencia
Clave011100

E-mail: ecatepec@educal.com.mx

17.- MUSEOQ DE ARTE MODERNO, D.F.
Paseo de la Reforma vy Gandhi s/n.
Bosque de Chapultepec,

C.P.011560, México, D.F.

Tel. y Fax: 52-11-44-63

Lunes: cerrado

Martes a domingo 10:00 a 18:00 hrs
Jefe: Radl Gémez Arguello

Clave: 011081

E-mail: ademod_libreria@educal.com.msx

18.- MUSEO DE LA LUZ, D.F.

Calle del Carmen sfn, Esquina San
lidefonso, Centro Historico.

C.P. 06020, México D.F.

Tel. y Fax: 57-95-98-77

martes a viernes: 9:00 a 16:00 hrs.
Sabado y domingo: 10:00 a 17:00 hrs,
Jefe: Natalie Arias Laguna

Clave: 011072

E-mail: delaluz@educal.cam.mx

18.-MUSEO DEL CARMEN, D.F.

Av. Revolucion Esg. Monasterio.

Col. San Angel; C.P. 01000; México, D.F.
Tel. y fax: 56-16-16-20

Lunes a viernes: 9:00 a 18:00 hrs.
Sabados: 10:00 a 18:00 hrs.

Domingos: cerrados.

Jefe: Carlos Torres Gomez

Clave: 011018

Email: delcarmen@educal com mx

20.- MUSEO MURAL DIEGO RIVERA
Balderas y Coldn s/n Col. Centro,

Del. Cuahutemoc, C.P.06050, México D.F.
Tel. y fax: 5518-1365

Martes a domingo: 10:00 a 18:00 hrs.
Jefe: Alejandro Meza Ramirez

Clave: 011097

Email: diegorivera@educal.com.mx

21.- MUSEO NACIONAL

DE CULTURAS POPULARES, D.F.
Av. Hidalgo nim. 289,

Col. del Carmen Coyoacén

C.P. 04100, México, D.F.

Tel. y fax: 56-58-97-64

Martes a domingo: 10:00 a 20:00 hrs.
Jefe: Gabriel Ortiz Gomez

Clave: 011021

Email: eult_populares@educal eom my

22.- MUSEO NAL. DE LAS CULTURAS, D.F.
Moneda ndm. 13; Col. Centro.

C.P. 08030; México, D.F.

Tel. y fax: 55-42-03-65

Martes a domingo: 10:00 a 18:00 hrs.
Jefe: Ledn Carballido Guzman

Clave: 011017

Email: museo_culturas@educal.com.mx
23.- MUSEO NACIONAL

DE SAN CARLOS, D.F.

Puente de Alvarado nim. 50.

Col. Tabacalera, C.P. 06030, México, D.F.
Tel. y Fax: 55-91-01-84

Miéreoles a lunes: 10:00 a 18:00 hrs.
Jefe: Enrique Lizalde Huerta

Clave: 011019

Email: sancarlos@educal com.mx

24.- PALACIO DE BELLAS ARTES,
LIBRERIA, D.F.

Av. Hidalgo y Eje Lazaro Cardenas

Col. Centro, C.P. 06050, México, D.F.

Tel. y fax: 55-21-97-60 y 55-12-25-93 ext.131
Lunes: 11:00 a 19:00 hrs.

Martes a sabado: 10:00 a 21:00 hrs
Domingo: 9:00 a 21:00 hrs.

Jefe: Maria de los Angeles Salazar Cruz
Clave: 011007

Email: bellas_ares@educal com.mx

Tienda Virtual

El sistema que se propone para la venta virtual de los productos es
Woocommerce (http://www.woothemes.com/woocommerce), por su
facilidad de incorporacion al sistema WordPress que ya tiene el sitio.

La ventaja que ofrece es que es open sourcel, lo que reduciria los costos

de produccion del sistema de disefio.

Tienda en el Museo

Se ha mencionado que el Museo no cuenta con una tienda propia o
espacio fisico para ofertar sus productos, salvo la libreria Educal ubicada
en sus instalaciones. Sin embargo, cuenta con una vitrina en la entrada

de Quinta Margarita (uno de sus edificios con salas de exposicion), que

bien pueden servir para mostrar a los visitantes, los distintos productos del

Museo.

1 No hay cuotas por instalacion o uso.

La tienda virtual
permite ampliar

el terrotorio

de adquisicion

de productos,
encargandose ademas
de la parte de cobro y

envio a domicilio.

Vitrinas en la entrada

de Quinta Margarita
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Capitulo 5

Productos de descarga Hay productos que estan en relacion con las festividades del calendario
Establecimos algunos productos de descarga para nifios, con ideas que les tradicional que son las mismas que festeja el Museo. Se le invita al Museo,
permitan adentrarse a la creacion o configuracion estética, incursionando también, a que elabore sus propias actividades, ya que tienen un acervo de
asi en los principios de la artesania y el disefio. ellas, derivadas de los talleres que ingeniosamente hacen conforme a cada
exposicion.
Crea tu propio sello Disena tu calavera

@ e\ ES - L

Una papa Partirla a la Un cuchillo Tallar la figura que quieres con Pintura .+. .+.
mitad el cuchillo u otro herramienta. Sumerae la figura
Trata de dejar la superficie de tu umerg gura que

) tallaste en la pintura
figura totalmente plana (solo llena de pintura la

superficie del sello) Descarga tu calavera Imprirmela

' ' ' ' ' ' ' (ACONACULTA
T AL
vvvy o YeVev v B

Aplica tu sello sobre una hoja de Acomoda la imagen de tu sello
papel o cualquier otra superficie, de diferentes maneras y ritmos
puedes intercalar colores o figuras

Genera diferentes dibujos para b calavera,
tomale foto subela a FITY v participa
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Capitulo 5

Los productos pueden
ubicarse en la libreria
Educal. Eligiendo las
tiendas estratégicas de
aeropuertos, y lugares
cultirales principales

para mayor difusion.

Finales: Prototipos de productos
Productos en la Libreria Educal del MNCP

Los productos lucen

coloridos y atractivos
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Capitulo 5

Ampliacion de paletas
de color a otras
combinaciones de
nuestra cultura popular
y contemporanea

mexicana

Productos para un amplio publico

Cada Rapport tiene una seleccion de color que corresponde con los
colores saturados y brillantes propios de la cultura de nuestro pais, en
sus diversos tratamientos de contrastes, analogias, triadas. Para ampliar
la adquisicion de productos, se sugieren diversas paletas de color para
cada rapport, de esta manera los productos se diversifican y se hacen
adaptables a los distintos gustos de los usuarios, incluso invitan a que se

adquieran distintas versiones de un mismo rapport.

1. Colores saturados y brillantes. En analogias, contrastes y triadas.

2. Escala de grises.

3.Escala de azules tipo talavera.

4. Colores terrozos

5. Colores pastel

Empaque sugerido, etiquetado y legales

El empaque que determinamos para el proyecto, es un envase cilindrico,
genérico, de acetato transparente, que permite ver el estampado del
producto. Sus tapas de aluminio, cierran el empaque a la perfeccion. Es

etiquetable en sus tapas.

Las etiquetas adicionales para cada producto se proponen para informar
el origen del rapport del producto, asi como para hacer referencia al

Museo.

Dia de muertos

MUSEO
NACIONAL®

CULTURAS
POPULARES

Mascadas

Como parte de los legales de una produccion textil, cada producto lleva
una etiqueta con instrucciones de lavado, la clave del producto, los datos

legales del Museo y el pais donde fue hecho.

Talla CH
100% Poliester
Instrucciones de lavado

=% x

Museo Nacional de
Culturas Populares

Clave de producto
13MNCPMO1QR

Hecho en México
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Capitulo 5

Fotografias de los productos

Productos para mujer
y accesorios para

ambos sexos.
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Capitulo 5

Tienen un menor Productos adicionales A su vez, se incluyen productos de bajo costo de produccioén, donde se Los rapport funcionan
costo de produccion aplicarian los motivos de los rapport como disefio de superficies. como disefio de
y permiten un mayor Adicionalmente se agregaron otra serie de productos, para ampliar el superficies para

margen de ganancia. espectro de produccion del Museo, incluyendose mas productos para playeras, tazas,

ambos sexos, que puedan derivarse de la tela sobrante de la confeccion rompecabezas,

de los productos antes mencionados. fundas para teléfonos

moviles. Estos son

los productos tipicos

que se ofrecen como

souvenir.

iUn Musea Vival

ACHOMALLE
CULTURAS
FDPW

it i Vive!

Foto de prototipo
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Capitulo 5

Prototipo de carcasa

Las carcasas de celular se amoldan muy bien al sistema de disefio al ser productos
relacionados con los nuevos medios. La dificultad que presentan es que no hay medidas

estandarizadas para todas las marcas de dispoitivos moviles.

Rapport a lo largo de

la taza

Para salir del comun de las tazas proocionales, se sugiere el uso de tazas mdgicas, que
hacen que el rapport aparezca cuando se agrega agua caliente, o las grabadas por

Sandblast Método de grabado en tazas, pintadas a mano en sus bajo relieves

Y finalmente, se incluyen productos de promocion, para regalar durante la

estrategia digital.

useo Vivo

Una inversion
redituable y
memorable a un bajo

costo.
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”, Confeccion de imagenes con frases Se utilizarén disefios
Capitulo 6
Desarrollo de alternativas finales para la estrategia digital Las imagenes que se muestran a continuacion se iran liberando en la logotipo del Museo para
etapa de preparativos, con frases elaboradas por escritores, investigadores, los fondos. A su vez
y personalidades del ambito cultural de México o latinoamericano. Estas distintas armonias de

frases tienen varias finalidades: color.

e Diseminar la presencia del Museo por las redes.

e Generar reflexion y conciencia sobre Cultura y Cultura Popular, como

elementos vinculado a la identidad, o como facultad humana que brinda

recursos, placer, deleite, etc Esto en relacion con la vision de Museo.

Las frases aqui
presentadas pertenecen

' a Rupert de Ventds, para
“Cultura es todo aquello que transforma la realidad dura

¥ opaca en una forma simbolica, artistica, cientifica, = o ejemplificar.
linglistica, religiosa... hasta convertir esa realidad en
algo permeable al espiritu humano

Rupert de Ventos

e MUSED

== NACIONALPE
CULTURAS
POPULARES




Capitulo 6

Invitando a realizar frases Parte de la Estrategia

La convocatoria y Digital, es el incentivar

recoleccion de frases la la participacion de

8 /puedes definir en 140 caracteres los usuarios. es una
“A menudo hacemaos cultura cuando creemos estar o B I’D QUE' Pﬂrﬂ t-" es TU CU:'[I-U-'FG PUPU!"GF? nvitacion ala reflexion

&= haciendo o buscando otra cosa’.

llevara a cabo el Museo.
y construccion tanto del
Rupert de Ventds térmi It l
- = il - érmino cultura popular,
twitter.com/mncp_dgcp pop
como del MNCP.

MUSEO

NACIOMAL®

CULTURAS
POPULARES POPULARES

Gl AT

Las frases del publico se

pueden combinar con

VGIG ,U'Dr .lllas fﬂe}forﬁ"s frages qu‘e deﬁnen frases de personalidades

"Cultura es aquello que hace comprensibles las cosas, dentro y fuera de nuestra

no aquello que se quiere 6 que se adquisre ya compren- =5 5 tu cultura prU." ar
] e cultura, invitando a la
Rupert de Ventss

reflexion, la critica y el

twitter.com/mncp_dgcp

humor.

MUSEC
NACIOMAL™
CULTURAS
POPULARES
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Capitulo 6

Utilizando el logotipo Imagenes para el evento principal Ingenio, humor,

sugiriendo el sistema

del Museo, y los motivos

del sistema de diserio, de disefio a través de la

creando espectativa tecnologia y los nuevos

y anunciando el jgran medios

evento!

MUSEC
MACIONAL™
CULTURAS
POPULARES

POPULARES

Mostrando la identidad

a"'. . -
¥ en metro
cleta, o a patin, pero

del Museo

-0 © . MUSEO

& jno te lo pierdas! . NACIONALS
- N - CULTURAS

- POPULARES

iGran evento febrero 2014/
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Capitulo 6 MNCP

Aludiendo al amplio

Colorido y atraccion de = =
¢y ta svienes
 al gran evento?

publico asistente al

la audiencia. los motivos
Museo

de los productos se

-““k_

s

convierten en personajes.

- _Ir 5 . 1 A
- = ~ =, 2 7
: fo i . . E . -.I1 ‘:U ~ﬁ\5 il
Sl e .- b, POPULARES il |

MUSED

NACIONAL™

CULTURAS

POPULARES

" ) - - — o= —
Generando estimulos en %‘% é&%a} h‘
el imaginario del lector MUSEO : \’f"‘ - ‘Qh ¥
S MACIONAL® e - SN NG =\ .

- ;Calaverasen R
Z_-.'__febrem?_ . = < > 4 MUSEO
= - s NMACIONAL®

T === - y CULTURAS
~iClarol y listas para  GEeENRaw . POPULARES

CULTURAS

=~

= elgranevento

-

N AL A
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Capitulo 6

Conectando con distintos

Imagenes de promoc1on de los productos Imégenes con los

: Aalie auncal
elementos de la cultura. O gue nuncd estampados del sistema

de disefio

MUSEQ
NACIONAL=
CULTURAS

Las imdgenes también

silivefv pa'ra atr.aer al ] I}X*(:}S{f}trﬁﬁ tamblén
W [ vamos al gran evento!.

MUSEO
NACIONALP® c : A s
CULTURAS ) T s MACIOMNAL™

PQPULAEB . ] _. das lag / L3 5 CULTUW
B,  apoya el p este M > POPULARES

Conoce nuestros nuevo
MUSEC
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Capitulo 6

Los grupos de imagenes T . ” ‘ i ﬂ"‘ ‘r *r rfﬂ‘.q!

: i e
- b b
que en este capitulo e ] o S ] 5 ¥ .8

B el °
¥. %% 9% 1“'5

Se van manejando
distintos niveles de
se muestran, forman informacion. Se dice
- -

s:ww{‘ 41 I, ‘
acciones de la Estrategia , P ” .* ] ‘ &
Digital. Y tand ; (’L- -*ﬁp“?‘

igital. Y van contando ol a ' .s {

l'
una historia, envolviendo % ya E‘ E
a la audiencia de medios, ’ ‘ 1 ; ’ ‘%} {'*’ ! %“! a"{r ! ‘?"'
L Al “Turs

en los contenidos y

parte de la secuencia de quién es el emisor, la

parte conceptual que lo

acomparnia, se atrae la

-
': :.<

atencion de lo que esta

ocurriendo en el Museo,

y se va familiarizando al
Conoce nuestros nuevos productos...

propdsitos del Museo. e m Cartar MUSED
MNACIONALS

Conoce nuestros nuevos productos
Playeras | Carteras publico de los motivos,
Legging Monederos Tazas magic ACH &
Fundas laptop Fumdas tablet Bolsas los rapport, hasta llegar a

CULTURAS
¥ apoya el pl'uf":'f't"‘ d:—: este Museo Vive POPULARES

.Y apoya el proyecto de este Museo Vivo los productos.

nuevos producto Conoce nuestros nueves productos...

~ Playeras Mascadas Carteras
Legging Monederos Tazas magicas
Fundas laptop Fundas tablet . Bolsas

..y apoya el proyecto de este Museo Vive POPULARES
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Capitulo 6

Se muestran las distintas
paletas, y elementos

visuales.

Fundas laptop Fundas tablet

Jyapoyael p

productos

Playeras Mascadas Carteras
Legging Monederos Tazas magicas
Fundas laptop Fundas tablet Bolsas

el proye E e Museo

Al
CULTURAS
POPULARES

Conoce nuestros nuevos productos..
 Playeras . Mascadas . Carteras
Legging Monederos Tazas mdgicas
Fundas laptop Fundas tablet Bolwas

.y apoya el proyecto de este Museo Vivo

Conoce nuestros nuevos productos...

Playeras Mascadas Carteras
Legging Monederos Tazas magicas
Fundas laptop Furidas tablet Bolsas

.y apoya el proyecto de este Museo Vivo

CULTURAS
POPULARES

NALC AL
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Capitulo 6

Imagenes de los productos

I

MUSED
MACIOMALSE
CULTURAS
POPULARES

Se muestran las distintas

paletas, y elementos

visuales.
CULTURAS
Bl POPULARES
i i s
MUSEO
NACIONALE
CULTURAS
POPULARES |5
N 223
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Capitulo 6

Se dan a conocer el tipo
de productos, se pueden
sugerir distintos tipos de
usuario, para ampliar el
espectro de adquisicion

de productos.

Funda para laptop
meotivos bicicleta

CULTURAS
POPULARES |

e

CALIENTA

DESCUBRE

POPULARES
UM MUSED VIVE)

Activacion de QR y track

Una vez que se dan a conocer los productos del Museo. Se da a conocer
la interactividad que ofrece el sistema de disefio, misma que vincula a los
productos con los nuevos medios, la pagina web y diferentes contenidos

culturales que aluden a la identidad del Museo.

Los QR, pueden llevar a la pagina web, o bien, brindar una experiencia
de realidd aumentada. Pueden ser abstractos, o personalizados, siempre
y cuando, conserven los elementos graficos de las esquinas para que el

lector movil, pueda leer la informacion contenida.

Los tracks, son vinculos a informacion audiovisual, o de realidad
aumentada. Se propone, que ciertos motivos de ciertos estampados,

lleven a una de estas experiencias.

El Museo propone difundir parte del material con que cuenta la Direccion
General de Culturas Populares. Entre esos materiales estan pdfs, libros,
videos. También se pueden proponer la vista de piezas de las exposiciones

del Museo en 3D, o bien animaciones.

Con generador QR-
Code, se realizo este QR
que vincula al usuario a

la pagina web.

El segundo QR es una
ejemplificacion de como
se puede personalizar
este elemento de

vinculacion digital.
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Productos interactivos
Museo Nacional de Culturas Populares

MLUSEOD
NACIONALSE
CULTURAS
POPULARES

Escanea cualquiera de nuestros productos ..y disfruta de nuestra pagina wep

con estampado de QR popular y nuevos medios



Productos interactivos
Museo Nacional de Culturas Populares

4 '
Al

fﬂ q_""*l .l'.l r E I._ a I._ =
3 ".? . -1‘?? :

Escanea cualquiera de nuestros productos

con estampado de venadito huichol o calaveras aumentada, material cultural y mas...
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Capitulo 6

Los tracks son una
plataforma para difundir
distintos contenidos.

Se pueden usar para
mostrar antiguas
exposiciones, o piezas

3D representativas.

Visualizadores de los tracks

Track Calavera

Escanea y descubre

CULTURAS
POPULARES

AL

Track Venado Huichol Il

Fasado y presente todo en un MUSEQ VIVO!

Escanea y descubre

MUSEO
NACIONAL'
CULTURAS
POPULARES

Pueden brindar articulos
interesantes para leer,

a manera de secuencia
de imagenes y PDF.
Difundiendo el material

de la DGCP o del CID.
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Capitulo 6

También se pueden

3 Realidad Aumentada unos de los Tracks
Track Venado Huichol Algunos de los Track

pueden servir para

hacer animaciones,

o enlazar a videos o

acceder a una realidad

maquetaciones 3D.

aumentada, aqui se
muestran unas piezas
artesanales en 3D, giran
por si mismas mostrando
todas las caras de las
piezas, les acompafia su
ficha técnica a manera

de etiqueta.

Escanea y descubre

232

Pasado y presente todo en un MU
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Capitulo 6

De esta manera se Fotografias de los productos en los usuarios Aqui se muestran para
genera una dindmica ejemplificar, imagenes
de ida y vuelta Una de las posibles propuestas de interaccion con los usuarios es invitarles de usuarios muy jévenes,
con los usuarios, a que se tomen fotos con los productos del Museo, viviendo SU Cultura lo interesante seria ver
reconociéndolos como Popu lar. hombres y mujeres en

elementos relevantes acciones cotidianas, o

de la preservacion y Las imagenes pordran compartirse via instagram y facebook, con un de contextos laboral
transformacion de la album que permita reflexionar sobre esos elementos, pasados y actuales en distintos contextos,
cultura. que determinan las distintas identidades. Puede ser esta una gran mostrando diversidad.

oportunidad de invitar a la reflexion y ampliacion del término de cultura

popular.

Se puede hacer
evolucionar hacia varias

direcciones.
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Capitulo 6

En la entrada es Visualizadores de la. app del MNCP Ademas de recibir alertas de

importante que las actividades, el usuario

aparezcan todos los puede acceder a dreas de su
logotipos institucionales, interés de la aplicacion, asi
empezando por como a la pagina web.
CONACULTA; siguiendo
por la Direccion General
de Culturas Populares

, para concluir con el

logotipo del Museo

El usuario al instalar la
aplicacion, recibira rss,
es decir notificaciones de
todas las actividades aqui

mostradas
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Capitulo 6

Se proponia incluir un La aplicacion funciona,

juego para generar enviando notificaciones

motivos, pero resulta muy al movil de los usuarios,

complejo, e implicaria de tal manera que

una aplicacion diferente pueda enterarse de las

a la propuesta. Se puede actividades y eventos qe

proponer como parte de constantemente estan

una secuencia futura de cambiando en el Museo.

alimentacion del sistema

de disefio.

La parte de involucrate
permite que el usuario
interactue en la

reflexion del término Ol uencian tiens el manHeiescion culoeal?
POt milusncies mene e5sl mandesiacn cutunal? : g
Som——

Cultura Popular al subir o moenbes b pondnas?

P Feamibes e poenias]

e

fotografias acompariadas A
de una redaccion de las
influencias culturales que

ésta muestra.
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Capitulo 6

Otro elemento
importante es la tienda
virtual, y la posibilidad de
comprar cualquiera de los

productos del MNCP

¥

wl <

1247 PM
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Capitulo 7

Fichas técnicas, etiquetas y manual web

Generalidades

Las fichas de clasificacion son una parte elemental en la produccion

a pequefia, mediana o gran escala de productos, permiten clasificar y
archivar el objeto de disefio. De tal manera que pueda tenerse un control
sobre la produccion, dejar futuras referencias para nuevas producciones,
asi como agilizar el proceso productivo, cumpliendo con especificaciones,

técnicas, estéticas, legales, etc.

En este apartado, anexamos las fichas técnicas de los productos textiles

que se propusieron originalmente al Museo,

Sobre los productos adicionales y promocionales, que por sus
caracteristicas técnicas son de menor complejidad que los primeros,
No se anexaron especiicaciones, debido a la sencillez de su produccion,
que solo implica ajustar los estampados a las superficies dadas de los

productos.

También se afladen las caracteristicas de los empaques, etiquetas,
de manera que esté cubierta también la parte del empaquetado de

productos.

Se podra ver a su vez, el manual de la pagina web, que resumidamente
explica la usabilidad de la misma, de tal suerte que los campos y secciones

puedan ser llenados con facilidad por el MNCP
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Museo Nacional de Culturas Populares
Clasificacion de productos

Clasificacion determinada para el proyecto:

1.- No. De modelo: Ano de creacion de disefo, empresa o autor, nombre del

tipo de objeto, clasificacién de objetos y tipo de motivos.

Ejemplo. 13MNCPMO1QR 2013-Museo Nacional de Culturas
Populares-Mascadas-

productoOT-con motivos QR
2.- Disenador: Nombre de la persona que disei6 el producto
3.- Descripcion. Descripcion corta del producto
4.- No. De piezas: Cada elemento que compone el producto
5.- Tallas
6.- Medidas
7.- Color: Paleta de color, con variantes.
8.- Habilitaciones: Elementos que se utilizan para el armado del producto
9.- Acabados: Los acabados finales del producto. Datos generales del prov-

eedor y medidas generales o especificaciones del producto (con un dibujo,
foto, plano, visualizador, etc)

Museo Nacional de Culturas Populares
Clasificacion de productos

10.- Materia prima: Dato de la materia prima que se utilizo en la produccion
del producto y fotografia

11.- Proveedor: Datos detallados de los proveedores

12.- Presentacion: La manera en la que se presenta el material que el provee-
dor facilit6 (si el proveedor maneja folios o clasificaciones de producto tam-
bién se captura el dato)

13.- Precio unitario: La moneda que se maneja en la ficha, depende de la
moneda que utiliza el proveedor para la exportacién o importacion del pro-
ducto.

14.- Trazo plano: Planos del producto

15.- Secuencia de operaciones

16.- Anexo: Producto en vivo. Opcional

245



Ficha de produccion Ficha de produccion

Proveedor de materia prima y estampado:

No. Modelo: 13MNCPMO0O1QR Estampado y variantes de color: Krearte Pop www.kreartepop.com.mx
o Tonatiuh Gémez. Mail: tonatiuh.gomez@kreartepop.com.mx, Nextel: 4600-3961
Fecha: 16 de junio 2013 2.2 £m Galileo No. 93 Col. Polanco C.P. 11560, México, D.F.

2.5cm.

margen Tel: 8281-1225/5282-0152/5281-1222

Disenador: Dana Rodriguez Tiempo de trabajo estimado:3 semanas con 70% anticipo.

Cliente: MNCP Presentacion: Rollo de gasa poliester 1.50 metros de ancho
o Precio de tela sublimada $ 137 por metro.
Descripcion:
Mascada con motivos QR Proveedor de materia prima y confeccién, empaquetado, etiquetado:
www.murayamapublicidad.com.mx
Logotipo Sergio Martinez. Gerente de ventas. Mail: sergiomartinez@murayamapublicidad.com.mx
Medidas: 70 x 70 ¢m MNCP b) <) 3er Cerrada de Palmas Mz-2 Lt-4 Sta Maria Aztahuacan Del. Iztapalapa, México D.F.
: : Tels. 31 83-99 46 y 31 83-99 45
Movil: 04455 41 34-43 83
T ) Tiempo de trabajo estimado: 4 dias
razo plano:

) . . . . Preci i0 o
. recio de confeccion: ot
Dobladillo Insrtciones e lovado

.5 mm. Museo Nacional de

b Provedor de etiquetas: :

Clave de producto

). . . . . | Republlca de 13MNCPMO1QR
S

| Presentacion: Rollo con 100 metros de etiquetas 100% poliester

) Precio: $ 200 el rollo
‘' HHENEN [ | oem

No. de piezas: 1 pieza

Color:

Hecho en México

Habilitaciones: Etiquetas Provedor de empaques de acetato:
Hilo nylén 3x6cm. | Cartoempaques Kasa S.A de C.V.
A www.fullpack.mx

Materia orima: S | Lic. Rodrigo Pedroza

pr i Matriz tlahuac Las puertas 32, Col. Las Puertas 13440 México D.F.
Gasa 100% poliester 70 cm. Tels. 58 41 02 37 y 58 66 04 32
Acabados: o Presentacion:
Estampado por sublimacion en . . i Envase cilindrico transparente de 4.7 x 14 cm
gasa 100% poliester. Secuencia de operaciones: Precio: $ 4.66 x 1,000 piezas $ 3.81 x 10,000 piezas

Impresion en sublimacion, cortar y confeccionar.

Costura con feston en la orilla



No. Modelo: 1T3MNCPMO01C
Fecha: 16 de junio 2013
Disenador: Fabian Jiménez
Cliente: MNCP

Descripcién: Mascada con moti-
vos de Calaveras

No. de piezas: 1 pieza
Medidas: 70 x 70 cm.

Color:

'EETH HNE
"HHEN N
‘HEHEN" B

Habilitaciones:
Hilo nyl6on

Materia prima:
Gasa 100% poliester

Acabados:

Estampado por sublimacién en
gasa

100% poliester.

Ficha de produccion

Costura con feston en la orilla

Estampado y variantes de color:

2.5cm
125 cm. de margen

Logotlpo
MNCP

70 cm.

Trazo plano:
Dobladillo
.5 mm.

H

|
Etiquetas
3x6cm.

f_ ] ‘

70 cm.

Secuencia de operaciones:
Impresion en sublimacion, cortar y confeccionar.

Ficha de produccion

Proveedor de materia prima y estampado:

Krearte Pop www.kreartepop.com.mx

Tonatiuh Gémez. Mail: tonatiuh.gomez@kreartepop.com.mx, Nextel: 4600-3961
Galileo No. 93 Col. Polanco C.P. 11560, México, D.F.

Tel: 8281-1225/5282-0152/5281-1222

Tiempo de trabajo estimado:3 semanas con 70% anticipo.

Presentacion: Rollo de gasa poliester 1.50 metros de ancho
Precio de tela sublimada $ 137 por metro.

Proveedor de materia prima y confeccion, empaquetado, etiquetado:
www.murayamapublicidad.com.mx

Sergio Martinez. Gerente de ventas. Mail: sergiomartinez@murayamapublicidad.com.mx
3er Cerrada de Palmas Mz-2 Lt-4 Sta Maria Aztahuacan Del. Iztapalapa México D.F.
Tels. 31 83-99 46 y 31 83-99 45
Movil: 04455 41 34-43 83

Tiempo de trabajo estimado: 4 dias

Talla CH
100%PI ster

Precio de confeccion: e
8 & K

Clave de producto

Provedor de etiquetas:

Republica de R
Presentacion: Rollo con 100 metros de etiquetas 100% poliester B
Precio: $ 200 el rollo

Provedor de empaques de acetato:

Cartoempaques Kasa S.A de C.V.

www.fullpack.mx

Lic. Rodrigo Pedroza

Matriz tldhuac Las puertas 32, Col. Las Puertas 13440 México D.F.
Tels. 58 41 02 37 y 58 66 04 32

Presentacion:
Envase cilindrico transparente de 4.7 x 14 cm
Precio: $ 4.66 x 1,000 piezas $ 3.81 x 10,000 piezas




Ficha de produccion Ficha de produccion
Proveedor de materia prima y estampado:
No. Modelo: 1T3MNCPL02C Costura en over de 4 hilos Krearte Pop www.kreartepop.com.mx
Estampado y variantes de color: Tonatiuh Gémez. Mail: tonatiuh.gomez@kreartepop.com.mx, Nextel: 4600-3961
Galileo No. 93 Col. Polanco C.P. 11560, México, D.F.
Tel: 8281-1225/5282-0152/5281-1222
Tiempo de trabajo estimado: 3 semanas con 70% anticipo.

Fecha: 16 de junio 2013

Disenador: Dana Rodriguez

Presentacion: Rollo de gasa poliester 1.50 metros de ancho
Precio de tela sublimada $ 137 por metro.

Cliente: MNCP

Descripcion:Leggings motivo

talavera Proveedor de materia prima y confeccion, empaquetado, etiquetado:
www.murayamapublicidad.com.mx
No. de piezas: 2 pieza Sergio Martinez. Gerente de ventas. Mail: sergiomartinez@murayamapublicidad.com.mx
Trazo plano: 3er Cerrada de Palmas Mz-2 Lt-4 Sta Maria Aztahuacan Del. Iztapalapa México D.F.
Tallas: 3, 5,7,9,11,13 A.-Largo 93 cm. Tels. 31 83-99 46 y 31 83-99 45
B.-Cintura 76 cm. Movil: 04455 41 34-43 83
Medidas: Altura 93 cm. Cintura 76 C.-Cadera 100 cm. Tiempo de trabajo estimado: 4 dias
cm. Cadera 100 cm. D.-Pretina 6 cm. oo
E.-Tiro trasero 32 cm. Precio de confeccion: e
Color: E-Tiro delantero 28 cm. ' e
G.-Tobillo 21 cm. s, —_— Provgdgr de etiquetas: e
a) . . —_— SR Republica de (2
e <:| Presentacion: Rollo con 100 metros de etiquetas 100% poliester

Precio: $ 200 el rollo

S

1 A~

Habilitaciones:
Hilo nylon, resorte 1.5”

Provedor de empaques de acetato:

Cartoempaques Kasa S.A de C.V.

www.fullpack.mx

Lic. Rodrigo Pedroza

Matriz tlahuac Las puertas 32, Col. Las Puertas 13440 México D.F.
Tels. 58 41 02 37 y 58 66 04 32

Delantero

Presentacion:
Envase cilindrico transparente de 4.7 x 14 cm
Pierna tyquierda Pierna derecha Precio: $ 10.84 x 1,000 piezas $9.26 x 10,000 piezas

Secuencia de operaciones:
Impresion en sublimacion, cortar y confeccionar.

Materia prima: Spandex 100%

Acabados: Estampado por
sublimacién en Spandex 100%



No. Modelo: 13MNCPL02VB
Fecha: 16 de junio 2013
Disefiador: Samadi Cortina
Cliente: MNCP

Descripcion:Leggins motivos de
venados bailarines

No. de piezas: 2 pieza

Tallas: 3,5,7,9, 11,13

Medidas: Altura 93 cm. Cintura 76

cm. Cadera 100 cm.

Color:

a) .
o B
o [l Il B

Habilitaciones:
Hilo nylon, resorte 1.5”

Materia prima: Spandex 100%
Acabados: Estampado por

sublimacién en Spandex 100%
Costura en over de 4 hilos

Ficha de produccion

Estampado y variantes de color:

b ]

P

1

&
>
-
i
L}
¥
h
Bl
)
:
-
L

Trazo plano:

A.-Largo 93 cm.

B.-Cintura 76 cm.

C.-Cadera 100 cm.

D.-Pretina 6 cm.

E.-Tiro trasero 32 cm.

F.-Tiro delantero 28 cm.

G.-Tobillo 21 cm. C.-36 em. Etiquetas

3x6cm.<j|
1]

>
% %

Delantero

—

Pierna izquierda Pierna derecha

Secuencia de operaciones:
Impresién en sublimacion, cortar y confeccionar.

CUTURAS

Ficha de produccion

Proveedor de materia prima y estampado:

Krearte Pop www.kreartepop.com.mx

Tonatiuh Gémez. Mail: tonatiuh.gomez@kreartepop.com.mx, Nextel: 4600-3961
Galileo No. 93 Col. Polanco C.P. 11560, México, D.F.

Tel: 8281-1225/5282-0152/5281-1222

Tiempo de trabajo estimado:3 semanas con 70% anticipo.

Presentacion: Rollo de gasa poliester 1.50 metros de ancho
Precio de tela sublimada $ 137 por metro.

Proveedor de materia prima y confeccién, empaquetado, etiquetado:
www.murayamapublicidad.com.mx

Sergio Martinez. Gerente de ventas. Mail: sergiomartinez@murayamapublicidad.com.mx
3er Cerrada de Palmas Mz-2 Lt-4 Sta Maria Aztahuacan Del. Iztapalapa, México D.F.
Tels. 31 83-99 46 y 31 83-99 45

Mévil: 04455 41 34-43 83

Tiempo de trabajo estimado: 4 dias

Precio de confeccion:

Provedor de etiquetas: T=w s
Repﬂb“ca de CinaasPoputres
Presentacion: Rollo con 100 metros de etiquetas 100% poliester oy
Precio: $ 200 el rollo S

Hecho en México

|

Provedor de empaques de acetato:

Cartoempaques Kasa S.A de C.V.

www.fullpack.mx

Lic. Rodrigo Pedroza

Matriz tldhuac Las puertas 32, Col. Las Puertas 13440 México D.F.
Tels. 58 41 02 37 y 58 66 04 32

Presentacion:
Envase cilindrico transparente de 4.7 x 14 cm
Precio: $ 10.84 x 1,000 piezas $9.26 x 10,000 piezas



No. Modelo: 13MNCPB03SV
Fecha: 16 de junio 2013
Disefiador: Samadi Cortina
Cliente: MNCP

Descripcién: Bolsa con mtivos
geométricos

No. de piezas: 2 piezas tela prin-
cipal y 2 piezas forros

Medidas: 36 x 26 cm
Color:

" HHEENR
> I HE
-l Nl EN

Habilitaciones:
Hilo 100% algodén

Materia prima: Tela grano 100%
poliester para exterior, popelina
80 % algodoén y 20% artificial
para

forros.

Acabados: Estampado por
sublimacion en grano 100%
poliester.Costura over.

Ficha de produccion

Estampado y variantes de color:

ZANV AN NN

RV BN N A
SNV AANY AN
NN )

A ANV ANVAN
NAVATAY

[
o
%]
P
Q
]
o

NV ANY AN AANY ~

Trazo plano:
A.- Alto 36 cm.
B.- Largo 26 cm.

T 1 cn.
pem. Etiquetas
/ e _——\ T 3% 6 cm.
\ 11 cm. ]
A.-36 cm. 4 ]
A
°
b 17 cm. g
v =
a
Y
B.- 26 cm. '

Fundas a escala. Doble vista

Secuencia de operaciones:
Impresion en sublimacion, cortar y confeccionar.

Ficha de produccion

Proveedor de materia prima y estampado:

Krearte Pop www.kreartepop.com.mx

Tonatiuh Gémez. Mail: tonatiuh.gomez@kreartepop.com.mx, Nextel: 4600-3961
Galileo No. 93 Col. Polanco C.P. 11560, México, D.F.

Tel: 8281-1225/5282-0152/5281-1222

Tiempo de trabajo estimado:3 semanas con 70% anticipo.

Presentacion: Rollo de gasa poliester 1.50 metros de ancho
Precio de tela sublimada $ 137 por metro.

Proveedor de materia prima y confeccion, empaquetado, etiquetado:
www.murayamapublicidad.com.mx

Sergio Martinez. Gerente de ventas. Mail: sergiomartinez@murayamapublicidad.com.mx
3er Cerrada de Palmas Mz-2 Lt-4 Sta Maria Aztahuacan Del. |ztapalapa, México D.F.
Tels. 31 83-99 46 y 31 83-99 45
Mévil: 04455 41 34-43 83

Tiempo de trabajo estimado: 4 dias

Talla CH
100% Poliester
ruccion

Precio de confeccion: =0 %
Clnaos Popies

Provedor de etiquetas: oo

Republica de S

Hecho en México

Presentacion: Rollo con 100 metros de etiquetas 100% poliester
Precio: $ 200 el rollo

Provedor de empaques de acetato:

Cartoempaques Kasa S.A de C.V.

www.fullpack.mx

Lic. Rodrigo Pedroza

Matriz tldhuac Las puertas 32, Col. Las Puertas 13440 México D.F.
Tels. 58 41 02 37 y 58 66 04 32

Presentacion:
Envase cilindrico transparente de 4.7 x 14 cm
Precio: $ 4.66 x 1,000 piezas $ 3.81 x 10,000 piezas




Ficha de produccion Ficha de produccion

NO- MOdeIO: 13MNCPFO4B AcabadOS: EStampadO pOI’ Sub“maCién en grano Proveedor de materia prima y estampado:

100% poliester. i I Krearte Pop www.kreartepop.com.mx

; i B N Tonatiuh Gémez. Mail: tonatiuh.gomez@kreartepop.com.mx, Nextel: 4600-3961
Galileo No. 93 Col. Polanco C.P. 11560, México, D.F.

Tel: 8281-1225/5282-0152/5281-1222

Tiempo de trabajo estimado:3 semanas con 70% anticipo.

Fecha: 16 de junio 2013

Disenador: Samadi Cortina

Cliente: MNCP
o : e LER AR L L Presentacion: Rollo de gasa poliester 1.50 metros de ancho
DeSC”PC_'OW Funda} para laptop Precio de tela sublimada $ 137 por metro.
con motivos de bicicleta a) b) <)
_ . Proveedor de materia prima y confeccién, empaquetado, etiquetado:
No. de piezas: 5 piezas Trazo plano: www.murayamapublicidad.com.mx
Medidas: 25 x 34 cm A.- Funda delantera 25 x 34 cm. Sergio Martinez. Gerente de ventas. Mail: sergiomartinez@murayamapublicidad.com.mx
' B.-Funda trasera 25 x 34 cm. 3er Cerrada de Palmas Mz-2 Lt-4 Sta Maria Aztahuacan Del. Iztapalapa, México D.F.
Color C.-Bolsa delantera 15 x 30 cm. Tel’s..31 83-99 46y 31 83-99 45
D.-Ancho de funda trasea 3 x 69 cm. Mévil: 04455 41 34-43 83
a) . . . E.-Ancho de funda delantera 3 x 47 cm. Tiempo de trabajo estimado: 4 dias [T
Talla CH
b Precio de confeccion: istroccionesde vado
21 b | — | S0,
-« Provedor de etiquetas: Culturas Populares
Repdblica de BT v
Presentacion: Rollo con 100 metros de etiquetas 100% poliester
<) . . A B c Precio: $ 200 el rollo ! i Hechéxim
Habilitaciones: Hilo algodén,
Cierre de cadena de 35 cm, ribet-
eado. | — | Etiquetas |:|
E 3x6cm.
Materia prima: Tela grano 100% ) .
poliester para exterior, popelina Secuenga de operaciones: .
80 % algodén y 20% artificial para Impresion en sublimacion, cortar y confeccionar.

forros y capitonado para
acolchado.



No. Modelo: 13MNCPFO5L
Fecha: 16 de junio 2013
Disefiador: Samadi Cortina
Cliente: MNCP

Descripcion: Fundas para Ipod
con luchadores

No. de piezas: 4 piezas
Medidas: 29 x 22 cm.

Color:

a 1 11
» o 0N

clMEHT B

Habilitaciones: Hilo algodon,
ribeteado, manta bombeada,
botén 3 cm g, popotillo.

Materia prima: Tela grano 100%
poliester para exterior, popelina

80 % algoddn y 20% artificial para
forros y capitonado para
acolchado.

Ficha de produccion

Acabados: Estampado por sublimacién en grano 100%
poliester.
Costura over.

Trazo plano:
A.- Alto 29 cm
B. Largo 22 cm

C.- Bolsa delantera 21 x 22 cm
D.-Asa 125 x 3 cm

Bot6n 3cm o
Popotillo de e Q ¢ —
popelinalcm.de —_I5cm
ancho por 7 cm. ©
de largo o
o g
A 2 g
& o)
= A | Btiquetas
3x6cm.
1
—— 18
C i

Secuencia de operaciones:
Impresién en sublimacién, cortar y confeccionar.

Ficha de produccion

Proveedor de materia prima y estampado:

Krearte Pop www.kreartepop.com.mx

Tonatiuh Gémez. Mail: tonatiuh.gomez@kreartepop.com.mx, Nextel: 4600-3961
Galileo No. 93 Col. Polanco C.P. 11560, México, D.F.

Tel: 8281-1225/5282-0152/5281-1222

Tiempo de trabajo estimado:3 semanas con 70% anticipo.

Presentacion: Rollo de gasa poliester 1.50 metros de ancho
Precio de tela sublimada $ 137 por metro.

Proveedor de materia prima y confeccion, empaquetado, etiquetado:
www.murayamapublicidad.com.mx

Sergio Martinez. Gerente de ventas. Mail: sergiomartinez@murayamapublicidad.com.mx
3er Cerrada de Palmas Mz-2 Lt-4 Sta Maria Aztahuacan Del. Iztapalapa, México D.F.
Tels. 31 83-99 46 y 31 83-99 45

Movil: 04455 41 34-43 83

Tiempo de trabajo estimado: 4 dias

Precio de confeccioén: ot
=3 x
Provedor de etiquetas: s e
Republica de g
Presentacién: Rollo con 100 metros de etiquetas 100% poliester =3
Precio: $ 200 el rollo




Capitulo 7

MUSEC 4 cm.
NACIONALSE diam.
CULTURAS |

POPULARES

9 cm. MUS EO

s NACIONALPE
CULTURAS
POPULARES

MUSEQ

NACIOMAL™
CULTURAS
POPULARES

-

. Etiguetas mascadas
. Etiquetas bolsas
. Etiguetas fundas

Establecimos un sistema de etiquetado por colores, para agrupar los productos y sea detectado
facilmente por el usuario.Estas etiquetas se colocan en la tapa superior del empaque de acetato.

Tienen dos tamafios de acuerdo a los tamafios del empaque cilindrico.

260

9 cm.

Perforacién

o 1cm.
—

MUSEO
NACIONALPE

CULTURAS
POPULARES

Leggings

9 cm.

3.5cm.

6.9 cm.

Motivos Huicholes

Motivo retomado de la
artesania Huichol. Los
Huicholes son una cultura
ancestral mesticana, viven
principalmente en los

estados de Jalisco, Nayarit
y partes de Durango y
Zacatecas. Los venados
son una figura religiosa
importante para su
cultura étnica.

4.4 cm.

1.7 cm.

El mismo sistema de
colores se aplica con las
etiquetas individuales
de cada producto.
Muestran el logotipo
del Museo y al reverso
se lee informacion
sobre los motivos del

estampado.
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Pagina web - Manual de uso Afiadir contenido
Una vez iniciada la sesion, es posible afiadir

e
La pagina web funciona gracias al sistema WordPress (wordpress. 6 modificar contenidos. Para afiadir una

Todas las entradas

org), el cual permite interactuar con una base de datos a través de una exposicion, es necesario hacer click en “AfAadir
interfaz de administracion muy sencilla. En WordPress existen “temas”, nueva“ dentro de la pestafia Entradas, la cual Al T
. . . . . . . C Categorias
los cuales permiten una configuracion del funcionamiento y apariencia se encuentra en la parte superior izquierda del
Etiquetas
del sitio, nosotros hemos disefiado un tema especial para el museo, menu.
con una diagramacion propia y una manera de interactuar con el
contenido segun las necesidades del museo. Inmediatamente
Lateeo después de seleccionar

Inicio de sesién Todas las categorias | Mas utilizadas "Afiadir nueva”, activar la
Par. rinter r y modificar nteni iti n ri ria "Exposiciones”

ara poder interactuar y modificar los contenidos del sitio, es necesario F— categoria "Exposiciones’,
iniciar sesion con el nombre de usuario y contrasefia del administrador. [ Expoventas y dentro de ella activar la
Esto se hace ingresando a la direccion www.mncp.mx/wp-admin || Talleres subcategoria del afio.

. . _— ™ Exposiciones L
(Considerando que www.mncp.mx es el dominio donde esta alojada la s En caso de no existir
pagina web, escribir otro dominio en caso de ser diferente). #2013 el afio deseado, hacer

Ll Uncategorized click en “Afadir nueva

categoria”, elegir

Afadi tegoria - -
@WORDPRESS SoTmE : “Exposiciones” y escribir el

Uso de tipografia. ano que se desea agregar.
Nombre de usuario Museo Slab. 9 pt 2011 Hacer click en Anadir
admin con interlineado Exposiciones * nueva categoria y el afio
de 10.8 pt. Afiadir nueva categoria estara ya disponible.
Contrasefna
ssssseess

Recuérdame
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De pura fiora Galeria . ,
. Para agregar fotografias a la galeria es
Erierad fod il P | om0 L F T A P wrriee g gk o Bove' B
Sl S Una vez activada la Imagen necesario presionar “Agregar imagen”, para
Thule de sxposicién categoria "“Exposiciones” poder buscar el archivo en la computadora

Do prarm Soem, o e O Tejee | NANRISZR

Y su respectivo afio en del administrador ¢ elegir dentro de las

— subcategoria, apareceran
[:jFac ik |

fotografias que ya se encuentran en el

los campos de ingreso servidor.

Faoha ihimsing
P para llenar los datos de
- la exposicidn. Se debera Archivo adjunto
Grsterma Boa llenar la mayor cantidad Manual-INBA.pdf
Tasta beove de campos posible, para mhey Editar Bemove
o AP Delpe . .
enriquecer el contenido que
B! U k=i - E&Aa =2

Ef Mttty Maciordl da Culbiens Pooulanss e osdets peiens di jarcaiin s€ desea mOStra r.

alaboradag con Sbs duris y vhpetales, 1 cortanas a la cobidianidad y 6
VIIZ 10N desconOCiaas. ya Dul o uS0, Mantys ¥ OCos0 0o £ makerial o
patndo prasenie en o margorin oo ks puebics de Misdcn,

El titulo de la entrada puede La opcion “Archivo adjunto” permite afadir

no contener el titulo de la un documento de cualquier formato, de
exposicion completo, se preferencia un archivo .pdf con una resefia
usa unicamente para ubicar el contenido dentro de las entradas. El campo de la exposicion.

“Titulo de exposicion” es el que se mostrara al desplegar las exposiciones.
Link a video

Imagen principal

La imagen principal se mostrara como la mas | hitpfwww youtube.comfembed/JW5mek

representativa de la exposicion. Es deseable
gue sea el cartel diseflado para la difusion de
la exposicion. En caso de existir un video alojado en YouTube (exclusivamente en ese

sitio), se puede afiadir la direccion del video para que se muestre dentro.
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Color La opcion Color permite elegir un color adecuado

para el encabezado de la exposicion. De preferencia

tendra que ser claro, para que pueda contrastar el

texto en el encabezado de la exposicon.

Una vez llenados los campos
requeridos para la exposicion, se
procede a publicar el contenido.
Si no se desea publicar de manera
inmediata, se puede guardar un
borrador de la publicacion, o
marcarlo como “Pendiente de
revision” en caso de necesitar la
supervision de alguien y publicarse
posteriormente.

También se puede programar

una fecha y hora exacta para la

publicacion automatica del contenido.

Categorias
Todas las categorias  Mas utilizadas

o Actividades
# Expoventas
Talleres

Publicar

Guardar borrador Vista previa
Estado: Borrador
| Borrador 4| Aceptar
Cancelar
Visibilidad: Pdblico Editar

[3i] Publicar inmediatamente
06-un ¥ 25 , 2013 @ 02 . 52

Aceptar | Cancelar

Mover a la papelera Pubficar

Para afiadir Actividades se lleva a
cabo el mismo procedimiento, con
la diferencia de elegir Actividades
dentro de las categorias y la

subcategoria correspondiente.
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Cap , t 10 8 Cotizacion de diseno
Presupuestos y cotizaciones Estudio de Disefio: Gabriel Mancera 53 C-301 Col. del Valle, Benito Juérez.
Conclusiones del proyecto Tel 55 36 58 51y 044 55 52 74 56 81.

Proyecto de disefio para: Museo Nacional de Culturas Populares.

Equipo de tres integrantes. Tiempo estimado del proyecto 2 meses

Renta despacho $ 10000
Luz $ 1100
Agua $ 430
Internet $700
Teléfono $1200
Celular $ 800
Consumibles $ 2500
Adicionales $1000
Disefladores x 3 $ 45000
Aguinaldo proporcional $ 4000
Vacaciones proporcional $ 4000
Problema de disefio $ 3000
Prototipos $ 5000

TOTAL PROYECTO $ 79030




Capitulo 8 MNCP

Confeccion, etiquetado y empaquetado de pro-
ducto.

www.murayamapublicidad.com.mx

Sergio Martinez. Gerente de ventas.

Mail: sergiomartinez@murayamapublicidad.com.mx

Cotizacién de produccién

Estampacion por sublimacién
Krearte Pop www.kreartepop.com.mx
Tonatiuh Gémez. Mail: tonatiuh.gomez@kreartepop.com.mx, Nextel:

4600-3961 .
Galileo No. 93 Col. Polanco C.P. 11560, México, D.F. iilra(;:rlé\l/(\jgx?ceopgl.?as a2 Lok Sta Maria Azahuacan Del. fza-
?ieelzm8p2(§ll_e1t2rzzll§e/1?§8e§t_i(r)r1215§c/)'5§8s1e_r:éie215 con 70% anticipo T(-EIS' 5183-99 4-6 Y 31- 83-99 45 MOvil: 04455 41 34-43 83
: : Tiempo de trabajo estimado: 30 dias
Presentacion: Rollo de gasa poliester 1.50 metros de ancho CANTIDAD CONCEPTO COSTO
UNITARIO
CANTIDAD CONCEPTO COSTO 1000 pzas Leggins fabricado en lycra, sélo echura. $18
UNITARIO 10000 pzas Etiquetada y empaque externo. Tela $17
1000 metros Tela grano poliester $ 137 proporcionada.
1000 pzas Porta laptop forros internos, elastico, cierres, $375
1000 metros Tela lycra $ 137 10000 pzas echura, etiquetado y empacado individual, $342
1000 metros Tela gasa $ 137 sellado capitonado. Tela proporcionada.
1000 pzas Porta Ipad forros internos, asa, botéon y ojal $375
3000 TOTAL ESTIMADO $411 000 10000 pzas echura, etiquetado y empacado individual, $34.2
metros sellado capitonado. Tela proporcionada.
1000 pzas Bolsa de dama, tela estampada, solo echura $125
10000 pzas y forro interno, proporcionando tela, empaque $12
externo
1000 pzas Mascada empacada con over orilla. Tela $6
10000 pzas proporcionada. $55
0 5000 pzas TOTAL ESTIMADO $111 500 ,
71
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Etiquetas
TECNURI TINTAS SIUL
Isabel La Catolica 455 Local 30, Merced Balbuena, México D.F., C.P 15810. Tel: 5538 8347

Empaque
Cartoempaques Kasa S.A de C.V.
www.fullpack.mx

Lic. Rodrigo Pedroza
Matriz tldhuac Las puertas 32, Col. Las Puertas 13440 México D.F. CANTIDAD CONCEPTO COSTO
Tels. 58 41 02 37 y 58 66 04 32 UNITARIO
5000 pzas Etiquetas 5 x 9 cm Tipo de papel o §$9.23
soporte: Cartulina couche de 250 g,
Tintas: 440 proceso de impresion Off-
CANTIDAD | CONCEPTO COSTO ot
UNITARIO Etiquetas de 4 cm circulares, Tipo de
1000 pzas Envase cilindrico transparente de 9.9 x $10.84 2000 pzas papel o soporte: Adhesivo, Tintas: 4+0 $823
14 cm con asa $9.26 proceso de impresion Offset
10 000 pzas , - ,
Etiquetas de 9 cm circulares, Tipo de
Envase cilindrico transparente de 4.7 x 1000 pzas papel o soporte: Adhesivo, Tintas: 4+0 $1023
1000 pzas 14 cm $4.66 proceso de impresion Offset
10 000 pzas $3.81
8000 pzas TOTAL ESTIMADO $72 840
2000 pzas TOTAL ESTIMADO $ 21340
pequeiias
Dominio pagina web
1000 pzas TOTAL ESTIMADO $4 660 NEUBOX. https://neubox.com/Tellit.php
grandes
CANTIDAD CONCEPTO COSTO
UNITARIO
1 dominio Por 1 afio, hospedaje y dominio $390
incluido.
1 TOTAL ESTIMADO $390
272 273
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Cotizacién de productos adicionales www.murayamapublicidad.com.mx

Sergio Martinez. Gerente de ventas.
Mail: sergiomartinez@murayamapublicidad.com.mx
¢ LUSA Promotions (Tazas méagicas, carcasas para celular, playeras) 3er Cerrada de Palmas Mz-2 Lt-4 Sta Maria Aztahuacan Del. Izta-

Hernandez y Davalos 54 Bis Col. Algarin C.P 06880. Tel. 55 32 28 68 palapa, México D.F.
Tels. 31 83-99 46 y 31 83-99 45 Mévil: 04455 41 34-43 83

www.promocionaleslusa.com / lusapromo2011l@yahoo.com . . . .
P P @y Tiempo de trabajo estimado: 30 dias

e www.globomania.com.mx / globomania@prodigy.net.mx (Globos)
Pennsylvania 71 Col. Napoles. Tel. 56 82 96 55 Confeccion, etiquetado, y empacado

e Fastprint, publicidad express (Separadores)

5 de febrero 457 Col. Algarin. Tel 5519 02 39y 35 47 90 64
fomarco@gmail.com CANTIDAD | CONCEPTO COSTO
Tiempo de trabajo estimado: 2 semanas UNITARIO
1000 pzas Cartera caballero tela $10
CANTIDAD CONCEPTO COSTO 10000 pzas estampada, solo echura y forro $95
UNITARIO interno, proporcionando tela,
1000 pzas Tazas Mdgicas de 11 oz DV $51 empaque externo
10000 pzas Seleccion de color (rosa, roja, azul, negra, 1000 pzas Monedero dama tela $8
blanca) 10000 pzas estampada, solo echuray forro $85
1000 pzas Carcasa para celular Galaxy, Iphone 4, 4S, $40 interno, proporcionando tela,
10000 pzas 5. Seleccion de color empaque externo
1000 pzas Playeras Sublimado tamario tabloide $35
10000 pzas Seleccion de color 2000 TOTAL ESTIMADO $18 000
1000 pzas Globos promocionales, piezas y seleccion S metros
10000 pzas a color
1000 pzas Postales 4 x 1 $ 380
10000 pzas $ 3800
274 5000 pzas TOTAL ESTIMADO $ 129 380 275
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Cotizacidn de la estrategia digital

Agencia Digital basica o contratacion de una persona.

CANTIDAD CONCEPTO COSTO
UNITARIO
1 Aplicacion para enviar RSS a los $ 35000
usuarios, enlace a redes sociales y
pagina web
3 Tracks sencillos, que manden a $10 000

PDF, a animacion, a pagina web

4 Aspectos Legales y licencias $ 60 000 M.N

8 TOTAL ESTIMADO $105 000

Aunque es una prioridad bajar los costosde produccion, por la
complejidad técnica y legal, recomendamos la contratacion de una
agencia digital profesional, la que permitira sacar el mayor probecho de
los medios digitales. Aqui recomendamos la labor de CAYAB ESTUDIO DE
DISENO DIGITAL, ubicado en guanajuato 197-9 Col. Roma, Cuauthémoc,
Tel. 50 16 86 29

Conclusiones del proyecto

El proyecto desde sus inicios se llevo de la mano junto con revisiones
por parte del personal del Museo. Si bien la demanda fue muy concreta,
el ir empapandonos de los temas conceptuales, institucionales con que
tiene relacion el Museo Nacional de Culturas Populares, nos sirvio para ir

concretando la propuesta.

Lo interesante de desarrollar un proceso de disefio desde la metodologia
planteada por la EDINBA, es que no sabes qué va a salir, puedes hacerte
ideas, pero al ir cubriendo cada una de las etapas metodoldgicas, se van

gestando lineamientos claros de hacia donde no ir y hacia donde ir.

El mostrarle al Museo el proceso y el resultado, hizo que se desarrollara
una empatia y un convencimiento argumentativo que derivo en el visto
bueno hacia lo resultados, tanto, que nos pidieron hacer una presentacion
de 7 minutos ante el patronato Amigos del Museo, una vez terminado el
proyecto, junto con los prototipos, para que se apoyara la realizacion del
mismo, tanto para producir los productos, como para pagar el dominio

web.
Sobre la pagina web, el ofrecer una interfaz sencilla para los empleados

del Museo, hace que el personal se entusiasme por subir y estar

actualizando la informacion. Le pierden miedo a la tecnologia, y les
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permite ir generando ideas y manejos de estos recursos. También les
resultd conveniente el poder ir registrando la memoria de actividades,

y con ello resguardar su propio patrimonio, aunque ya estan divisando
gue les tomara su tiempo ir llenando los datos de las exposiciones

y actividades de los ultimos 30 afios. Ven este suceso como area de
oportunidad, para los prestadores de servicio social que acuden aflo con

afo a sus instalaciones.

La pagina web resultdé como un sistema que ofrece una alta interactividad
entre el administrador y el contenido, permitiendo asi llevar a cabo su
mantenimiento de manera regular, intuitiva y sencilla, sin exigir un perfil

especializado del administrador.

Al ver el trabajo minucioso de nosotros como estudiantes de la EDINBA,
el encargado de servicios educativos, David Morato, vid como posibilidad
el establecer lazos con la institucion a fin de ofertarle la posibilidad de
seguir recibiendo alumnos para la realizacion del servicio social, y asi,

ir construyendo paulatinamente una unidad de discurso apoyado con

disefio para el desarrollo del proyecto del Museo.

Los productos convencieron al Museo, especialmente los ven como una
oportuidad para promocionarse, atraer nuevos publicos, y como manera
de convocar participacion de otros sectores de la poblacion, para seguir

produciendo motivos.

Algo que permitio el buen desarrollo del proyecto fue la libertad y
confianza del Museo en permitirnos hacer lo que nosotros propusimos.

Esa es una caracteristica que le distingue al permitir que los sectores de la

poblacion propongan desde sus profesiones u oficios, lo que saben hacer.

Solo cuando sienten que hay algo que se sale de los principios del Museo,

entonces si puntualizan y reencuadran.

En cuanto a la estrategia digital, es interesante lo que puede aportar en

términos de interactividad, funcionalidad, usabilidad. En estos momentos

sesta en una etapa inicial el proceso de apropiacion de los nuevos medios,

aunque parece avanzar cn rapidez. El hecho de que una institucion como

el MNCP pueda sumarse desde ahorita al empleo de estos nuevos medios,

le puede otrogar una ventaja competitiva, asi como una proyecccion de
su rpoyecto original, asegurando con ello, la continuidad en las siguientes

generaciones.
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Conclusiones de la licenciatura

A través de este ultimo proyecto, pudimos comprobar una vez mas
la metodologia e intencion formativa de la EDINBA. En cierto sentido
pudimos hacernos cargo de nuestro proceso, estableciendo tiempos para

cada una de las etapas.

Dentro de los inconvenientes o dificultades que vivimos en el proceso,
comentamos que hay temas que terminan siendo tan variados de acuerdo
al docente con que se trabaja el proyecto de disefio, como es el caso de
los requerimientos. Son esos detalles que se van conformando conforme
a la practica y conveniencia de cada proyecto, y finalmente uno es el que

va decidiendo en un proceso de aprendizaje cOmo manejarlos.

Hay otros temas que son delicados de abordar, y que requieren a
nuestro parecer del trabajo interdisciplinario, o bien, implican desarrollar
metodologias propias basadas también en referentes y casos similares.
Nos referimos al tema de definicion de estilos de vida y segmentacion de

usuarios.

Si bien hay mucho material simplificado como las tablas valorativas de
AMAI, lo cierto es que existen muchos subestilos de vida, que no siempre
se corresponden con con el nivel socioecondmico y se inclinan mas

hacia los gustos. Para nuestro proyecto fue de gran ayuda que el Museo

contara con registros y estadisticas del publico asistente tanto al Museo
como a sus medios digitales. Eso nos permitd tener un mayor detalle y

comprension de donde se encuentra el Museo en relacion con su publico.

También fue complejo asumir que es un publico casual en su mayor
porcentaje, pero nos ayudo esa clave para pensar quién era el publico

potencial que podria ser atraido por el Museo.

Creemos que hace falta en la formacion, estimular la competencia precisa
de manejo de informacion, como creacion y evaluacion de encuestas,
o incluso como buscar y establecer una relacion con una agencia de

mercadotecnia, que son los especialistas profesionales del tema.

Buscando referentes de disefiadores profesionales que trabajen por
cuenta propia, encontramos ejemplos nacionales y extranjeros, como
es el de Gerardo Rodriguez o Jorge Frascara, quienes han generado sus
propias herramientas para determinar los aspectos relevantes para sus
proyectos en cuanto al usuario y sus gustos o estilos de vida. Creemos

importante contar con mas recursos para esta parte de los proyectos.

Por otro lado, al estar con un promotor real, pudimos confrontar la

metodologia de la EDINBA, y constatar su efectividad en varios niveles. Lo
primero fue aminorar la ansiedad del museo de ver resultados de manera
inmediata, pudimos compartirle las etapas que se van concatenando para

llegar a un resultado tangible.
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La posibilidad que se di6 gracias también a la apertura y confianza del
promotor, de poder argumentar las tomas de decisiones, justificando

su origen y proposito, nos ofrecio la capacidad de dirigir el proceso de
principio a fin, tomando por supuesto la retroalimentacion de cada una de

las platicas que sostuvimos con su personal.

Otro elemento que forma parte de los procesos de disefio, es el de la
retroalimentacion con los tutores y asesores de los proyectos. Este es un
elemento importante por que permite hacer un feedback, y mirar aspectos
gue no se estaban mirando, o nutrirse de elementos que el campo de lo
profesional te marca como necesarios e imprescindibles, como son las
fichas técnicas, los aspectos legales y financieros. En este sentido tuvimos
varios tips y temas que pudimos anexar a las competencias adquiridas en

la carrera.

A estas alturas de la carrera, si creemos que podemos asumir de manera
mas entera los retos y problematicas que traen consigo los proyectos

de disefio. Especialmente hemos aprendido a buscar la informacion
necesaria, revisar los conocimientos adquiridos y adaptarlos a las
circunstancias. Lo que quizas todavia falta desarrollar, pero que confiamos
en que la practica lo haga, es el tema relacionado con el dinero; poder
valorar hasta donde nos corresponden ciertas funciones, hasta donde no,

y valorar también el precio que cada habilidad tiene.
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El gran énfasis que hace la EDINBA sobre trabajar disefio respaldado por
una metodologia es excelente, ya que permite al alumno proyectar el
disefio de manera consciente y adecuada respecto a todo el trabajo previo
a la configuracion. Sin duda alguna esta formacion es una plataforma que
permite desarrollar una metodologia propia para cada disefiador y para
cada proyecto, ya que orece una vision panoramica del Disefio, ubicando
al diseflador no como un mero configurador que proyecta formas, sino
como alguien que proyecta soluciones a problemas que son abordados
de manera compleja, permitiendo asi al disefiador desarrollar conceptos
que articulan mensajes, formas de comunicacion, interaccion y uso, lo
cual florece en estrategias, adecuando la metodologia y procedimientos
de acuerdo al proyecto. Agradecemos esta formacion tan completa, la

cual nos permitira encaminarnos en diversas ramas del Disefio.

Como ultimo comentario, soélo quisiera agregar que es importante la
actualizacion en los nuevos medios por parte de la EDINBA, de tal manera
que pueda ofrecer a las generaciones de estudiante sque pasan por

sus aulas, los conocimientos actualizados en la maetria, lo que siempre
permitira colocar al alumno egresado, dentro del campo profesional, nho

solo en la parte tedrica, sino también en la técnica.
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Fuentes electréonicas

e Entrevista en Milenio por los 30 afios cumplidos del
Museo Nacional de Culturas Populares a su director Rodolfo
Rodriguez Castafieda. En: http://www.milenio.com/cdb/doc/
noticias2011/14de99605b74e7ab9b33eaald2ff2430
e Pérez Ruiz, Maya Lorena. Identidad Nacional entre los mayas. Una
ventana al cambio generacional en: http://deas.inah.gob.mx/wp-content/
uploads/Identidad-nacional-entre-los-mayas.pdf
e www.conaculta.gob.mx
e www.conaculta.gob.mx
o www.culturaspopulareseindigenas.gob.mx
o www.culturaspopulareseindigenas.gob.mx
o www.museoculturaspopulares.mx
o www.museoculturaspopulares.mx
o www.facebook.com/MuseoNacionaldeCulturasPopulares
El arbol de la retdrica http://elarboldelaretorica.blogspot.com
Ozuna, Mariana <http://topicaydiseno.blogspot.com>
Foro Alfa <http://foroalfa.org/articulos>
Los 14 Mensajes de los Nuevos Medios. Robert K. Logan. http://www.
digitalismo.com/ consultado 31 octubre 2013.
o http://www.startcapps.com/blog/que-es-una-app/ consulta del 30
octubre 2013.

o http://www.aumentaty.com/es consulta 30 octubre de 2013.
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